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Resumen

La investigacion aborda la mediacion pedagdgica desde las concepciones de las madres
comunitarias analizando si los saberes técnicos adquiridos en los procesos de formacion,
modifican los saberes empiricos en los procesos de ensefianza aprendizaje realizados en la
practica pedagdgica con nifios y nifias de hogares comunitarios de Caucasia — Antioquia,
Colombia; esta investigacion fue de tipo cualitativa con un enfoque fenomenologico, viendo la
mediacion en términos de interaccidn e identificando que algunos saberes empiricos son
modificados por los técnicos lo cual se evidencia en la préctica pedagdgica por medio de los

procesos de ensefianza aprendizaje.
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1. Introduccion

El presente trabajo de investigacion pretende abordar la importancia de la mediacién
pedagdgica en los procesos de ensefianza aprendizaje, ya que a traves de ella se permite la
construccién del conocimiento de los sujetos que intervienen, Feuerstein (1996) afiade que los
resultados combinados de la exposicion directa al mundo y la experiencia mediada que se
transmite por las culturas ayuda a la ensefianza aprendizaje de los sujetos; es por ello que, por
medio de la mediacidn entre sujetos se pueden construir los conocimientos necesarios. Asi
mismo, por medio de esta investigacion se busca indagar la incidencia de aquellos saberes
técnicos sobre los saberes empiricos de las madres comunitarias en sus practicas como
mediadoras del conocimiento, esto con el fin de dar a conocer si luego de haber cursado una

técnica estas han modificado, cambiado o sostenido sus précticas frente a los saberes empiricos.

Dicho lo anterior, es necesario especificar que el documento consta de tres partes; en la
primera parte del documento, expondremos las generalidades de dicha investigacion tal como el
nombre, problema o necesidad, objetivos, antecedentes y bases conceptuales; la segunda
contendra la ruta metodolégica que se basara en una investigacion de tipo cualitativo con
enfoque fenomenoldgico, dentro de ella encontraremos el cronograma de actividades, ademas de
las especificaciones de los instrumentos (Observacion y Entrevista) y herramienta (diario) a

utilizar en la investigacion.

Finalmente se encontraran los hallazgos y andlisis de la informacion referente al trabajo de
investigacion; en este apartado se dara respuesta a la pregunta orientadora ¢ De que forma los
saberes técnicos modifican los saberes empiricos en la mediacion pedagogica que establecen las
madres comunitarias en sus procesos de ensefianza y aprendizaje? ademas de las diferentes

preguntas que surgieron en el momento de la aplicacion de los instrumentos de recoleccion de la

9
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2. Datos Generales del proyecto

2.1. Proyecto de grado

Nombre del proyecto:

e Saberes empiricos y técnicos en la mediacion pedagdgica de las madres comunitarias en

el proceso de ensefianza aprendizaje.

2.2. Datos de los Formuladores:

e Nombresy Apellidos: Daniela Gomez Cuartas
Cargo: Estudiante de Licenciatura en Pedagogia Infantil
Teléfonos: 3185699682
Entidad: Universidad de Antioquia

Correo electrénico: danielagomez.8@hotmail.com

e Nombres y Apellidos: Katherin Andrea Buitrago Duque
Cargo: Estudiante de Licenciatura en Pedagogia Infantil
Telefonos: 3117098486
Entidad: Universidad de Antioquia

Correo electrénico: kta-dugue@hotmail.com

e Nombresy Apellidos: Maria Alejandra Pérez Arbelaez

Cargo: Estudiante de Licenciatura en Pedagogia Infantil
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Teléfonos: 3216815289

Entidad: Universidad de Antioquia

Correo electrénico: malepar02@hotmail.com

3. Estado del Arte

Establecer antecedentes investigativos sobre las madres comunitarias como mediadoras en la
construccion del conocimiento en nifios y nifias del municipio de Caucasia Antioguia, ha sido un
proceso arduo, puesto que en el municipio de Caucasia son pocos las investigacion realizadas
sobre este tema, a nivel nacional e internacional se han encontrado diversos estudios que dan
cuenta de diferentes enfoques relacionados con las madres comunitarias en cuanto a su practica y
su rol pedagogico. En relacion con lo anterior, decidimos focalizar la pregunta investigativa en
dos aspectos: mediacion pedagogica en relacién a las madres comunitarias y saberes; y buscar
investigaciones y trabajos de grado realizados en los dltimos quince afios, que nos pudieran
servir para desarrollar nuestro proyecto de investigacion, de esta manera también se realiz6 un
rastreo sobre el promedio de madres comunitarias que han sido beneficiadas con la Técnica de
Atencion Integral a la primera infancia cursada en el Servicio Nacional de Aprendizaje (SENA) .
Para realizar el rastreo documental se abordaron bases de datos bibliograficas, bibliotecas
municipales, departamentales y nacionales tales como: Biblioteca municipal Reinaldo Gonzélez,
biblioteca Universidad de Antioquia Seccional Bajo Cauca, Biblioteca Universidad de Antioquia,
biblioteca digital Universidad de Antioquia, grupo bibliotecas de Antioquia, biblioteca Nacional
de Colombia, bases de datos como Dialnet, EBSCO, Happi Online, Google Académico, Scieloy

Scopus.

Después de realizar el rastreo bibliografico se encuentra que las investigaciones, presentan

11
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dos tendencias, en la primera los estudios focalizan su atencion en la identificacion del rol de la

madre comunitaria y su relacion con las politicas de primera infancia, la evaluacion, formacion y
practicas educativas; la segunda se centra en las investigaciones y estudios relacionados con los

saberes, principalmente en los saberes empiricos y los saberes técnicos.

Con las especificaciones anteriores, se encontraron trabajos realizados por Zabala, J (2006)
Las Madres comunitarias en Colombia: investigacion sobre la evaluacion participativa, este
trabajo tiene como objetivo identificar el modelo evaluativo realizado por las madres
comunitarias en los hogares comunitarios; por otra parte se encuentra un estudio realizado por
Jaramillo, L (2007) titulado: La politica de la primera infancia y las madres comunitarias, en
este se presentan diferentes concepciones de infancia y las acciones que realizan las madres
comunitarias; asi mismo, Pérez, A'y Cifuentes, B (2008) realizan un estudio Ilamado: Madres
comunitarias del ICBF comprometidas con la atencion integral de los nifios en condicion de
pobrezay en situacion vulnerable, en donde explican como se crearon los hogares comunitarios
para atender a los nifios y nifias en condicion de pobreza o en situacion vulnerable, todo esto para
atenderlos de una forma integral; de la misma manera, Soto, F y Casanova, H (2009) en su
proyecto de investigacion: Madres comunitarias el ser y el hacer, una construccion social,
determinan el rol de la madre comunitaria a través de las representaciones sociales que tienen los
actores dentro de la politica institucional del programa hogares comunitarios de Pereira; por su
parte, Barrera, V' y Soler, M (2014) en su estudio: Practicas Educativas de la madres
comunitarias: estudio de caso de cinco madres comunitarias del sector de Tintalito de la
localidad de Kennedy, hacen referencia a la formacion, practicas y apropiacion de directrices de

las madres comunitarias en su quehacer pedagogico.

Asi mismo, con respecto a la mediacion pedagogica se encontré un documento del Ministerio

12
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de Educacion del afio 2007, titulado Investigacion de los Saberes Pedagdgicos, alli se toca el

tema de la pedagogia como ciencia y herramienta, la cual media en la produccion de
conocimientos apoyados en los procesos de ensefianza; Labarrere, A (2008) articulo titulado,
Bases Conceptuales de la Mediacién y su Importancia Actual en la Practica Pedagdgica, somete
a analisis la mediacion pedagogica, como intencionalidad de aprendizaje, en calidad de proceso
central del desarrollo del sujeto; Hernandez, A y Flores, L (2012) articulo titulado Mediacion
Pedagdgica Para la Autonomia en la Formacion Docente, aqui se trabajan temas como la
importancia de la mediacion pedagodgica para promover el transito de la heteronomia a la
autonomia intelectual en la formacién docente; y por Gltimo Jaramillo, R (2013) Libro titulado,
Medios, Mediaciones e Investigacién Accion Pedagdgica, en el cual se habla de la apropiacion
de los medios y las mediaciones en la educacion a la par de la investigacion accion pedagdgica,

teniendo como comUn denominador la accion participativa del maestro.

Con respecto a la en Ensefianza y Aprendizaje enfocado desde la mediacion se encontr6 un
documento de la UNESCO del afio 2014, titulado Ensefianza y Aprendizaje: Lograr la calidad
para todos, este hace referencia a los docentes que al esmerarse en el contexto apropiado, con
planes de estudios bien concebidos y estrategias de evaluacién mejoran la ensefianza y el
aprendizaje; Ramirez, M (2009) La mediacidn en el proceso de ensefianza y aprendizaje, este
documento hace referencia a como el aprendizaje es significativo y cuando el alumno aprende
significativamente; Escobar, N (2011) La Mediacion del aprendizaje en la escuela, esta
investigacion tiene como objetivo caracterizar el proceso de mediacion del aprendizaje
propiciado por el docente e identificar sus fortalezas, limitaciones y dificultades para la
comprension y concrecion de la mediacion del aprendizaje en el aula; Zapata, B y Restrepo, J

(2012) Aprendizaje relevante para los nifios y las nifias en la primera infancia, en este articulo se

13
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presenta una reflexion sobre los resultados del estudio a partir de un tépico especifico: “la

relevancia del aprendizaje desde la perspectiva del sujeto y el contexto”, tomando como base del
andlisis las opiniones dadas por los educadores y educadoras, por las familias, por las maestras y
maestros en formacion y por las nifias y nifios; Puerta, C (2014) La tarea como mediacion
Pedagdgica para potenciar el aprendizaje, el presente articulo es producto de la reflexion acerca

de la tarea como mediacion pedagdgica que potencia el aprendizaje.

En tanto a saber empirico y técnico se encontraron varios articulos cientificos entre los cuales
uno de los mas relevantes es “Conocimiento empirico y conocimiento activo transformador:
algunas de sus relaciones con la gestion del conocimiento” del 2011 escrito por el Doctor en
Ciencias de la Informacion. Profesor e Investigador Titular. Universidad de La Habana Enrique
Gonzélez Suérez; el cual habla sobre los distintos tipos de saberes que tiene el ser humano y la
capacidad de este para construir y transformar los saberes por medio de codigos; por otra parte el
articulo titulado “El conocimiento técnico (y la cultura tecnocratica moderna): aportes del
realismo Technical knowledge (and technocratic modern culture): contributions of realism.”
escrito por Grosso, C (2014), en donde habla que el saber técnico es un saber complejo y que

necesita estudiarse armoénicamente segun los intereses del sujeto.

De la misma manera, se realizé un rastreo sobres agquellas entidades que han brindado la
Técnica de Atencidn Integral a la Primera Infancia, entre aquellas entidades se encuentra el
SENA en convenio con el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF) desde el 2007, se
busca formar madres comunitarias del pais con el propdsito de brindarles una formacién con
calidad técnica y pedagdgica, también con el fin de brindarles a los nifios y nifias una proteccion.
Asi es como la anterior entidad participa en la formacion de las madres comunitarias que

atienden mas de un millén de infantes Colombianos.

14
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La directora general del ICBF asegur6 que “Es un proceso integral en el que nuestras madres

comunitarias, mujeres valientes dedicada, reciben las herramientas necesarias para el cuidado de
los menores, al tiempo que se auto reconoce y se empoderan como agentes activas en la
construccioén de pais, una labor que muchas veces pasa desapercibida para el ciudadano del
comun pero lleva consigo un inmenso compromiso como es el de proteger, y formar a los nifios y

nifias” (Plaza, 2015, parr. 3).

Se puede decir que son muchas las investigaciones que se han realizado en relacién con las
madres comunitarias, pero se han enfocado en otros aspectos como el cuidado de los nifios y
nifias o el papel que cumplen las madres comunitarias, es decir su rol, durante el rastreo se puede
decir que han sido pocas las investigaciones que han indagado por los saberes de las madres
comunitarias y la influencia que estos tienen en formacion y mediacion con los nifios y nifias, por
tanto consideramos que es de gran importancia identificar de qué forma los saberes ancestrales y
técnicos permean no solo su rol como madre comunitaria sino su quehacer dentro de la préactica
pedagogica. Teniendo presentes lo anterior en este estudio propendemos por investigar a partir

de diferentes metodologias e indagar como se construyen estos.

De manera que, es necesario realizar investigaciones y producciones escritas que aporten al
trabajo de mediacién pedagogica que desarrollan las madres comunitarias, ya que a nivel
municipal, departamental, nacional e internacional son escasos los trabajos de este tipo; es
necesario resaltar que alrededor de la investigacion fue escasa por no decir que inexistente la
informacion sobre el rol que cumplen las madres comunitarias habitantes del barrio Pueblo
Nuevo de Caucasia Antioguia con formacion técnica en Atencion a la Primera Infancia, como
mediadoras en la construccion del conocimiento de nifios y nifias, ademas de la incidencia que

tiene esta formacion técnica en los saberes empiricos frente a la practica pedagogica de las

15
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agentes educativas. Por lo anterior, consideramos es pertinente realizar esta investigacion, ya que

de aqui se pueden derivar estudios similares en otros sectores del municipio de Caucasia, esto
bien para analizar y comprender el rol de todas estas mujeres que demuestran gran empefio en la

formacion integral de nifios y nifias.

4. Definicidn del problema o necesidad

Desde 1989, afio en el cual inicid el programa de “Hogares Comunitarios” del Instituto
Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF), las madres y padres comunitarios han realizado una
labor solidaria dentro de su comunidad. Para esto no era necesario tener un titulo académico
(técnico o universitario), tampoco debian ser contratados por el ICBF u otra entidad que les
reconociera los servicios prestados y de esta forma, les generara algun tipo de salario o
remuneracién econémica; debido a esto las mujeres y los hombres que desempefian esta labor no
tenian ningln tipo de afiliacion a lo que hoy se configura como el sistema general de seguridad
social en salud, recibiendo solo una remuneracion econémica por parte de los padres de familia
que pertenecian a su Hogar Comunitario, cada padre mensualmente debia dar una cuota (entre
1989 y 2011 esta era de $6.000) y la suma de todas ellas, era el pago que recibia el padre o la

madre comunitaria.

A partir del 2013 en convenio con el ICBF y el programa de “Cero a Siempre”, las madres y
padres comunitarios fueron tomados en cuenta para ser respaldados economicamente y con todas
las prestaciones sociales de un trabajador vinculado a una empresa, esto se ve reflejado en el
articulo 36 de la Ley 1607 de 2012 en donde se establece que “a partir del 2014, todas las madres

comunitarios deberan estar contratados laboralmente por las entidades administradoras del

16
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programa de Hogares Comunitarios de Bienestar y devengaran un salario minimo o el

equivalente al nimero de dias trabajados durante el mes” (p.21). A partir de lo anterior, las
entidades les exigen a las madres y padres comunitarios cumplir con ciertos requisitos para ser

beneficiarios del acuerdo, las condiciones eran:

De caracter fisico (instalaciones), dado a que este servicio se presta en las viviendas de los
agentes educativos, estos lugares deben estar adecuados para brindarle a los nifios y nifias una
buena atencion; de caracter formativo, en tanto la habilitacién de los espacios por parte del
ICBF, requiere que las madres y padres comunitarios asistan previamente a capacitaciones,
donde se aborda la responsabilidad, el cuidado y atencion que se deben tener con un grupo
conformado por 12 o 14 nifios y nifias; otra condicion a cumplir es de caracter académico, puesto
que las madres y padres comunitarios deben contar con un titulo minimo de Técnico en Atencion

a la Primera Infancia, para poder tener un hogar comunitario a su cargo.

Esta Gltima condicién es muy importante, ya que contribuye con la formacion y cualificacion
del talento humano que esta a cargo de los nifios y nifias, buscando de esta forma que quienes
atienden a la poblacién infantil, sean las personas iddneas para llevar a cabo el proceso de
atencion de la mejor manera posible. Con relacion a esto, en uno de los informes de la Estrategia

de Cero a Siempre, se establece que:

Los procesos de formacion y cualificacién resultan determinantes para asegurar que
quienes cumplen un papel dentro del proceso de atencion a la primera infancia tengan el
perfil requerido para asumir las responsabilidades, y cuenten con las habilidades
conceptuales, practicas y metodoldgicas para brindar una atencion comprometida,

oportuna, pertinente y de calidad (Cero a Siempre, 2014, p.25).

Este tipo de procesos son importantes porque permiten que la calidad del personal y la
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atencion que reciben los nifios y nifias, permitan el desarrollo integro, de igual forma, esto

contribuye al fortalecimiento y reconocimiento de la labor que ejercen los agentes que atienden a
la poblacion infantil del pais, en este caso, se reconoce el trabajo realizado por las madres
comunitarias; segun Cristina Plazas Michelsen, directora general del ICBF, el proceso de

formacion y cualificacion:

Es un proceso integral en el que nuestras madres comunitarias, mujeres valientes
y dedicadas, reciben las herramientas necesarias para el cuidado de los menores,
al tiempo que se auto reconocen y se empoderan como agentes activas en la
construccién de pais, una labor que muchas veces pasa desapercibida para el
ciudadano del comun pero que lleva consigo un inmenso compromiso como es el

de proteger, y formar a los nifios y nifas. (Plazas, 2015, parr.3).

Por otra parte, es importante resaltar que los procesos de cualificacion traen consigo una
diversidad de beneficios en los distintos aspectos de la vida de los nifios y nifias, ya que de esta
forma las madres comunitarias les podran brindar una atencién mas integral. De igual forma los
beneficios no son solo para los agentes, los nifios y nifias, sino que también lo son para toda la
familia y las comunidades en general, con respecto a esto el SENA en el afio 2015 en articulo

publicado, menciona lo siguiente:

Se estima que mas de 648 mil menores con sus respectivas familias, se han impactado
positivamente con la formacién de las madres comunitarias en el pais. Solo entre 2013 y 2014, el
SENA ha brindado 59.099 cupos a nivel nacional para la formacién de las madres, logrando una
cobertura en los 32 departamentos de Colombia y haciendo presencia en 452 municipios. [...]
Mediante estas acciones, el SENA garantiza una atencidn integral y de mayor calidad para los

nifios colombianos, ademas de promover la equidad e igualdad de oportunidades para las madres,
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al brindarles formacidn gratuita y mejorar sus condiciones tanto laborales como familiares.

(SENA, 2015, parr. 4, 26).

El saber empirico que poseen los agentes educativos, y en este caso las madres comunitarias,
hace referencia a ese saber préctico, un saber hacer, que les ha dado la experiencia, las
tradiciones culturales y familiares, es un saber que no se ha estudiado, pero que se ha construido
a lo largo de su practica educativa; por su parte, el saber técnico corresponde a lo que conocemos
de las cosas, lo que hemos construido a partir del estudio, la observacion o la interaccion con un
determinado sujeto u objeto. Ambos son fundamentales en la construccion del conocimiento que
realiza cada sujeto, ninguno de los dos es definitivo, ya que se encuentran expuestos a la
reconstruccion, refiriéndose a esto Lucio expresa que “uno y otro saber se construyen
permanentemente en la medida en que cada nuevo elemento de saber se incorpora a los

anteriores, los reestructura o reorganiza” (p.46)

Teniendo en cuenta lo anterior, el saber empirico y el saber técnico de manera conjunta, les
brindan a las madres comunitarias muchas herramientas, conocimientos y estrategias, las cuales
pueden poner en practica al momento de ejercer su labor dentro y fuera del aula. Esta union de
saberes hace posible que las madres comunitarias construyan paso a paso un camino hacia una
atencion integral, ya que a partir de los nuevos conocimientos que aporta el saber técnico, las
madres comunitarias pueden fortalecer sus practicas, sus discursos, sus gestiones, las acciones
que realizan dia a dia al momento de interactuar con los nifios y nifias, padres de familia y

comunidad en general.

Con el fin de contribuir por una atencién mas integral para los nifios y nifias, y en aras de
responder al llamado de la cualificacion hecho desde la politica de atencion; las madres

comunitarias del municipio de Caucasia Antioquia han iniciado diversos programas de
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cualificacion y formacion, con el propdsito de mejorar sus practicas dentro del aula y tener una

preparacion tedrica y fundamentada. A raiz de todos estos procesos, nace la inquietud por saber
que pasa después de que estos son culminados, es por esto que se quiere determinar si los saberes
empiricos que poseen las madres comunitarias han sido transformados en sus précticas, luego de
haber obtenido un saber técnico, y si, debido a esto se han mejorado los procesos de ensefianza

aprendizaje en la mediacion que realizan con los nifios y nifias.

Como Licenciadas en Pedagogia Infantil de la region, consideramos necesario indagar e
investigar respecto a este tema, porque da a conocer aspectos fundamentales de la labor que
desempefian dichas madres comunitarias y como a partir de sus saberes, en la mayoria de los
casos empiricos, contribuyen a la formacion y construccién de conocimiento en los nifios y nifias
de nuestro municipio, de igual forma nos permite evidenciar las posibles transformaciones que

surgieron en sus précticas y discursos, a partir de los procesos de cualificacion y formacion.

En esta medida, el interés investigativo esta direccionado especificamente con diez (10)
madres comunitarias que hayan transitado por este proceso de cambio, focalizado en mujeres
entre los 35 y 45 afios de edad del barrio Pueblo Nuevo de Caucasia Antioquia que ya hayan
cursado la Técnica en Atencion a la Primera Infancia, con el fin de analizar su rol como
mediadoras pedagdgicas (entendiendo la mediacion pedagdgica como la participacion guiada)
antes y después del cambio de condiciones en el trabajo con nifios y nifias. Teniendo en cuenta
los discursos de las madres comunitarias se busca develar la concepcion de las madres
comunitarias frente a su rol y la mediacion pedagogica en los procesos de ensefianza aprendizaje,
diferenciar los saberes empiricos de los técnicos en los procesos de formacion de las madres
comunitarias y establecer como los saberes empiricos y técnicos de las madres comunitarias

influyen en la mediacion pedagdgica que realizan en los procesos de ensefianza aprendizaje para
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proponer algunas ideas que fortalezcan la practica pedagdgica; a partir de un disefio

metodoldgico en el cual se aplicaran entrevistas semiestructuradas y observaciones no
participativas realizadas en el transcurso del semestre 02 del afio 2016. Dicho lo anterior, se
tomaran en cuenta las posibles transformaciones en relacion a los saberes empiricos y técnicos

expuestos en este proceso de investigacion.

Teniendo en cuenta lo anterior en nuestro proyecto de investigacion surgio la siguiente
pregunta ;De qué forma los saberes técnicos modifican los saberes empiricos en la
mediacion pedagogica que establecen las madres comunitarias en sus procesos de

ensefianza y aprendizaje?

5. Objetivo General

Analizar si los saberes técnicos adquiridos en los procesos de formacién por las madres
comunitarias, modifican los saberes empiricos en la mediacion pedagdgica que establecen en los
procesos de ensefianza aprendizaje con los nifios y nifias de los hogares comunitarios de la

asociacion de COOMACO en el barrio Pueblo Nuevo del municipio de Caucasia Antioquia.

6. Objetivos Especificos

® Develar la concepcion de las madres comunitarias de la asociacion COOMACO de
Caucasia frente a su rol y la mediacion pedagogica en los procesos de ensefianza —

aprendizaje.

¢ Diferenciar los saberes empiricos de los técnicos en los procesos de formacion de las

madres comunitarias que pertenecen a la asociacion COOMACO de Caucasia.
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®  Establecer como los saberes empiricos y técnicos de las madres comunitarias influyen en

la mediacion pedagogica que realizan en los procesos de ensefianza aprendizaje.

7. Referente teorico
Los referentes tedricos de esta investigacion se dividen en dos categorias, la primera
mediacion pedagdgica y la segunda es saberes; de estas dos categorias surgen subcategorias que

apoyan y sustentan los temas tratados dentro de las categorias principales.

7.1. Mediacién Pedagogica

7.1.1. Madres Comunitarias

Uno de los compromisos prioritarios del Gobierno Nacional de Colombia referente a la
primera infancia es brindar atencidn integral a nifios y nifias de cero a seis afios de edad, para
ello, apoyados en el programa de cero a siempre se da la oportunidad de evidenciar estas lineas
de accidn para seguir avanzando en este importante propdsito; gracias a los convenios 442 de
2012 y 529 de 2013 los actores como las madres comunitarias fueron respaldadas en el
fortalecimiento de habilidades y capacidades técnicas demostrando asi la importancia de estos
agentes educativos en la ensefianza — aprendizaje, cuidado y desarrollo de los nifios y nifias de

Colombia.

A su vez, el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (1996) citado por Soto F, Casanova
H. (2009), menciona que la madre comunitaria cumple un papel importante en la comunidad o el
barrio donde se encuentran ubicados los hogares comunitarios, estas atienden a un grupo

heterogéneo de 12 a 14 nifios y nifias menores de seis afos, en ello las madres comunitarias
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deben cumplir con ciertas caracteristicas que las hacen responsables de su labor:

Las madres comunitarias son directamente responsables de la atencion
humanizada de los nifios y las nifias; de la misma manera deben poseer amor por
lo que hacen, tiene que ser mayor de edad y menor de 55 afios, reconocido
comportamiento social y moral, como minimo, que posea vivienda adecuada o
que tenga disposicion para atender a los nifios y nifias en espacios comunitarios;
que acepte su vinculacion al programa como un trabajo solidario y voluntario,
dispuesta a capacitarse para dar una mejor atencién a los nifios y las nifias
beneficiarias, que tenga buena salud y cuenten con el tiempo necesario para
dedicarse a la atencion de los menores; que tenga como minimo un afio de estar
viviendo en el barrio, contando con una buena acogida dentro de la comunidad (p.

46).

Ahora bien, esta labor realizada por madres comunitarias del Programa de Hogares de
Bienestar, del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF), se enmarca en una estrategia
que contribuye al desarrollo de los nifios y nifias que estan a su cargo, estos estan en edad
preescolar y pasan en promedio 8 horas en el hogar comunitario. Ademas, dichas madres
comunitarias también deben cumplir con normas que garanticen el bienestar de los nifios y
nifias, planteados por el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar, quienes dicen que las
madres comunitarias bajo ninguna situacién o circunstancia pueden maltratar a los nifios y nifias,
0 exponerlo a situaciones donde los nifios y nifias corren peligro, lo que da cuenta que el rol de la
madre comunitaria consiste en protegerlos de todas aquellas cosas que atentan contra su

integridad fisica y moral.

Otro rasgo de esto, es que las madres comunitarias son consideradas por muchos como
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segunda madre o0 madre sustituta, pues mientras la madre bioldgica esta por fuera, la madre

comunitaria esté supliendo las necesidades de los nifios y nifias en ese lapso de tiempo en que la
bioldgica se encuentra ausente, es por ello que, estas madres comunitarias deben cumplir no solo
con el cuidado fisico y moral sino también con ciertas caracteristicas y especificaciones que
permitan brindar una atencién adecuada, integral y de calidad, para garantizar que el desarrollo

del nifio y la nifia sea el adecuado y el apropiado.

A causa de lo anterior, dar un concepto de madre comunitaria se ha vuelto algo particular,
anico y personal, ya que los sujetos la definen teniendo en cuenta su labor o papel dentro del
contexto, sea como madre comunitaria, como madre cabeza de familia o simplemente como otra
persona de otro oficio; al mismo tiempo, es evidente que las madres comunitarias han cumplido
un papel de suma importancia en el desarrollo emocional, cognitivo, personal, familiar y social
en nifos y nifias dentro de las comunidades, considerando que aparte de estar al tanto de su
cuidado, por medio de la mediacién pedagdgica estas despiertan en ellos emociones tales como
el afecto, carifio, comprension y amor, ayudando asi a que estos en el momento de relacionarse
con otros sujetos dentro de la sociedad se sientan comodos; la atencion de las madres
comunitarias se da a partir de la existencia de un modelo de intervencion no escolarizado,
dindmico y flexible, que las madres comunitarias tienen un fin o un campo de interés, dandole un
lugar a lo pedag6gico desde cada una de las actividades que se desarrollen en el espacio de
cuidado y construccion del conocimiento Maldonado (2000) citado por Pérez A y Cifuentes B.

(2008).

De modo que, las madres comunitarias son sujetos que velan por el desarrollo integral de los
nifios y nifias a los cuales atiende, basados en saberes empiricos y técnicos, por medio de las

practicas pedagogicas sostenidas en la mediacion del conocimiento; permitiendo asi que estos
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sujetos en formacion y desarrollo tengan la posibilidad de asistir a un lugar transitorio en el cual

puedan compartir, jugar, aprender en sociedad, desarrollarse fisica y moralmente, para luego

pasar a una educacion formal.

7.1.2. Mediacion Pedagdgica

Para hablar de mediacion pedagogica, hay que retomar el concepto planteado por Vigotsky
como Zona de Desarrollo Proximo (ZDP) de acuerdo con Vallejo, A; Garcia, B y Pérez, M
(1999) Vygotski propuso este concepto de ZDP esencialmente para exponer sus ideas acerca de
las relaciones existentes entre aprendizaje y desarrollo, considerando que el tipo de relacién que
se encuentra entre estos procesos tienen implicaciones importantes para las practicas
pedagdgicas de los docentes. La zona de desarrollo proximo “apunta a la idea de que en el
aprendizaje y desarrollo existe la influencia de tipo reciproco y no unidireccional” (Hernandez,
R, 1999, p. 4), es decir que, el contexto en colaboracion con otros sujetos desempefian un papel
crucial en el aprendizaje de los individuos. A si mismo, los espacios en el que la interaccion y la
ayuda de otros es evidente, los sujetos trabajan y resuelven un problema o realizan tareas que
mientras estando solos no serian capaces de realizar o solucionar, esto bien, sucede a causa de
dos niveles de capacidades adquiridas por los alumnos gracias a la ZDP, uno de ellos es el

trabajo individual y el otro es por trabajo colectivo (John-Steiner y Mahn, 1996).

En cuanto a la mediacion, esta es entendida como aquella capaz de sostener un aprendizaje
significativo guiado, en el cual el profesor, maestro o tutor es capaz de establecer metodologias
que promuevan Yy estimulen el aspecto cognitivo del nifio o la nifia, ademas, promueve el
aprendizaje de tal forma que el nifio y la nifia sean criticos y reflexivos (Feuerstein, 1999). Es
tanto que para autores como Ausubel (1963) lo importante de los conocimientos significa

establecer vinculos sustantivos y no arbitrarios, entre lo que hay que aprender y lo que ya se
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sabe, es aqui donde el docente como mediador establece un puente de conexion entre los saberes

previos y experiencias de los alumnos y los conocimientos que se desean aprender, con relacion

a esto Ausubel (1983) menciona que:

Un aprendizaje es significativo cuando los contenidos: Son relacionados de modo
no arbitrario y sustancial (no al pie de la letra) con lo que el alumno ya sabe. Por
relacion sustancial y no arbitraria se debe entender que las ideas se relacionan con
algin aspecto existente especificamente relevante de la estructura cognoscitiva
del alumno, como una imagen, un simbolo ya significativo, un concepto o una

proposicion (p.18).

Lo anterior permite que el maestro o tutor haga el papel de mediador en la practica
pedagdgica, posibilitando la creacion, restauracion y validacion de los saberes trabajados dentro
y fuera del aula de clases, ademas, este proceso de interaccion modifica tanto el significado de la
nueva informacién como el significado del concepto o proposicion al cual estéa afianzada

(Ausubel, 1983).

Tanto asi que, dados los cambios producidos en la sociedad, se determina el modelo
tradicional de formacidon de los docentes, ademas de generar necesidades que pueden definir el
papel de este dentro del ambito educativo, es por ello que nuevas alternativas de formacion y
desarrollo profesional se vuelven prioritarios para dichos docentes; en relacion con lo anterior,

Angeles, O (2008) menciona que:

[...] el nuevo docente desarrolla una pedagogia basada en el didlogo, en la
vinculacion teoria-practica, la interdisciplinariedad, la diversidad y el trabajo en

equipo; que es capaz de tomar iniciativas para poner en marcha ideas y proyectos
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innovadores; que desarrolla y ayuda a sus alumnos a apropiarse de los

conocimientos, valores y habilidades necesarios para aprender a conocer, a hacer,
a convivir. Asimismo, incorpora a su practica el manejo de las nuevas tecnologias
tanto para la ensefianza en el aula y fuera de ella como para su propio aprendizaje
permanente. Ademas, debe ser percibido por los alumnos a la vez como un amigo

y un modelo, alguien que les escucha y les ayuda a desarrollarse. (Angeles, 2008,
p.6).

A causa de los cambios y exigencias a los docentes, la mediacion pedagdgica se sostiene
principalmente en las teorias neovigotskyanas; autores como (Frawley, 1999; Moll, 1993; Dixon-
Krauss, 1996 y Wertsch, 1993) consideran que la mente no aprende de manera directa los
saberes, conceptos, procedimientos, entre otros. De esta misma forma Dixon-Krauss (1996)
considera “que la mediacion en el proceso de instruccion esta conformada por los planes y las
acciones que el docente desarrolla durante este proceso” (p.86), ya que en el momento en el que
el alumno se sienta perdido o desviado en algun tema, el maestro sea el que guie y ayude a este,
por medio de la creacién de metodologias que posibiliten no s6lo nuevas formas de busqueda si
no que permitan que el alumno seleccione la informacion vélida y certera la cual considere
pertinente para su trabajo, ademas el maestro debe tener en cuenta que no puede desvalorizar el
trabajo ya realizado por sus alumnos, pues como anteriormente se describe, la mediacion

pedagdgica, permite que el mismo alumno reflexione y seleccione la informacion.

Por tanto, dentro de la mediacion pedagogica el papel desempefiado por el tutor o maestro es
de suma importancia, ya que es a través de sus practicas pedagdgicas donde se logra que el nifio
y la nifia sean capaces de adquirir conocimientos de manera significativa, igualmente, es

necesario que los docentes apoyados en teorias validas y certeras sean capaces de crear y recrear
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estrategias que despierten el interés de los nifios y nifias, pues no solo es necesario ser un sujeto

mediador sino también sujetos creadores de espacios que ayuden a la mediacion como tal.

7.1.3. Enseflanza y Aprendizaje

Para referirnos a estos dos términos es importante comprender la complejidad de estos, puesto
que hay multiples interpretaciones, teorias, autores y referentes sobre ellos, algunos de estos

convergen en diversos aspectos, otros discrepan en su totalidad.

En cuanto a la ensefianza encontramos que ésta es la base para contribuir a que el proceso de
aprendizaje se desarrolle de la forma més adecuada y benéfica para la persona que aprende, de
igual forma, la ensefianza actla como puente entre el aprendiz y el ensefiante, lo que permite que
los conceptos, teorias y elementos, es decir, lo que se pretende ensefiar pueda ser transmitido al
aprendiz, con relacion a esto Gvirtz y Palamidessi (1998) mencionan lo siguiente:

La ensefianza es la actividad que busca favorecer el aprendizaje. La ensefianza
genera un andamiaje para facilitar el aprendizaje de algo que el aprendiz puede
hacer si se le brinda una ayuda [...] la ensefianza seria la guia o el sostén que el
docente ofrece y luego retira para favorecer el aprendizaje de sus alumnos. [...] la
ensefianza es una guia que se intenta proporcionar en el proceso de aprendizaje; el
objetivo de la ensefianza es el traspaso de competencias del ensefiante al aprendiz
(p.135).

Por su parte y siguiendo las ideas anteriores, Vygostky (2000) expone que la ensefianza, es la
necesidad que posee el ser humano para su desarrollo integralmente de forma plena, supone que
la ensefianza brinda las condiciones requeridas, no sélo para la formacion de la actividad
cognoscitiva del estudiante, sino también para el desarrollo de su pensamiento, de sus

capacidades y habilidades, también para los distintos aspectos de su personalidad. Todas estas
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situaciones derivan de una ensefianza que conlleva a un aprendizaje mediado por diferentes

situaciones en las que el docente actGa como mediador, desde una realidad o accion, permitiendo

asi un aprendizaje en el alumno.

La ensefianza no equivale meramente a instruccién, sino a la promocion sistematica del
aprendizaje mediante diversos medios (Lawrence, 2003). La ensefianza no solo busca promover
el aprendizaje, sino que éste se desarrolle de forma sistematica, organizada, intencionada,

dialogica y en un sentido bidireccional.

Por otra parte, tenemos el aprendizaje el cual es entendido por Feldman (2005) como “(...)
un proceso de cambio relativamente permanente en el comportamiento de una persona generado
por la experiencia”, esto supone que el proceso de aprendizaje se cambiante, continuo y que
ocurre a partir de la préactica o las experiencias obtenidas por el sujeto a lo largo de vida. Con
relacion a esto Schunk (1991) citado en la Revista Latinoamericana de Psicologia (1999)
menciona que “el aprendizaje implica adquisicion y modificacion de conocimientos, estrategias,

habilidades, creencias y actitudes”.

En la misma linea y apoyando las ideas anteriores Vygotsky (2000) refiere que el aprendizaje
es entendido como aquello que posee el sujeto activo, reflexivo, dirigido hacia un objetivo; su
interaccion con otros sujetos (el profesor y otros estudiantes) sus acciones con el objeto y la
utilizacion de diversos medios en condiciones socio histéricas determinan su capacidad para

resolver problemas por medio del acompariamiento del adulto o maestro.

De esta manera segun los referentes de Escobar (2011), el proceso de mediacion y aprendizaje
se da forma mutua, esto ha sido objeto de multiples estudios, los cuales reflejan dimensiones

importantes del aprendizaje y la mediacion. Entre ellos se pueden mencionar las investigaciones
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de Gonzalez (2010); Poveda (2007); Basso de Torres, Montafiez y Torres (2005); Arumi (2006);

Monereo (2007) y Tébar (2003), que muestran aspectos relevantes para el estudio de la
mediacion del aprendizaje en el aula. Entres multiples aspectos de las anteriores investigaciones

se rescata los siguientes:

(a) la incidencia del aprendizaje cooperativo como estrategia incorporada a diario
en el aula de clase, (b) los beneficios que puede generar la teoria de la
Modificabilidad Estructural Cognitiva (MEC) y de la Experiencia de Aprendizaje
Mediado (EAM) en la formacidn docente, (c) los multiples elementos
intervinientes en el proceso de aprender y su incidencia en la actuacion de
estudiantes y docentes, en sus estrategias de aprendizaje y ensefianza, (d) los el
fomento del enfoque socioconstructivista en los procesos propios del aprendizaje;
(e) la mediacidn entre pares en el proceso de aprendizaje escolar y (f) el perfil del
mediador de acuerdo con el programa de enriquecimiento de Feuerstein (Escobar,

2011, p.59)..

En lo anterior se permite dar claridad a la importancia de un aprendizaje por medio de
estrategias denominadas mediaciones, las cuales le permitan al adulto o docente, la posibilidad
de que el alumno o educando adquiera un aprendizaje de esta manera también posibilite el

desarrollo de un pensamiento critico donde el alumno piense y acte segun lo aprendido.

De esta manera, se da el proceso de ensefianza y aprendizaje dandole paso a la mediacion
como aquella que posibilita la interaccion entre el alumnos y el maestro, brindandole un apoyo
en el cual el alumno se sienta acompafado en el proceso de aprendizaje, el docente implementa
estrategias de ensefianza donde el alumnado pueda explorar y ser subjetivo a la hora de construir
Sus propios conocimientos.
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7.2. Saberes

7.2.1. Saber Empirico

Cuando se habla de saber empirico, es valido aclarar que este es nombrado de diversas
formas, tales como: conocimiento vulgar, conocimiento ordinario, conocimiento popular, saberes
informales, entre otros; sin importar el nombre que este reciba, todos hacen referencia a lo
mismo, es decir, todos tienen las mismas caracteristicas y se basan en el mismo principio:
saberes adquiridos por medio de la experiencia, con relacion a esto, Gonzélez (2011) menciona
que “este tipo de conocimiento se caracteriza principalmente por un enfogue que se basa en la
experiencia y que responde directamente a una u otra demanda social, a una u otra necesidad

practica” (parr.12).

Por su parte, Elgueta (2003) indica que “esta forma de conocimiento se caracteriza porque ha
permanecido en el tiempo, no tiene origenes claros y corresponde al patrimonio cultural que ha
sido heredado y transmitido por la cultura a través de generaciones de personas” (p.17). Este tipo
de conocimiento pone en juego la intuicién, los sentidos, la observacion y las sensaciones de las
personas, ya que a partir de éstas cada individuo obtendra las bases necesarias para crear nuevos
conocimientos, sin necesidad de que estos estén sistematizados o sean de tipo cientifico; dado a
que algunas situaciones, acciones o procedimientos de la vida cotidiana no se aprenden de

manera técnica o cientifica.

Es por ello que los saberes adquiridos por medio del conocimiento empirico son importantes
para cada individuo, ya que estos le permiten desenvolverse en su cotidianidad, les da
herramientas para resolver asuntos imprevistos (un accidente, un bebé enfermo, una llanta rota,

una camisa descosida... etc.), Elgueta alude a esto diciendo que ‘“‘el conocimiento vulgar esta
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presente en el sentido comun, como recetas automaticas que aprendemos y aplicamos a la

solucion de algin problema” (p.17). Ginzburg (1989) se refiere a esto diciendo:

La capacidad de reconocer un caballo enfermo por el estado de sus cascos, la
aproximacion de una tormenta por el cambio del viento, o las intenciones hostiles
en un rostro que se ensombrece no se podia aprender, por supuesto, en ningun
tratado sobre el cuidado de caballos, o sobre meteorologia, o0 sobre psicologia. En
todo caso, estos tipos de saber eran mas ricos que lo escrito por cualquier
autoridad sobre el tema; no se aprendian en libros, sino de oidas, en la préactica,
observando; apenas si podia darse una expresion formal de sus sutilezas, y no
podian reducirse a palabras; eran el legado —en parte comun, en parte
diversificado— de hombres y mujeres de toda clase. Estaban enhebrados en un hilo
comun: todos nacian de la experiencia, de lo concreto e individual. Y esa cualidad
de concreto era a la vez la fuerza de esa clase de conocimiento y su limitacién; no
le permitia hacer uso del poderoso pero terrible instrumento de la abstraccion

(p.132).

Con relacion a lo anterior, es importante resaltar la riqueza de saberes que este tipo de
conocimiento proporciona a los individuos, por lo tanto, su importancia no puede ser
menospreciada o desvalorizada por el hecho de no ajustarse a los estandares técnicos de
formalizacion. Wartofsky (1983) expresa que “el conocimiento vulgar no es explicitamente
sistematico ni critico y que no existe un intento por considerarlo un cuerpo consistente de
conocimiento, sin embargo, es un conocimiento completo y se encuentra listo para su utilizacion

inmediata” (p.17).

El saber empirico es fundamental dentro de la practica de las madres comunitarias, ya que este
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les permite resolver asuntos de la vida cotidiana, cosas que se les presenten de forma imprevista,

el saber adquirido de forma empirica y desde la experiencia aporta soluciones practicas que no
requieren de mucho estudio para poder ejecutarse; esto es algo importante para las madres
comunitarias, debido a que la experiencia que han adquirido en el dia a dia les ha permitido
desarrollar su practica, les ha dado las herramientas para brindar una atencion a los nifios y nifias

que tienen a su cargo en el hogar comunitario.

Tal y como se ha definido en los parrafos anteriores, el saber empirico es un conocimiento
que se construye a partir de la experiencia, de la transmision oral y de costumbres, son
conocimientos que pueden pasar de generacidn en generacion y no se necesita realizar estudios
para poder adquirirlos; por tal razén han sido importantes en la construccién del conocimiento
como tal, ya que han brindado las bases para desarrollar de una u otra forma las practicas de los
sujetos, en este caso de las madres comunitarias, ya que no han necesitado estudiar y recibir
ningun tipo de formacion para saber que un nifio o nifia necesita alimentarse, asearse, que cuando
llora es porque debe tener algo, los sintomas de los primeros dientes o los de un malestar
estomacal; en todos estos casos los saberes empiricos han jugado un papel fundamental, porque

estos orientan las acciones que se deben realizar.
7.2.2. Saber Técnico

Grosso (2014), senala que “la técnica es el habito productivo acompaniado de razon
verdadera”, es decir, que las acciones que se realicen o los productos que se obtengan a partir de
la técnica, son considerados como veridicos y valederos, del mismo modo senala que “la técnica
es evidentemente un habito operativo (en tanto se orienta a la perfeccion de la cosa hecha)”(pp,
3-11), con relacion a esto, podemos mencionar que los saberes técnicos permiten fortalecer el

saber-hacer, ya que aportan herramientas tedricas y practicas que posibilitan el mejoramiento del
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quehacer diario, en este caso, la adquisicion de los saberes técnicos brindan a las madres

comunitarias la posibilidad de fortalecer sus saberes empiricos, con el fin de perfeccionar dia a

dia el desarrollo de sus actividades diarias dentro del hogar comunitario.

Sin apartarnos de la idea planteada por Grosso, Landini F y Murtagh S. (2011) mencionan que
el conocimiento técnico es, en primer lugar, de naturaleza discursiva. Es saber en términos de
descripciones verbales estructuradas l6gicamente, por ser provenientes de la academia, en torno a

cdémo deben hacerse las cosas (p.269).

A partir de lo anterior, se puede decir que el saber técnico es aquel que se adquiere a partir de
la realizacion de algunos estudios especificos sobre determinado aspecto, tema o disciplina, de
igual forma, al definir el conocimiento técnico como un saber, lo podemos relacionar con el
saber o el conocimiento que se tiene sobre algo. Teniendo en cuenta lo anterior, el saber técnico
para las madres comunitarias, es de suma importancia a la hora de ejercer alguna labor que tenga
que ver con el cuidado, regulacion, normatividad y las politicas estatales que promueven el
bienestar de la primera infancia. Es por ello que las madres comunitarias para ejercer su labor
han tenido que acudir a saberes técnicos, los cuales les permitan conocer la importancia de la
adquisicion de conocimientos referentes a su gquehacer y como este saber es transmitido a los
nifios y nifias.

Segun Guerra (2013), la importancia en que las madres comunitarias tengan saberes técnicos

permite que:

Las madres comunitarias pueden definir a la perfeccion qué cosas deben hacerse
para cuidar a los nifios, qué practicas son adecuadas y cuéles estan vetadas porque

podrian representar algun perjuicio para ellos. Tienen conocimientos sobre
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conceptos de pedagogia, conocen de estrategias y modelos para el

acompafiamiento y formacion de los nifios. Pero adicional a esos conocimientos
de caracter formal, que pueden ser objetivados, las madres comunitarias ofrecen a
los nifios otro tipo de cuidados que, se podria decir, tienen un caracter artesanal y
empirico, en la medida en que hacen parte de un “saber-hacer” del cual no

siempre se tiene conciencia 0 no se sabe como se llegd a él.

Con lo anterior, se puede decir que las madres comunitarias al tener saberes técnicos,
complementaran aquel saber empirico que han adquirido con el transcurrir de los afios o que en
su practica y labor han obtenido. De esta manera, también se entiende por qué la importancia del
conocimiento de las madres comunitarias, ya que en ellas se deposita toda la confianza, con el fin
de que éstas garanticen el cuidado, proteccion y construccion de los saberes de los nifios y nifias,

a partir de sus saberes técnicos y empiricos. En palabras de Torralba (1998):

Cuidar de un ser humano requiere tiempo y espacio, dedicacion y técnica, ciencia
y sabiduria, conocimiento tedrico y praxis; “no es un ejercicio automatico, ni
puede ser jamas una sucesion premeditada de actos, sino que, fundamentalmente,
se trata de un arte, de un arte que abarca una profunda sabiduria antropolégica,

ética y estética (p.9).

Es por ello que actualmente se abre campo a la formacion de madres comunitarias con el fin

de que estas tengan bases fundamentales para el cuidado de los nifios y nifias.

7.2.3. Formacién y capacitacion

Por lo que se refiere a formacion, es necesario abordar su concepto y/o definicion, y a partir

de ellos relacionar esta con la formacion que se imparte en el contexto colombiano;
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parafraseando a Hegel citado por Villegas (2008), la formacion es la transformacion o

modificacion de la esencia humana, es decir un reconocimiento de que el ser debe ser, es por ello
que necesita de la formacién para poder llegar a ser lo que en su pasar lograré ser.

Asi mismo Rousseau citado por Villegas (2008) plantea:

La formacion es la evolucion de la educacion del hombre. La formacion es tener
conciencia, haber comprendido en el pensamiento y en la imaginacion la
educacion del hombre antes que ella se realice. Ademas, Goethe concibe la
formacion como un viaje hacia el conocimiento y la cultura cuyo objetivo va
cambiando en la medida en que cambian los umbrales del viaje de tal modo que
siempre se estd en proceso de formacion y nunca formado. EI hombre es el duefio
de su destino; su propio autor (p.4).

Lo anterior, da pie para analizar la formacion desde el punto en que hace parte del
crecimiento del ser humano no solo como ser pensante sino también como ser social inscrito en
una sociedad que ve el conocimiento como ganancia y riqueza que pocos alcanzan obtener; por
otra parte es necesario mencionar que el ser humano por mas formacion que reciba siempre se
encontrara en formacién ya que dia a dia surgiran nuevos saberes relacionados unos con otros. A
su vez, la formacion en la practica esta en crecimiento, sea por medio de los conocimientos por
textos escritos o por tradicion oral.

Ademas la formacién apunta al desarrollo de capacidades naturales del hombre, todo esto
ocurre con relacion a los contenidos de dicha formacion, esto con el fin de identificar la
formacion dentro del campo profesional o personal. Aunque se piense que la formacion se
enfoca desde lo externo, también puede ser pensada o vista desde lo interno; Honoré (1980) y

Ferry (1991) afirman que “la formacion es considerada, desde el punto de vista de la
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exterioridad, como algo “para” o algo que se “tiene” o es “adquirido”. Asi, cuando se habla de

formacion docente, el concepto esta ligado a un contenido que la precisa, la delimita”. (p, 3)

Por su parte, Diaz (1998) afirma que:

La formacion se refiere al proceso de generacion y desarrollo de competencias
especializadas, cognitivas y socio-afectivas, que producen diferencias de
especializacion entre los individuos; es decir, a la posibilidad de realizacion
social, intelectual y personal del sujeto, de su crecimiento (p.10).

Por lo anterior, es claro que el ser humano es capaz de correlacionar su formacion externa con
su formacién interior. A ello, Avanzini (1996) citado por Villegas (2008) menciona que “la
formacion es la actividad encaminada a conferir al sujeto una competencia, que es, por un lado,
precisa y limitada, y por otro, predetermina, es decir, cuyo uso esta previsto antes de la
formacion y llevado a seguirla...” (p. 12).

No alejandose del tema, Alejandro Gaviria decano de la Facultad de Economia en la
Universidad de los Andes dice que “los profesionales deben saber que hoy en dia tienen que
diversificarse y hacer que su capital humano sea flexible. Eso significa que tienen que estar
dispuestos a reinventarse a si mismos rapidamente”, dicho de otra manera la formacion no debe
ser vista o entendida como un ingreso de datos y deposito de titulos; este proceso debe ser un
crecimiento intelectual que permita a la persona desarrollar capacidades analiticas y criticas
frente a un tema o situacion que se le presente y a su vez estar preparado para la resolucion de
cualquier problema o dificultad; en cuanto a las universidades dentro del contexto colombiano,
Alvaro Reyes, consultor en Econometria Ltda, menciona que “ofrecen cosas importantes para las
personas, dan formacion, capacidades analiticas y conocimiento critico”. (p, 1)

No obstante, el Ministerio de Educacion Nacional menciona que:
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[...Jcomo resultado de un proceso de construccion colectiva con la comunidad

académica, educativa y gremial del sector educativo, ha definido el sistema
colombiano de formacion de educadores y lineamientos de politica, como un
marco de referencia que ofrece las directrices que orientan la formacion de
docentes del pais, para organizar y articular los subsistemas de formacion, desde
la reflexion conjunta de las distintas instancias comprometidas en el temay la
articulacion entre los distintos actores del sistema educativo, de manera que tal
sistema se desarrolle coordinadamente y se logren los prop6sitos de mejoramiento
de la calidad educativa. (2014, péarr. 1).

Como resultado, la formacion desde un componente constitucional o desde las politicas
publicas ya establecidas, proporcionara herramientas pedagdgicas y didacticas para el
reconocimiento de contextos y responder pedagdgicamente frente a las diferentes capacidades y
necesidades de los estudiantes, en procura de que las personas beneficiarias aprendan mas y de
una forma mejor para que asi desarrollen sus competencias para la vida, y permitir transformar,
desde una reflexion sostenida de su trabajo, su quehacer, e innovar en sus précticas pedagdgicas.

7.2.4. Empoderamiento

Para abordar este término, es necesario mencionar que éste tiene multiples interpretaciones y
aplicaciones en diversos campos, en este apartado, abordaremos el empoderamiento desde una
nocion de participacion social, crecimiento personal y autonomia.

La palabra empoderamiento se encuentra directamente ligada al poder, por esto no es en vano

que esta palabra se encuentre inmersa en ella. Cuando se habla de empoderamiento, se habla de

darle poder y autoridad al otro, a través de diversos medios, esta adquisicion de poder se puede
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dar en términos de autonomia, auto reconocimieto, toma de decisiones, etc, lo que permite el

crecimiento personal y profesional de la persona empoderada.

En primer lugar, encontramos que el Diccionario de la Real Academia Espafiola (2017), el
empoderamiento es definido como “la accion y efecto de empoderar”, empoderar se define alli
mismo como “hacer poderoso o fuerte a un individuo o grupo social desfavorecido”, por otro
lado y complementando la definicion anterior, Mechanic (1991) menciona que “el
empoderamiento es un proceso en el que los individuos aprenden a ver una mayor
correspondencia entre sus metas, un sentido de como lograrlas y una relacion entre sus esfuerzos
y resultados de vida”(p.3).

Dado lo anterior, el empoderamiento resulta ser un factor muy importante para las madres
comunitarias, ya que es un recurso transformador que les permite a las madres comunitarias la
satisfaccion de sus necesidades personales y laborales, les posibilita apropiarse de sus
conocimientos, sus discursos y practicas del dia a dia con los nifios y nifias, los padres de familia
y la comunidad en general, del mismo modo, el hecho de que las madres comunitarias se
empoderen, genera que éstas puedan visibilizarse mas en sus comunidades y en la sociedad en
general, lo que da pie para la resignificacion de su rol como madre comunitaria y sujeto activo en
la sociedad, con relacién a esto La Fundacion para las Relaciones Internacionales y el Didlogo
Exterior (FRIDE) (2006) menciona que:

El empoderamiento se entiende como un proceso de transformacién por el cual el
individuo va adquiriendo poder y control para tomar decisiones y alcanzar sus
propios objetivos (...) El empoderamiento implica una evolucion ascendente

continua a traves de la cual el individuo pasa de una etapa a otra tomando
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conciencia y control sobre sus decisiones y con ello transformando su propio rol

en la sociedad. (p. 2).

Por otro lado, el empoderamiento puede darse de manera individual, colectiva y
organizacionalmente, en el caso de las madres comunitarias, es algo que surge primero en ellas,
tras su deseo de superacion, su toma de decision y conciencia frente a su realidad y a la de su
comunidad, pero es justamente ahi, donde el empoderamiento individual de cada madre se
convierte en un empoderamiento colectivo o comunitario, ya que ella a partir de sus acciones, su
discurso, su generacion de ideas, su participacion en diversos escenarios, influye de forma
positiva a los padres de familia de su hogar comunitario, y a su vez a toda la comunidad externa
e inter a su hogar. Para referirse a esto Giraldo, S (2012) expresa que “las personas empoderadas,
tienen la capacidad de manejar sus intereses y motivaciones, razon por la cual pueden proponer y
gestionar sus acciones para interactuar con los demas tanto de forma individual como en el

interior de las organizaciones” (p.28).

8. Disefio metodoldgico

8.1. Enfoque y tipo de investigacion

La presente investigacion estara sostenida desde un enfoque Fenomenoldgico, ya que ésta
permite brindar de manera méas amplia y concisa elementos claros a la investigacion. Segin
Mayz (1975).

Tres son los principios o criterios eidéticos (esenciales) que estan en la base del
método fenomenoldgico y que, a la vez, posibilitan su implementacion. Estos
principios garantizan una distincion entre los correlatos psicofisicos propios del

mundo subjetivo del individuo y el contenido trascendental que posee dicho
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mundo; esto es, una diferenciacion entre lo factico, lo empirico y lo esencial o

irreal como objeto propio de la ciencia fenomenoldgica, que justifica la puesta en
practica de la desconexion (epojé o reduccion fenomenoldgica) de los aspectos o
elementos psicofisicos, materiales 0 empiricos hacia los cuales el individuo
vuelca su subjetividad en un momento dado. (p.53)
Por otra parte, dicha investigacion sera de tipo cualitativo, Lincoln y Denzin (1994), citado por

Pérez, G. (2002) define la investigacion cualitativa como:
Un campo interdisciplinar, transdisciplinar y en muchas ocasiones
contradisciplinar, que atraviesa las humanidades, las ciencias sociales y las
fisicas. La investigacion cualitativa es muchas cosas al mismo tiempo. Es
multiparadigmatica en su enfoque. Los que la practican son sensibles al valor
multimetddico. Estan sometidos a la perspectiva naturalista y a la comprension
interpretativa de la experiencia humana. Al mismo tiempo, el campo es
inherentemente politico y construido por maltiples posiciones éticas y politicas.
(. 7)

Se escogi6 el método cualitativo debido a que este posibilita integrar asuntos de tipo practico

y tedrico, es decir, se puede aunar lo que se dice con lo que se hace, la teoria y la practica se

ponen en conversacion, lo que permite el analisis de los discursos teniendo en cuenta los

contextos en los cuales se ubican, del mismo modo, el método cualitativo nos facilita la

recoleccion y el anlisis de la informacion dificilmente cuantificable, tales como las

observaciones, los cuestionarios y los diarios de campo, los cuales recogeran las experiencias,

sensaciones y pensamientos de las personas involucradas en todo el proceso investigativo.
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8.2. Técnicas de recoleccion de la informacion

Para la recoleccién de la informacion se hizo uso de la entrevista, Taylor y Bogan (1986)
entienden la entrevista como un conjunto de reiterados encuentros cara a cara entre el
entrevistador y sus informantes, dirigidos hacia la comprension de las perspectivas que los
informantes tienen respecto a sus vidas, experiencias o situaciones. Por su parte Nahoum (1961)
cree que es mas bien un encuentro de caracter privado y cordial, donde una persona se dirige a
otra y cuenta su historia o da la version de los hechos, respondiendo a preguntas relacionadas con

un problema especifico.

Dado lo anterior y teniendo en cuenta las necesidades a abordar en este trabajo de
investigacion, consideramos utilizar este instrumento de una forma semiestructurada, ya que en
el momento de realizar esta entrevista podran surgir nuevas preguntas e inquietudes que aporten
a la misma investigacion. (Ver anexo 2)

Del mismo modo, se utiliza la observacién no participante, la cual consiste en el registro
sistematico, valido y confiable de comportamientos o conductas que se manifiestan, ademas
puede ser utilizada como instrumento de medicion en muy diversas circunstancias; por otra
parte, es de suma importancia sefialar que existen dos clases de observacion, la participante y la
no participante, en la primera el observador interactta con los sujetos observados y en la segunda
no ocurre esta interaccion; a lo anterior, hay que agregar que dentro de la investigacion se
implementaran los dos tipos de observacion aqui descritas. Otras de los instrumentos utilizados
es el diario de campo utilizado por los investigadores para registrar aquellos hechos que son
susceptibles de ser interpretados. En este sentido, el diario de campo es una herramienta que
permite sistematizar las experiencias para luego analizar los resultados.

Ademas el diario de campo sirve para proyectar las reacciones del investigador durante la
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actividad que esté presentando, es por ello que permite identificar el nivel y desarrollo del

sentido critico y le posibilita sintetizar en sus aportes, creando mecanismos o estrategias que
favorezcan el anélisis profundo de las situaciones y de la toma de posturas, incluso publicas,
coherentes con el profesionalismo y la ética que se requieren.

Es asi que, durante el desarrollo de toda la investigacion, las participantes van a utilizar esta
herramienta de recoleccion de la informacion, posibilitando que en el Gltimo momento, el
andlisis y las conclusiones sean méas accesibles en su realizacion.

8.3. Poblacion Objeto de estudio

Los sujetos de esta investigacion seran diez (10) madres comunitarias con edades que oscilan
entre los 35 y 45 afios, pertenecientes al programa de Hogares Comunitarios del ICBF, ubicadas
en el barrio Pueblo Nuevo del municipio de Caucasia Antioquia, las cuales hayan obtenido el
titulo como técnicas en Atencion Integral a la Primera Infancia tras ser establecidas las
condiciones de manejo de los hogares comunitarios, lo anterior, debido a que estas madres
comunitarias posiblemente han pasado de ser madres comunitarias basadas en saberes empiricos
a ser madres comunitarias con saberes técnicos; asi mismo otros actores son los nifios, nifas,
padres de familia y comunidad inmediata que tengan relacién con las madres comunitarias
anteriormente mencionadas.

8.4. Caracterizacion de los centros infantiles

Los hogares comunitarios en los cuales se pondran en préactica los instrumentos de
investigacion, son hogares de madres cabeza de hogar, casas comunes y corrientes que cumplen
con parametros especificos planteados por la entidad del ICBF para poder llevar a cabo el

cuidado de nifios y nifias del municipio de Caucasia Antioquia.
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9. Consideraciones éticas

De acuerdo con los principios establecidos en el articulo 26 de la declaracién universal de
los derechos humanos del consejo de las naciones unidas Yy en el articulo 13 del pacto
internacional de los derechos econdémicos, sociales y culturales de los derechos humanos de las
naciones unidas y debido a que esta investigacion se consider6 como necesaria y en el
cumplimiento con lo anteriormente mencionado, este estudio se desarrollara conforme a los

siguientes criterios:

e Segun lo establecido en el articulo 26 toda persona tiene derecho a la educacion. La
educacion debe ser gratuita, al menos en lo concerniente a la instruccion elemental y
fundamental. La instruccidn elemental sera obligatoria. La instruccion técnica y
profesional habra de ser generalizada; el acceso a los estudios superiores sera igual para
todos, en funcion de los méritos respectivos y la educacién tendré por objeto el pleno
desarrollo de la personalidad humana y el fortalecimiento del respeto a los derechos
humanos y a las libertades fundamentales; en lo que concierne al articulo 13 Los Estados
Partes en el presente Pacto reconocen el derecho de toda persona a la educacion.
Convienen en que la educacion debe orientarse hacia el pleno desarrollo de la
personalidad humana y del sentido de su dignidad, y debe fortalecer el respeto por los
derechos humanos y las libertades fundamentales. Convienen asimismo en que la
educacion debe capacitar a todas las personas para participar efectivamente en una
sociedad libre, favorecer la comprension, la tolerancia y la amistad entre todas las
naciones y entre todos los grupos raciales, étnicos o religiosos, y promover las
actividades de las Naciones Unidas en pro del mantenimiento de la paz, ademas los

Estados Partes en el presente Pacto reconocen que, con objeto de lograr el pleno ejercicio
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de este derecho:

a) La ensefianza primaria debe ser obligatoria y asequible a todos gratuitamente.

b) La ensefianza secundaria, en sus diferentes formas, incluso la ensefianza secundaria
técnica y profesional, debe ser generalizada y hacerse accesible a todos, por cuantos
medios sean apropiados, y en particular por la implantacion progresiva de la ensefianza

gratuita.

c) La ensefianza superior debe hacerse igualmente accesible a todos, sobre la base de la
capacidad de cada uno, por cuantos medios sean apropiados, y en particular por la

implantacion progresiva de la ensefianza gratuita.

d) Debe fomentarse o intensificarse, en la medida de lo posible, la educacién fundamental
para aquellas personas que no hayan recibido o terminado el ciclo completo de

instruccion primaria.

e) Se debe proseguir activamente el desarrollo del sistema escolar en todos los ciclos de
la ensefianza, implantar un sistema adecuado de becas, y mejorar continuamente las

condiciones materiales del cuerpo docente.

e El conocimiento que se pretende producir no puede obtenerse por otro medio sino por
medio de la investigacidn y accion directa con los sujetos objetos (madres comunitarias),
puesto que solo puede ser suministrada por medio de la palabra y la observacion; ademas
el conocimiento que se esta investigando no puede ser obtenido por medio de férmulas.

e Lainvestigacion no comprende ningln riesgo para los participantes

e Los investigadores cuentan con los consentimientos informados.

e En caso de algun accidente y/o inconveniente, los investigadores estan inscritos a una

45



7% UNIVERSIDAD
"/ DE ANTIOQUIA

&5
1803

Facultad de Educacion
ARL.

e Lainvestigacion iniciara desde el momento en el cual se obtenga la autorizacién del
representante legal de la Universidad de Antioquia y de la Institucion en la cual se realice

la investigacion (COOMACO)

9.1. Rigor cientifico

Investigacion cualitativa

Valor de verdad Para esta investigacion las madres comunitarias son los
Unicos sujetos capaces de dar informacion sobre el objeto
de investigacion, ya que son las Unicas en conocer sobre
sus experiencias y saberes en el transcurso de su labor.

Aplicabilidad Para esta investigacion las madres comunitarias son los
unicos sujetos capaces de dar informacion sobre el objeto
de investigacion, ya que son las Unicas en conocer sobre
sus experiencias y saberes en el transcurso de su labor.

Consistencia Dado a que la investigacion se realiza con madres
comunitarias inscritas en el plan de hogares comunitarios
del ICBF, su temporalidad es estable y notoria; la
recoleccion de datos no solo es del presente, sino
también del pasado, permitiendo asi analizar |la evolucion
de los conocimientos y datos recolectados.

Neutralidad El material de recoleccion de la informacion (guia de
entrevista y guia de observacion) sera evaluado por
terceros, ademas la informacion de la investigacion sera
aprobada por evaluadores.

Grafico 1. Cuadro de rigor cientifico.

El rigor cientifico en esta investigacion nos permite darle credibilidad al estudio por medio de los
aspectos sefialados anteriormente, ya que la informacion recolectada se obtuvo de fuentes confiables, y
sujetos directamente relacionados con el tema de la investigacion, lo que hace que los datos y la

informacion recolectada sea valida y apropiada para el desarrollo de esta investigacion.
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10. Descripcién del trabajo de campo

El trabajo de campo se basara en los siguientes instrumentos, la entrevista semi-estructurada y
la observacion no participativa; es necesario sefialar que las entrevistas seran realizadas a las
madres comunitarias seleccionadas para la investigacion, permitiendo un analisis de los saberes
empiricos, técnicos y metodologia de ensefianza aprendizaje que estas utilizan en relacion con la
mediacion pedagdgica, ademas la guia de observacion permitira evidenciar y analizar las
estrategias de ensefianza - aprendizaje sin mencionar la planificacion y ejecucion de estas dentro
de la practica pedagdgica de las madres comunitarias; sin embargo, dentro de los instrumentos de
investigacion también se encuentra una herramienta de recoleccidn de informacion, dicha
herramienta es el Diario de campo donde se plasmaran las ideas, generalidades, pensamientos,
reflexiones y sentires del investigador, esto con el fin de llevar un registro y memoria de las
intervenciones y/o observaciones dentro de la investigacion.

10.1. Momentos del trabajo de campo

El desarrollo de la investigacion tendra tres momentos que permitiran que la investigacion se
lleve a cabo de una forma secuencial y organizada, a continuacion mencionaremos cada
momento y haremos una breve descripcion de los aspectos que contendran. Como primer
momento tenemos el acercamiento a las madres comunitarias del barrio Pueblo Nuevo, con el fin
de identificar cuales de ellas cumplen con los parametros o requisitos establecidos para la

integracion a este proyecto; el segundo momento a desarrollar es la recoleccion de la

informacion por medio de la realizacion de una entrevista semiestructurada, y guia de

observacién; y por ultimo en el tercer momento se hara el analisis de la informacion obtenida,

donde se determinaran los hallazgos y los alcances que tuvo la investigacion.
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10.2. Plan de andlisis

4

Para el analisis se utilizara el programa de Atlas.Ti, el cual nos permitira codificar la
informacion lo que ayuda a la creacion de familias y mapas de relacion entre los conceptos;
ademas se realizara una triangulacion de la informacion entre los hallazgos de los instrumentos,
lo tedricamente hablado y la interpretacion de las investigadoras y finalmente se realizaran
esquemas graficos donde se plasmen los hallazgos y resultados de la investigacion (cuadros,
mapas conceptuales) lo cual permitira realizar un analisis y confrontacién tedrica de la

informacion.

Primer
momento

* Disefio y
validacion de
los
instrumentos

* Aplicacion de
los
instrumentos

* Recoleccion
de la
informacion

* Transcripcion
de la
informacioén

» Codificacion
de la
informacion
en Atlas Ti.

* Triangulacidn
de la
informacion
por categorias
y sub-
categorias.

* Creacion de
mapas
conceptuales

* Analisis e
interpretacion
de la
informacion
por categoria
y sub-
categoria
(resultados)

* Conclusiones

Gréfico 2. Cuadro, guia de analisis de la informacion.
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11. Cronograma de Actividades

1E03

| Julio (2016) | Primer momentoI

I Agosto (2016) |

| Septiembre I ~ Segundo
(2016) momento

Octubre (2016) I ]

oviembre (2016|

ICronograma de Actividadesl

I Febrero (2017) | | Tercer momento

I Marzo (2017) I Tercer momento |

I Abril (2017) I Tercer momento

Gréfico 3. Esquema cronograma de actividades.
12. Resultados

Después de hacer la aplicacion de los instrumentos y la triangulacion de la informacion
encontrada la cual se realiz6 a partir del Atlas Ti y el analisis en cuadros (ver anexos 5,6 Y 7) a
continuacion se visualizara el cuadro de categorias.

CATEGORIAS
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Graéfico 4. Cuadro de categorias.

En los resultados se puede evidenciar que la mediacion pedagdgica se relaciona

especificamente con la concepcion de madres comunitarias y los procesos de ensefianza

aprendizaje siendo la practica pedagdgica uno de las principales categorias que evidencian la

mediacion. La categoria de saberes se relaciona especificamente con saberes técnicos y

empiricos, ademas de la formacion como elemento clave para el empoderamiento de las madres

comunitarias. A continuacion se evidencia un grafico donde se relacionan todas las categorias y

subcategorias.

T Cuidado
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Labor
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PLANEACION
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Curriculo oculto
EJECUCION
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APRENDIZAJE
Estrategias de
ensefianza Estrategias de
aprendizaje
Por medio de —
Intencionalidad
Actividades

Las actividades rectoras Para

como

rrrT Evidenciar el aprendizaje

que De nifios y nifias

Posibilita la construccion de
conocimiento

Lideres

CONCEPCION DE MADRE
COMUNITARIA

Inicios por

PRACTICA
PEDAGOGICA

Nifias

Herencia

Suegras
Tias
= Primas
Amigas Relatos
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como
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Formacién Intervencion
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Técnica en atencién a Nutricién
1a primera Infancia
Normalistas Esquema de vacunas
Salud

Permite un

Empoderamiento
Comunidad
En términos de
Crecimiento
Personal

Autonomia Toma
Participacion

desiciones

Gréfico 5. Mapa general de categorias.

12.1. Categoria 1: Mediacion pedagdgica.

Manipulacién de
Alimentos

La categoria de mediacién pedagogica pretendid evidenciar la concepcion que las madres

comunitarias tienen frente al concepto de mediacidn pedagdgica y su rol, esto a partir de su
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discurso y accion donde se pretende identificar, analizar y ejemplificar las estrategias de

1803

mediacion utilizadas por las agentes educativas en términos de acompariamiento y cuidado que
implementan en su practica pedagogica. Dentro de esta categoria se evidencio como a partir del
componente de ensefianza se identificaron las acciones que ellas implementan desde sus
conocimientos y saberes para posibilitar el trabajo bajo la triada del conocimiento. Del mismo
modo, se identificaron las estrategias de aprendizaje que utilizan para identificar que los nifios en
esa mediacion estan apropiando los saberes ensefiados. En el grafico que sigue a continuacion se

relacionan las principales elementos que emergen en el proceso de mediacion pedagdgica

12.1.1. Mediacion Pedagdgica

Interaccion

(como me

acerco a los
nifios)

[Servicio (ala “1
| comunidad)
\ /

Mediacion
Pedagodgica

Inicios
(herencia,
deseo)

Rol (lider,
resignificador
\ ade su labor)

Gréfico 6. Esquema mediacion pedagogica.
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12.1.2. Concepcién de madre comunitaria

Para dar inicio a los resultados de mediacion pedagogica es necesario conocer un poco sobre
los agentes educativos con los cuales realizamos la investigacion, dichos agentes son mujeres
entre los 35 y 45 afios de edad, que se desempefian como madres comunitarias en el barrio
Pueblo Nuevo del municipio de Caucasia Antioguia, estas madres comunitarias se encuentran en
estratos socioecondmicos que oscilan entre el 1 y el 3, dichas madres comunitarias han realizado
estudios secundarios, normalistas y técnicos, especificamente en la Técnica en Atencion Integral
a la Primera Infancia; lo anteriormente descrito es con el fin de conocer cual es la percepcion
que tienen sobre si mismas, su rol con la comunidad y como fueron sus inicios en la practica

como agentes educativos del sector publico.
12.1.3. Inicios de las madres comunitarias

En respuesta al objetivo en el que se buscaba identificar la concepcidn de las madres
comunitarias frente a su rol como agentes educativos, se encuentra que las diez (10) mujeres
entrevistadas iniciaron esta labor como herencia de otras madres comunitarias, MC2 menciona
“yo era madre de apoyo”, pues, “‘mi suegra se retiro y yo cogi el hogar” (MC2, Octubre 17 del
2016), del mismo modo otra madres expresa, “un dia una mi prima iba a dejar el hogar y me
dijo que si me gustaria tenerlo y yo dije que si” (MC4, octubre 24 del 2016), MC5 también
menciona que “una madre comunitaria donde yo llevaba mi hijo entregd el hogar comunitario y
ya me lo entregaron a mi, pero yo era una madre usuaria normalmente” (MC5, Octubre 24 del
2016) y finalmente MC8 dice que, “me llamaron que si queria un hogar, inmediatamente

acepte” (MCS, Octubre 26 del 2016).

Para las madres comunitarias el significado o rol que se otorga a su papel, esta
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estrechamente relacionado con el servicio que ofrecen a la comunidad (familia, padres,

conocidos, usuarios), el trabajo con los nifios y nifias, dando una importancia relevante a la
proteccion y el cuidado, para sacarlos adelante, tal como lo expresa MC1 “ser madre
comunitaria para mi es colaborarle a las personas”, esto para “ayudar a la nifiez de ahora”
(MC1, Octubre 25 del 2016); “ser madre comunitaria es trabajar con la comunidad” (MC2,
Octubre 17 del 2016). ” (MC5, octubre 24 del 2016); MC6 menciona que ser madre comunitaria
es también “prestarme para la comunidad, prestarme a un servicio”, “ser madre comunitaria es
servirle a la comunidad y sacar adelante los nifios” (MC6, comunicacion personal, octubre 27
del 2016); finalmente MC8 dice que “es un servicio demasiado grande, demasiado importante e
interesante para sacar los nifios adelante” (MCS8, octubre 26 del 2016). en palabras de MC3
“Para que los nifios y nifias tengan un mejor mafiana y sean mejores personas” (MC3, octubre

24 del 2016)

Ademas, el significado que se le otorga al rol de ser madre comunitaria segun ellas; se
presenta como una labor que nace del corazén, que disfrutan, que les gusta, una labor hermosa;
llena de bendiciones, y aprendizajes. MC2 expresa es “ una labor muy bonita para trabajar con
los nifios” *“ siempre disfruto, me gusta tener ese servicio para ellos”, “un servicio no solamente
a los nifios sino también aquellas madres que necesitan que les cuiden los nifios cuando el
tiempo de labor de ellas, por su parte MC3 dice “‘para mi significa que es una labor hermosa y
llena de bendiciones” (MC3, Octubre 24 del 2016), lo que apoya MC4 cuando refiere “porque
me gustan mucho los nifios, y me siento bien con ellos, y aprendo mucho de ellos” (MC4,
Octubre 24 del 2016), finalmente MC7 dice que “porque me encantan los nifios” , “ser madre

comunitaria para mi es, es como algo especial, nace del alma” (MC7, Octubre 31 del 2016).
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12.1.4. Concepcion de Mediacion Pedagogica

En el discurso de las madres comunitarias se encuentra que la mediacién esta dada en
términos de acompafiamiento y acercamiento con los nifios y nifias en las interacciones que se
establecen en sus actividades, especialmente en la de bienvenida, es decir la mediacion para ellas
estd dada en la forma como se acercan desde las diferentes actividades y momentos empleados
en sus acciones pedagogicas. tal como lo expresan las entrevistadas, MC1 dice que “la
mediacion pedagogica para mi es el acompafiamiento que uno hace con los nifios” (MC1,
Octubre 25 del 2016), “es la llegada, cuando llegan los nifios y yo los reino” (MC2,0ctubre 17
del 2016), por su parte MC3 se refiere a la mediacion como “el trabajo que tengo yo, como me
familiarizo con ellos” (MC3, Octubre 24 del 2016), al igual que MC4 “es como me acerco a los

nifios” (MC4, Octubre 24 del 2016).

Otras de las madres comunitarias lo relacionan con el trato, la ensefianza, la interaccion, por
ejemplo MCS5 dice que la mediacion depende del, “el trato con los nifios” (MC5, Octubre 24 del
2016), a su vez MC6 menciona que la mediacion “es lo que aplicamos para la ensefianza de los
nifios, que tenemos lo que es la bienvenida” (MC6, Octubre 27 del 2016), finalmente MC7 y
MCS se refieren a la medicacion como “la relacion de ellos conmigo” (MC7, Octubre 31 del
2016) y “la mediacion es de pronto colocarme a la altura de los nifios y entenderlos a ellos”

(MCS8, Octubre 26 del 2016)

Otro aspecto a resaltar, es que la mediacion se establece en los procesos de interaccion a
partir de las actividades, MC3 enuncia que “a través de los juegos, de los cantos, de las rondas y
trabajo mucho con ellos sentados en el piso” (MC3, Octubre 24 del 2016), del mismo modo
MC4 menciona que “por medio de dindmica de juegos, cuentos, la motivacion”, “juegos asi que

le guste a ellos” (MC4, Octubre 24 del 2016).
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12.1.5. Practica pedagogica

- ' .\'\.
V7 Estrategias "\
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Gréfico 6. Relacion subcategoria Practica Pedagdgica.

La préctica pedagdgica emerge como una subcategoria de la mediacion siendo esta el eje
central para generar las interacciones entre las madres comunitarias, los nifios-as y la comunidad.
En esta subcategoria emergen aspectos relacionados con: la planeacién y la ejecucion,
evidenciados como los diferentes momentos para mediar los procesos pedagdgicos, resaltando de
forma significativa la bienvenida como el primer momento donde se da la interaccion en los

procesos de ensefianza y aprendizaje.

En las observaciones realizadas frente a las practicas de las madres comunitarias con los nifios
y nifias en los hogares comunitarios, se evidencia desde las acciones y la expresion corporal un
acompafiamiento afectuoso, cuidadoso, respetuoso, de entrega y de superacion, las madres
inician su jornada en su trabajo del dia a dia por medio de unos momentos establecidos, que les

permite desarrollar actividades desde la hora de llegada de los nifios y nifias, hasta su hora de
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regreso a casa. Teniendo en cuenta algunas de las observaciones realizadas en acciones de MC1

“La planeacion de la madre comunitaria se da por momentos: Bienvenida, vamos a desayunatr,
vamos a jugar, vamos a explorar, vamos a crear, vamos a comer, vamos a descansar, y vamos a
casa. La madre comunitaria realiza las actividades plasmadas en la planeacion de clase, y se
acoge a los momentos que se presentan en la planeacion”. (MC1, comunicacion personal, 25

octubre del 2016).

En las observaciones se encuentra que el aspecto mas importante es la bienvenida como el
espacio del dia mas importante para poder mediar los procesos pedagogicos, en palabras de
MC2, “aca en el hogar, lo primero es la bienvenida, donde los niios llegan, los saludamos,
entran, los Ilamamos a lista, miramos quien falté quien no falto, decimos que dia es, como esté el
dia como acontece todo, como estan los nifios, como se sienten”” (MC2, 17 de octubre del 2016),
a partir de alli las madres comunitarias establecen una comunicacion con los nifios y nifias,
algunas de ellas también expresan que “la planeacion se puede cambiar por cualquier situacion
segun las necesidades que presente el nifio 0 su disposicion” (MC2, 17 de octubre del 2016),
otro aspecto importante esta determinado por la planeacion donde orientan sus pasos en el dia a
dia, dentro de dicha planeacion las madres comunitarias realizan actividades llamativas para los
nifios y nifias como lo es el juego de roles. segun lo observado, en la practica de MC7 se
evidencia que “a los nifios les gusta mucho el juego de roles y todo lo relacionado con
manualidades, entonces la madre comunitaria trata de romper ciertos esquemas y pone a los
nifios a trabajar en lo que ve que a ellos mas les gusta” (MC7, comunicacion personal, 31 de

octubre del 2016).

Otra de las estrategias utilizada por las madres comunitarias en la préactica pedagogica esta

centrada en trabajar la lectura o utilizacion de libros, MC3 expresa que “yo pensaba que los
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nifios no sabian leer, pero cuando hice la técnica me explicaron que los nifios a la edad que

tienen los mios, ya saben leer o sea ellos hacen lectura de las imdagenes” (MC3, comunicacion
personal, 24 de octubre del 2016). mientras que la madre comunitaria expresaba lo anterior, los
nifios y nifias estaban con diferentes libros que minutos anteriores la madre comunitaria les habia
dado, muchos de ellos estaban por grupos pasando las hojas de los libros, se veian muy contentos
viendo las imé&genes y nombrando los animales que veian, la actitud de los nifios y nifias siempre

fue de asombro y felicidad.

12.1.6. Estrategias de ensefianza

Las estrategias de ensefianza que refieren las madres comunitarias estan dadas a partir de
diferentes formas de ensefiar, segun lo expresado y observado en madres comunitarias una de
estas formas segin MC7 “Yo le hago ejemplos a los nifios y nifias con lo que se encuentra
alrededor para que ellos relacionen el tema” (MC7, comunicacién personal, 31 de octubre del
2016). Es evidente que las madres comunitarias utilizan la planeacién como una estrategia, es
decir, “Se evidencia que en la planeacion de las actividades se incluyen los momentos
pedagogicos, hay un tema establecido, el cual a la hora de la ejecucion se lleva a cabo
siguiendo paso a paso lo planeado, se evidencia que cada una de las actividades es con el fin
de ensefiarle a los nifios y nifias un tema especifico” (MC6, comunicacion personal, 27 de

octubre del 2016).

En cambio algunas madres comunitarias manejan el discurso como una estrategia de
ensefianza, una madre comunitaria expresa “‘yo con mis nifios y niiias trabajo asi, les hablo del
tema que estamos trabajando, por ejemplo hoy que estamos trabajando arriba y abajo entonces
eso es como vamos a explorar, ahi les explico el tema que vamos a trabajar, les muestro las

imagenes de lo que vamos a hacer, entonces ya ahi empieza vamos a crear y empieza la
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actividad, yo les hablo sobre la actividad que van hacer, en este caso van a colorear” (MCL1,

comunicacion personal 25 de octubre del 2016).

Otras madres comunitarias hace referencia a las estrategias de ensefianza, a las actividades
que desarrolla “por medio del juego ellos aprenden todo” (MC6, comunicacién personal, 27 de
octubre del 2016) con los nifios y nifias, después de observar a MC2, se puede decir que ella
“promueve la ensenianza por medio de actividades como las rondas, los cuentos, las
canciones, las pinturas”. (MC2, comunicacion personal, 17 de octubre del 2016), en cambio
hay madres comunitarias que promueven la ensefianza a partir de otras actividades, en palabras
de una madre comunitarias, “para que los nifios y nifias puedan aprender hay que relacionar el
tema con objetos o cosas que estén a su alrededor, o sea ponerlos armar a construir asi se les
hace mas facil comprender el tema” (MC2, comunicacion personal, 17 de octubre del 2016).
Una de las madres comunitarias también relaciona el tema con el entorno o los objetos, en la
observacion de MC4 “ La madre comunitaria tiene una cartelera en el aula pedagdgica donde
se encuentran plasmados objetos pintados con los colores primarios (un pollo amarillo, nubes
azules y corazones rojos), ella le dice a los nifios cudl es el color rojo, cual es el azul, el
amarillo, cual es el objeto que representa a cada uno, los nifios y nifias relaciona los colores con
los objetos que se encuentran a su alrededor, aunque algunos nifios no lo logran relacionar el
nombre con el color, la profesora actiia de una manera inmediata sefialando el animal y

nombrando su color”. (MC4, comunicacion personal, 24 de octubre del 2016)

12.1.7. Estrategias de aprendizaje

Las madres comunitarias hacen referencia a las estrategias de aprendizaje, todas aquellas
actividades que se realizan para evidenciar si el nifio o la nifia aprendi6 sobre el tema expuesto, a

partir de lo anterior se puede decir que las estrategias de ensefianza promueven el aprendizaje en
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los nifios y nifias y una forma de ellas corroborar o evaluar ese aprendizaje es por medio de

actividades rectoras que den cuenta de ello.

Con relacion a lo anterior se pudo observar que las madres comunitarias “utilizan las
estrategias y actividades relacionadas con el tema que les esta enseriando a los nifios y ninias”
(MC9), pues la madre comunitaria, al implementar esta estrategia los nifios y nifias haran la
actividad segun lo ensefiado y segun lo aprendido. En palabras de MC9 “ellos sin necesidad de
uno repetir realizan las actividades sin ningun problema de esta manera se evidencia el
aprendizaje de los nifios y nifias”. (MC9) Por otra parte, en palabras de una madres comunitarias
los nifios y nifias “aprenden por si solos” (MC6, comunicacion personal, 27 de octubre del
2016), esto esta relacionado cuando ellas expresan que dando lugar asi a todas las actividades
que se ejecutan por medio del juego la siguiente madre comunitarias expresa que “Ellos
aprenden por sus propios medios, es decir yo a ellos les explico, les leo un cuento y les digo que
van a dibujar lo que escucharon, lo que entendieron, lo que aprendieron, entonces ellos
aprenden, ellos escuchan, dibujan y yo ya luego les pregunté qué dibujaron, entonces yo creo
que la mediacion es esa, dejar que ellos expresen lo que sienten y aprobarlos”. (MC7,
comunicacion personal, 31 de octubre del 2016). Una de las formas que utilizan diferentes
madres comunitarias es la pregunta como estrategia de aprendizaje, en la observacién de MC2
se evidencia que “las preguntas constantemente sobre el tema mientras que los nifios y nifias
realizan la actividad es muy Util para saber si ellos aprendieron o no, cuando alguno de ellos
no le responde ella se sienta con ellos y le explica mejor el tema y le ayuda hacer la actividad”

(MC2, comunicacion personal, 17 de octubre del 2016)
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12.2. Categoria 2: Saberes.

En esta categoria se pretendio determinar si los saberes empiricos que las madres tienen son

transformados por los saberes técnicos adquiridos en la formacion de la técnica en Atencion

Integral a la Primera Infancia. En esta categoria es posible evidenciar como desde el discurso las

madres comunitarias relacionan los saberes empiricos con lo que ya sabian y que fue aprendido

por instinto, del mismo modo, hacen referencia al saber técnico como ese saber avanzado que
han adquirido gracias a la formacion y que les ha permitido mejorar su practica pedagogica
desde la mediacion en la ensefianza y el aprendizaje. Finalmente las madres comunitarias

resaltan el empoderamiento en los procesos de formacion y en su crecimiento personal.

Saberes Empiricos (lo
que ya sabia)

Saberes Técnicos (un
saber mds avanzado)

Saberes

Formacion (la técnica y
capacitaciones)

Jugos, rondas, dichos,
tradicion oral

Motricidad, desarrollo
infantil, literatura,
discurso técnico

Cuidado, nutricion,
vacunas, minuta,
manipulacion de

alimentos

Crecimiento personal

Graéfico 8. Esquema de relacién de la categoria de Saberes.

12.2.1. Saber empirico (Lo que aprendo por experiencia y ayuda)

A partir de la informacion recolectada durante el ejercicio investigativo, encontramos que los
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saberes empiricos para las madres comunitarias hacen referencia a todos aquellos saberes que se

aprenden en la experiencia con el medio y que no hay necesidad de estudiar para poder
desenvolverse en ellos, en su discurso se encuentra como “son aquellos que uno no estudia sino
que aprende, por instinto los aprende” (MCB6, conversacion personal, 27 de octubre de 2016),
MC1 menciona que “son los saberes que aquella persona tiene, son practicamente aquellos que
no son adquiridos asi a través de la educacion” (MC1, comunicacion personal, 25 de octubre de
2016), lo que reafirma MC8 “son los saberes que yo ya sabia, yo era bachiller* (MC8,
comunicacion personal, 26 de octubre de 2016). Resignificando de esa forma el saber empirico

como ese conocimiento heredado en las experiencias sociales y culturales.

Las madres comunitarias enuncian como el saber empirico, se retroalimenta de saberes y
experiencias propias que se van perfeccionando con otros saberes compartidos por medio de la
ayuda de otras personas y de sus conocimientos basicos, pudieron desarrollar su labor en sus
inicios, tal como lo mencionan cuando hacen referencia a el trabajo con los nifios-as, antes de
iniciar con su labor, una madre comunitaria menciona “me asesoraba con otras personas, como te
digo no sabia mucho, pero de todas formas uno sabe que a los nifios les gusta dibujar, les
organizaba hojas de block y cuadernos” (MC4, conversacion personal, 24 de octubre de 2016),
otra madre comunitaria nos cuenta sus experiencias diciéndonos lo siguiente: “y ahi empecé con
las amigas, ellas me decian; no que vayase para donde una sefiora que ensefia aqui para que vea
cémo se preparan los alimentos, entonces yo después que salia me iba para donde ella y ella me
decia: esto se hace asi y asi y asi, me ensefiaba cantos, que habia que hacer una oracion con los

nifios/as, que el espacio tenia que estar limpio.

Otra de las amigas que hice me decia, vaya a donde julana para que le ensefie, entonces ella

me decia que en una lista colocaba el nombre de los nifios/as. Los recibia, los sentaba en la silla,
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rezabamos la oracion, cantabamos, y nos poniamos a desayunar, después a jugar y a explorar, y

de ahi ibamos a crear algo” (MC5, conversacion personal, 24 de octubre de 2016).

Por otro lado, las madres comunitarias expresan que esos saberes empiricos fueron esenciales
cuando empezaron su proceso como madres comunitarias, en la caracterizacion que se hace se
encuentra que las creencias que tenian sobre la formacion de los nifios/as antes de cursar la
técnica, se centraban en que era un trabajo muy dificil y al ver a las madres comunitarias que
ayudaban se volvia mas fuerte su hipoétesis, pero cuando iniciaron su labor como madres
comunitarias y a medida que transcurria el tiempo se dieron cuenta que es cuestion de las
estrategias que se utilice para desarrollar el trabajo con ello/as, una madre comunitaria menciona
lo siguiente: “La veia dura, o sea como yo no estaba metida en el programa, y yo veia trabajar a
mi suegra, o sea la veia que era un poco durita con los nifios, era como complicada, pero a
medida que yo fui trabajando con los nifios 0 sea en la experiencia veo que es como adquirir

estrategias para trabajar con ellos” (MC2,17 de octubre de 2016).

Otra madre comunitaria enuncia que “es dificil, es muy dificil porque primero los nifios/as y los
padres de familia tienen que adaptarse a uno. Yo lloraba, yo pensaba que era, facil, pero ya luego
uno se va acostumbrando a medida que le van dando capacitaciones a uno, en cuanto va
adaptandose a eso” (MC5, 24 de octubre de 2016), por ultimo, MC7 expresa “no, que era un
trabajo muy dificil, y es un trabajo muy hermoso donde uno entra a ser uno ahi a ser también
como un nifo y estar con ellos ahi estar con ellos, esa es la mejor etapa la nifiez” (MC7, 31 de

octubre de 2016).
12.2.2 Saber técnico (Un saber mas avanzado)

El saber técnico para las madres comunitarias, es concebido como un saber més avanzado, es
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algo que les da mas conocimiento, pues es por medio de la realizacion de la técnica que las madres

comunitarias manifiestan “yo no tenia mucho conocimiento, en ese sentido, como trabajar con los
nifios, qué hacer con un nifio que de pronto es muy agresivo, que muerde mucho, entonces no

tenia esos conocimientos que tengo ahora” (MC2, conversacion personal, 17 de octubre de 2016).

En este mismo sentido, las madres comunitarias dentro de su discurso reconocen que Sus
practicas y sus conocimientos han avanzado a partir de la realizacion de la técnica, éste
reconocimiento se puede evidenciar cuando algunas madres comunitarias manifiestan lo siguiente:
“hemos mejorado bastante, porque anteriormente utilizabamos bastante, bastante todo lo que era
desecho para trabajar, anteriormente nosotros teniamos que inventarnos los materiales para
jugar con los nifios/as, cogiamos totumos biches y esas eran las vacas, ya hoy no, ya hoy uno
compra, las hace desechables”(MC5, 24 de octubre de 2016), “pues cada vez las cosas cambian,
y cada vez uno debe estar preparado para enseniarle a los nifios para que ellos aprendan” (MC7,
conversacion personal, 31 de octubre de 2016), “he mejorado mucho, porque ya tengo muchos
conocimientos porque yo hice la técnica, hice un seminario, o sea he tenido muchas
capacitaciones ”(MC2, 17 de octubre de 2016), “bueno en si, han influido mucho esos saberes,
porque he aprendido mucho, he aprendido méas de lo que uno ya sabia cdmo mama normal, ya yo

he aprendido como una mamd para el bien de todos los nifios” (MC6, 27 de octubre de 2016).

Dicho de otra manera los saberes técnicos son los que adquieren las madres comunitarias tras
haber cursado la técnica en Atencion Integral a la Primera Infancia, tras cursar ésta las madres
manifiestan haber adquirido nuevos conocimientos, un vocabulario mas técnico, nuevas formas
de relacionarse con los nifio/as y los padres de familia, aprendieron a referirse a aspectos
especificos que antes con los saberes empiricos eran llamados de otra forma, en palabras de una

madre “en la técnica en Atencion Integral a la Primera Infancia, aprendi a como trabajar con la
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primera infancia, o sea, he aprendido cosas que antes de hacer la técnica no sabia, aprendi cosas

diferentes. Cuando uno estudia, uno aprende cosas nuevas, cosas diferentes, palabras nuevas,
palabras técnicas que por ejemplo uno antes decia palabras (por decirlo asi) para ensefiar y ya
uno quiza con el tiempo, con la ensefianza uno se da cuenta que ya uno deja esa palabray

empieza a utilizar una como que mas técnica” (MC1, 25 de octubre de 2016).

La técnica como un espacio de aprendizaje en los discursos de ellas configuran la construccion
de los saberes y de aprendizajes en relacion con los nifios, MC6 expresa “en la técnica pude saber
todo lo relacionado con los nifios, saber todas esas formas de como uno debe de tratar a un nifio”
(MC®6, 27 de octubre de 2016), “eso es de las técnicas que uno hace, adquirir mas conocimiento
sobre la labor como trabajar con los nifios” (MC2,17 de octubre de 2016) esto bien, debido a que
las madres comunitarias dia a dia se enfrentan al trabajo con los nifios y nifias; es en si, dar un
paso mas alla de todos los saberes empiricos adquiridos por la experiencia. Los aprendizajes
adquiridos por las madres comunitarias se relacionan especificamente con el trabajo con los nifios,
en la planeacion, el trato y los juegos, algunas de ellas mencionan “la técnica, o sea, con la
técnica obtuve muchos aprendizajes, 0 sea como uno debe interactuar con los nifios, aprendi
mucho de la técnica” (MC9, conversacion personal, 20 de octubre de 2016), “en la técnica, por
ejemplo, aprendimos sobre cémo trabajar con los nifios porque ahi va la planeacion y todo,
porque ahi va cdmo hacer las planeaciones, los juegos, las dramatizaciones que uno tiene que

hacer, o sea por medio de juegos es que los nifios aprenden” (MC2, 17 de octubre de 2016),

Otro de los aprendizajes se relaciona con las estrategias para el trabajo con los nifios y el
reconocimiento de estos desde las dimensiones, “vo pude conocer la motricidad en 10S nifios, el
movimiento que ellos tienen con las manos, porque por ejemplo yo no sabia que de aqui a aqui

(de los dedos hasta la mufieca) hay un manejo, de aqui hasta aca (de la mufieca hasta el codo)
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hay otro manejo y movimiento, yo no sabia eso (en esta expresion la madre comunitaria sefiala de

los dedos a la mufieca y de la mufieca hasta el codo, evidenciando el proceso de motricidad fina,
el agarre, la pinza y los movimientos gruesos) (MC5, 25 de octubre de 2016), otra madre
comunitaria dice “ahora si sé cudles son las estrategias sobre como trabajar con los nifios”
(MC2,17 de octubre de 2016). Finalmente, otra refiere “aprendimos también sobre el trato a los

2

nifios, aprenderlos a conocer, mirar las dimensiones de cada uno porque cada nifio es diferente

(MC4, 24 de octubre de 2016).

A su vez, las madres comunitarias manifiestan que la formacidn técnica es muy importante,
porque por medio de ella pueden ensefiarle de una mejor forma a los nifios/as, en palabras de una
madre comunitaria, la importancia de la formacion técnica radica en que “a partir de ahi vienen
todas las formaciones que uno les transmite a los nirios” (MC8, 26 de octubre de 2016), otra
madre menciona lo siguiente “si, es importante, porque cada dia a uno se le presentan niiios con
diferentes dificultades, con problemas, para uno saber cémo manejar esa familia, la familia de
los nifios, por eso es que es para mi importante saber y tener la capacidad para ensefiarles a los

padres y a los nifios sobre sus tratos con ellos y qué deben hacer” (MCB6, 27 de octubre de 2016).

Otra madre menciona que es importante “porque uno adquiere muchos conocimientos, o sea es
una herramienta que uno tiene para trabajar en los programas de hogares comunitarios con los
nifios, porque uno antes no los tenia, entonces uno ahi adquiere muchos conocimientos, entonces
ahi le dan a uno herramientas para trabajar, uno aprende mucho, qué hacer con los nifios y con
la comunidad” (MC2, 17 de octubre de 2016). Otra de las madres comunitarias nos dice lo
siguiente: “yo te digo que es algo muy importante porque como madres comunitarias debemos de
capacitarnos a diario, porque para nosotros hay unos nifios los cuales nosotros debemos

enseniarles todos los dias” (MC1, 25 de octubre de 2016), “porque estamos educando, a los nifios
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del maniana, del futuro” (MC7, 31 de octubre de 2016),

La formacion adquirida en la técnica , les permitio a las madres comunitarias saber como
pueden ayudar o atender a un nifio/a, en sus palabras “saber en realidad en qué puede uno
ayudarle a un nifio, o qué en realidad hace uno para que un nifio aprenda” (MC6, 27 de octubre
de 2016), “lo de la técnica me ha servido mucho porque uno con la técnica aprende como llegarle
al nifio y cdmo se le ensefia mejor al nifio para que a través de uno cada dia pueda aprender cada
vez mas” (MC7, 31 de octubre de 2016). Finalmente es importante sefialar que, los saberes
técnicos son considerados de suma importancia para las madres comunitarias, porque no solo les
permiten conocer un poco mas sobre su labor, sino también porque adquieren conocimientos
especificos de su interés y que estos conocimientos pueden ser utilizados por estas en el trabajo

con y por los nifios.
12.2.3. Formacion y capacitaciones

Se evidencia que las madres comunitarias cuentan con saberes tanto empiricos como técnicos,
los cuales son vistos en su préactica, tras haber cursado la técnica, las madres comunitarias
manifiestan ademas haber realizado distintas capacitaciones que aportan a su formacién y/o labor,

esto con el fin de posibilitar una profundizacion de sus saberes.

Al indagar sobre cuéles son las capacitaciones que reciben las madres comunitarias, por parte
de la asociacion y del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar, encontramos que las
capacitaciones se dan en terminos de ‘“Manipulacion de alimentos, primeros auxilios, en la parte
nutricional todos los afios tenemos que renovar el certificado de manipulacion de alimentos,
también nos dan de lineamientos técnicos (a comienzo de afio, todos los afios) cada quien coge un

grupo y nos capacitan sobre como vamos a trabajar este afo, lo que tenemos que tener en cuenta,
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que debemos tener en cuenta los estandares de calidad” (MCS5, 24 de octubre de 2016), “hemos

recibido muchas sobre la minuta, la minuta porque es la mas importante, porque para Bienestar
Familiar lo méas importante es la alimentacion, y también sobre solucién de conflictos entre ellos,
no pues, todos los meses recibimos capacitaciones de mucha importancia” (MC4, 24 de octubre
de 2016), “el ICBF nos ha capacitado por ejemplo en la parte de nutricion, sobre las minutas nos
han capacitado” (MC1, 25 de octubre de 2016), finalmente una madre refiere “/as
capacitaciones como un mundo de juegos, criar, escuela de padres, manipulacion de alimentos,
nos capacitan cada mes para lo de las vacunas, lo del crecimiento, para la formacion de los
nifios, muy pendientes de si los nifios necesitan psicélogo, como saber si un nifio necesita
psicologo, como saber si un nifio es maltratado psicolégicamente, como saber si un nifio en la

casa hay violencia intrafamiliar, todo eso” (MC9, 20 de octubre de 2016).

Al preguntar sobre la incidencia de la formacion técnica en los procesos de ensefianza y
aprendizaje, las madres comunitarias nos mencionaron lo siguiente: “la técnica nos ha servido
mucho a nosotras porque en la técnica nos ensefian a nosotras el valor de como vamos a
escuchar a un nifio, porque uno aprende del nifio y el nifio aprende de nosotras, también cémo lo
vamos a tratar, nos han ensefiado muchas cosas de como vamos nosotras a apreciar lo que los
nifos representan para nosotras, lo que el nifio quiere expresar, con los dibujos los nifios tienen
una expresion ahi, por ejemplo mira: hubo un nifio que hizo una cara, esa cara ¢tiene orejas? Ahi
estan las orejas, ¢tiene nariz? Ahi esta la nariz, ¢y la boca? No, porque la boca regafia mucho, ¢y
a ti quién te regafia? Mi mama, y ¢t que haces para que tu mama te regafie? Yo no le hago caso.

Entonces todo eso nos ha enseiiado la técnica” (MC5, 24 de octubre de 2016).

La formacion se convierte para ellas en eje transversal para su cualificacion y empoderamiento

en el trabajo con las comunidades y los nifios, de esta forma se expresa “eso es muy importante
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porgue a uno le toca relacionarse con muchas personas y sobre todo con los padres usuarios

porque uno tiene que hacer un grupo de estudio, y si uno hace un grupo de estudio con un padre 0
los padres usuarios y no sabe hablar, entonces es demasiado importante la formacion académica
para una madre comunitaria en su empoderamiento” (MC4, 24 de octubre de 2016). Otra madre
comunitaria menciona “es demasiado importante, porque cada dia uno estd mas capacitado para
hablar, para ensefiar, porque yo podia ensefiarles a los nifios, yo me paraba y cogia un libro y se
los leia estando de pie, pero yo me doy cuenta de que a los nifios si yo me paro a leer ellos van a
estar mirando hacia arriba, bueno ya yo me coloco a la altura de ellos, ya yo me arrodillo, 0 me
siento para estar a la altura de ellos para que ellos puedan entender mejor” (MC4, 24 de octubre
de 2016). Otra madre nos menciona “me ha servido para crecer como persona, me han servido
mucho, porque me han servido como Sser uno, COmo crecer Como mujer, como tener aspiraciones
para los hijos de uno, como tratar los nifios, como comportarse con la sociedad, comportarse
consigo mismo, como valorar lo que sé y empoderarme como mujer” (MC8, 26 de octubre de
2016).

La incidencia de los nuevos conocimientos a partir de la formacién técnica tiene un impacto en
la ensefianza y el aprendizaje, que ha servido para su proceso en la practica pedagdgica, una de
ellas nos dice “;de qué me ha servido?, o sea uno como que se, como te digo, en el juego, uno
como que se abre mas, como que antes de la técnica no era como tan abierta para el juego con los
nifios, es decir ser mas espontanea con ellos” (MC9, 20 de octubre de 2016). Para terminar, una
madre dice lo siguiente: “ha influido mucho, porque cada dia mas me siento con méas capacidades

para enseiiarles a los nifios y a las nifias” (MC7, 31 de octubre de 2016).
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13. Discusion

13.1. Categoria 1: Mediacion pedagdgica

13.1.1. Concepcion de madre comunitaria (La resignificacion de su rol)

En esta categoria general se encontraron los hallazgos frente a la concepcidn que se tiene del
rol de las madres comunitarias y la relacion que establecen entre la mediacién pedagdgica
directamente enfocada en términos de ensefianza aprendizaje durante la practica pedagogica; a lo
largo de la discusion se abordaran los temas emergentes como la planeacion y ejecucion, las

estrategias de ensefianza y estrategias de aprendizaje.

Con respecto a los inicios de las madres comunitarias, estas manifiestan haber iniciado tras ser
ayudantes de hogares comunitarios, es decir, al ser auxiliares de otras madres comunitarias que al
dejar el hogar comunitario les otorgaban la oportunidad de adquirir o hacerse cargo del mismo
hogar comunitario el cual dejaban; también como madres usuarias al despertarse en ellas la
curiosidad y afianzamiento del querer cuidar y ensefiar a otros nifios y nifias y finalmente como
herederas de hogares comunitarios, a esto nos referimos cuando las madres comunitarias
mencionan que sus abuelas, madres, vecinas, amigas, suegras y conocidas deciden dejar de ser
madres comunitarias y proceden a delegarles a ellas la labor de ser madres comunitarias de su
comunidad. Asi mismo, es en la adquisicion del hogar comunitario, donde las madres
comunitarias empiezan a posicionarse socialmente, pues es en el trabajo con la comunidad donde
su rol va tomando fuerza; el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (1996) menciona que la
madre comunitaria cumple un papel importante en la comunidad o del barrio donde se encuentran
ubicados los hogares comunitarios, en palabras de ellas ser madre comunitaria es trabajar con la
comunidad, es brindar un servicio, pues es en el trabajo de gestion, transformacion de las

practicas y del servicio otorgado, donde esta hace un proceso de interaccion y mediacion no solo
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con los nifios y nifias a los cuales atiende, sino también con las familias de estos, ya que desde lo

social son vistas como lideres, para otros como “segundas madres”, también como apoyo para
aquellas madres de familia que trabajan y son cabeza de hogar, como agentes educativas

transformadoras de précticas y sobre todo como mujer cuidadora y protectora de los nifios y nifias.

Este ultimo componente, lo apoyamos en lo planteado por el Instituto Colombiano de Bienestar
Familiar quienes le otorgan un papel importante a la madre comunitaria como cuidadora y
protectora al manifestar que son “aquellos agentes educativos comunitarios responsables del
cuidado de los nifios y las nifias de primera infancia del programa de Hogares Comunitarios de
Bienestar” todo esto ligado directamente a los procesos de atencion de un sujeto; es a partir de alli
donde las madres comunitarias enfocan su labor en aspectos de cuidado y proteccion al sujeto que
tiene a cargo, dicho cuidado y proteccién es entendida en palabras de Gilligan (1985) citado por
Bedoya M (2016) como la ética del cuidado, “la cual se liga directamente con la moralidad
femenina” (p.115) en este caso con las madres comunitarias; es decir, se focaliza en la defensa y

proteccion del otro sujeto.

Cajiao (1996) y Gilligan (1985) citados por Bedoya M (2016) dicen que la ética del cuidado es
también llamada ética de la responsabilidad (p.115), en términos de hallazgos, las madres
comunitarias reciben una gran responsabilidad al afirmar que son ellas las encargadas de educar,
ensefar y sacar a los nifios y nifias adelante; lo anterior no quiere decir que son los unicos sujetos
que aportan a esta tarea, sino que al ser consideradas como segundas madres son estas las que se
encargan en gran parte de la responsabilidad de cuidarles y educarles; en relacion con lo
anteriormente planteado el ICBF menciona que las madres comunitarias bajo ninguna situacién o
circunstancia pueden maltratar a los nifios y nifias, o exponerlos a situaciones donde los nifios y

nifias corren peligro, lo que da cuenta que la ética de la responsabilidad y del cuidado esta
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indiscutiblemente en los parametros que rigen a la madre comunitaria, es por ello que en su rol de

madre comunitaria consiste en proteger a los nifios y nifias de todas aquellas cosas que atentan

contra su integridad fisica y moral.

Considerando la ética del cuidado y la responsabilidad planteadas por Gilligan y Cajiao, se
nota considerablemente que en muchas ocasiones los padres de familia que trabajan no tienen
donde dejar a sus hijos, entonces al tener el hogar comunitario los nifios y las nifias pueden estar
mas seguros y tranquilos en dichos lugares, es por ello que las agentes educativas se identifican
COmMo unos sujetos aptos, capacitados y listos en servicio de los nifios, nifias y la comunidad en
general esto se evidencia claramente en las practicas de las mismas, todo lo anterior con el fin de

cumplir a cabalidad con el rol de cuidadoras y protectoras.

En conclusidn, aunque en las politicas asignadas a las madres comunitarias su rol es visto
desde los términos de cuidado y proteccion; es importante reconocer que las madres
comunitarias se visualizan de una forma diferente; pues estas no se visualizan solo como
cuidadoras sino como lideres en la transformacion social, se ven como un agentes sociales y
netamente agentes de educacion, mujeres transformadoras y resignificadoras de su rol como
madres comunitarias y como ciudadanas gestoras y promotoras de una educacion integral y con
intencionalidad, esto lo evidenciamos en su practica del dia a dia con el amory dedicacién
impregnadas en sus actividades; demostrando en su practica pedagogica, mediacion y discurso,

que no solo son sujetos cuidadores sino también sujetos mediadores del conocimiento.
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13.1.2. Mediacion y prdctica de las madres comunitarias (“el trabajo que tengo yo, como me

familiarizo con ellos”)

La mediacion pedagdgica se da a partir de la practica pedagdgica por medio de las
actividades plasmadas en la planeacion, esto por medio de estrategias de ensefianza aprendizaje
donde la madre comunitaria posibilita el primer acercamiento con la poblacion a la cual atiende;
el siguiente aspecto trata de como las madres comunitarias conciben la mediacion pedagogica,
para ello es necesario abordar los temas emergentes como la practica pedagdgica, planeacion,

ejecucidn, estrategias de ensefianza y estrategias de aprendizaje.

La practica pedagdgica es entendida como todas aquellas acciones que desarrolla el docente o
mediador en este caso las madres comunitarias para posibilitar la ensefianza y aprendizaje de los
nifios, nifas, jovenes, adultos y comunidad en general; esto no esta muy alejado de lo concebido
por las madres comunitarias, pues segun ellas, la practica pedagdgica la realizan desde el
momento en el cual planean, hasta cuando ejecutan dicha planeacion para asi posibilitar un
aprendizaje significativo en el sujeto al cual se estan dirigiendo, en primera instancia a los nifios
y nifias del hogar comunitario. La practica pedagogica esta relacionada directamente con la
mediacion pedagdgica ya que es a partir del como me acerco donde se posibilita esa primera
interaccion con el otro, en suma Dixon- Krauss (1996) citado por Gomez, Alzate, Arbelaez,
Romero y Gallon (2005) considera “que la mediacion en el proceso de instruccion esta
conformada por los planes y las acciones que el docente desarrolla durante este proceso” (p.86);
es decir que al planear, modificar y ejecutar, las madres comunitarias estan mediando

pedagdgicamente con los nifios y las nifias.
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13.1.3. Practica pedagogica: Planeacion y ejecucién (bienvenida: un momento de mediacién)

La planeacion y la ejecucion cumplen un papel muy importante, ya que para las madres
comunitarias es alli donde se establecen y ejecutan todas las actividades que implementan a
diario relacionadas a la practica pedagdgica; ellas resaltan que se apegan a la planeacion para el
trabajo con los nifios y las nifias, ademas de que es en la planeacion donde se plasman las
tematicas a trabajar, y ademas, todas las actividades base; lo cual evidencia que el trabajo con los
nifios y nifias ya esta plasmado en el papel, pero a su vez este no esta condicionado, ya que ellas
pueden realizar modificaciones en estas planeaciones implementando un curriculo oculto. Las
madres comunitarias expresan gque todo se da a partir de la bienvenida, donde se da una
comunicacion 'y participacion tanto de ellas como de los nifios y nifias, a partir de alli las
madres comunitarias establecen un didlogo o una comunicacion en términos de acercamiento

con los nifios y nifas es decir se da una interaccion.

De acuerdo con lo anterior Vallejo, A; Garcia, B y Pérez, M (1999), Vygotski propuso el
concepto de ZDP esencialmente para exponer sus ideas acerca de las relaciones existentes entre
aprendizaje y desarrollo, considerando que el tipo de relacion que se encuentra entre estos
procesos tienen implicaciones importantes para las practicas pedagogicas de los docentes en este
caso de las madres comunitarias. La zona de desarrollo proximo “apunta a la idea de que en el
aprendizaje y desarrollo existe la influencia de tipo reciproco y no unidireccional” (Hernandez,
R, 1999, p . 4),de acuerdo a lo anterior, es en el espacio del hogar comunitario donde la

mediacion pedagodgica en términos de interaccion toma lugar para las madres comunitarias.

Por otra parte la UNESCO (1996) citado por Gutiérrez (2008) menciona que: [...] el nuevo
docente desarrolla una pedagogia basada en el dialogo, en la vinculacion teoria-préactica, la

interdisciplinariedad, la diversidad y el trabajo en equipo; que es capaz de tomar iniciativas para
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poner en marcha ideas y proyectos innovadores; que desarrolla y ayuda a sus alumnos a

apropiarse de los conocimientos, valores y habilidades necesarios para aprender a conocer, a

hacer, a convivir (parr. 3).

Segun su planeador, parcialmente cada madre comunitaria debe cumplir con lo establecido en
la planeacion; es después de la bienvenida y el desayuno, donde los nifios y nifias realizan
actividades que estan en el planeador de clases, como lo mencionamos anteriormente las madres
comunitarias implementan un curriculo oculto a partir de las necesidades que surgen en la
practica pedagodgica, a su vez Schunk (1991) citado por Zapata (2015, p.73), menciona que “el
aprendizaje implica adquisicién y modificacion de conocimientos, estrategias, habilidades,
creencias y actitudes”. Ademas, la planeacion es enfocada en varios momentos que giran en
torno a la alimentacion, recreacién y momentos pedagdgicos, es alli donde la madre comunitaria
cumple un papel importante ya que; ellas proponen actividades donde los nifios y nifias
desarrollan sus habilidades y al igual que la madre comunitaria también se le da la oportunidad

de crear y recrear situaciones.

No obstante, la planeacion desde su ejecucidn tiene un alto contenido de actividades que las
madres comunitarias desarrollan para lograr el aprendizaje en los nifios y nifias, estas actividades
son; los juegos de roles como estrategias para la participacion de los nifios y las nifias, es
evidente dentro lo observado que a los nifios y nifias les gusta mucho el juego de roles y todo lo
relacionado con manualidades. Luzardo (2004:121), expone que: “las estrategias en el plano
instruccional modernizan el proceso de ensefianza-aprendizaje, si se le interpreta como el
conjunto de acciones deliberadas y arreglos organizacionales para el desarrollo”. (p.582)

A parte del juego con los nifios y nifias, las madres comunitarias manifiestan trabajar la

lectura o utilizacion de libros, una madre comunitaria expresa “yo pensaba que los nifios no
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sabian leer, pero cuando hice la técnica me explicaron que los nifios a la edad que tienen los

mios, ya saben leer o sea ellos hacen lectura de las imagenes” (MC3, comunicacién personal,
24 de octubre del 2016). A partir de lo dicho por la madre comunitaria se puede decir que ella
implementa actividades a partir de lo aprendido en la Técnica de Atencion Integral a la Primera
Infancia, pues ellas han obtenido aprendizajes fundamentales en su formacion y gracias a ello
han logrado implementar mas estrategias a la hora de la planeacion y ejecucion de sus clases
donde se juegan diferentes factores para hacer de la clase un lugar agradable y de mucho

aprendizaje.

13.1.4. Estrategias de ensefianza (Juego, canto, leo y me divierto en la mediacion)

En contraste con lo anterior, las estrategias de ensefianza a las cuales se refieren las madres
comunitarias, estan dadas a partir de las diferentes actividades realizadas en la practica
pedagogica para poder posibilitar una mediacion pedagdgica con intencionalidad, en palabras de
MC7 “Yo le hago ejemplos a los nifios y nifias con lo que se encuentra alrededor para que ellos
relacionen el tema” (MC7, comunicacién personal, 31 de octubre del 2016),en este caso las
madres comunitarias realizan ejemplos como una de las formas de ensefiarle a los nifios y nifias,
es decir, por medio del lenguaje se establece una comunicacion que permite generar un
aprendizaje en los nifios y las nifias. La ensefianza no equivale meramente a instruccion, sino a
la promocion sistematica del aprendizaje mediante diversos medios (Lawrence, 2003), del
mismo modo no solo busca promover un aprendizaje, sino que este se desarrolle de forma
sistematica, organizada, intencionada, dialdgica y en un sentido bidireccional; de esta manera la
mediacion pedagdgica se promueve por medio de actividades rectoras que posibilitan una

ensefianza y aprendizaje en los nifios y nifias.
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Sin embargo, las estrategias de ensefianza en el discurso de las madres comunitarias se dan en

general por medio de la realizacion de actividades y estrategias implementadas unas de estas
actividades son el juego, pues segun las madres comunitarias es uno de los factores
fundamentales en el proceso de estrategias de ensefianza ya que, si ellas estan ensefiando el tema
de los animales realizan un juego donde implicitamente introducen al tema que van a trabajar, en
el mismo sentido con los cuentos, seleccionan los que estén relacionados con el tema o que

hagan referencia al mismo, en relacién a esto Gvirtz y Palamidessi (1998) mencionan que:

La ensefianza es la actividad que busca favorecer el aprendizaje. La ensefianza
genera un andamiaje para facilitar el aprendizaje de algo que el aprendiz puede
hacer si se le brinda una ayuda [...] la ensefanza seria la guia o el sostén que el
docente ofrece y luego retira para favorecer el aprendizaje de sus alumnos. [...] la
ensefianza es una guia que se intenta proporcionar en el proceso de aprendizaje; el
objetivo de la ensefianza es el traspaso de competencias del ensefiante al aprendiz

(p.135).

A su vez, las madres comunitarias a la hora de llevar a cabo algin tema realizan actividades
en aras de ensefiar; algunas de las actividades que mas se trabajan en los hogares comunitarios
segun lo observado y el discurso de las propias madres comunitarias, son las rondas, juego de
roles, pintura, dibujo, juego (todo tipo de juegos), lectura de cuentos, manualidades, textos
literarios infantiles y por Gltima actividad la indagacion como método de evaluacion, en palabras
mas técnicas “actividades rectoras”, todas esas actividades son identificadas como un
andamiaje, ya que, le posibilitan a las madres comunitarias en este caso, a que se dé la

construccién del conocimiento. Delmastro (2017) expresa que:

El andamiaje proporciona variados niveles de soporte y estructuras de aprendizaje
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imbricados en la trama de las conversaciones y acciones didacticas que se generan

en el aula, por lo tanto constituye parte integral de la interaccion social necesaria
para la construccion del conocimiento [...] El andamiaje enfatiza la actividad
mediadora del docente en los procesos de ensefianza-aprendizaje, pues es él quien
genera las condiciones propicias para el aprendizaje, coordina las actividades y
aporta las estructuras de apoyo necesarias para que los estudiantes lleven a cabo

las tareas y operaciones intelectuales para su progresivo desarrollo. (p.201, 202).

Teniendo en cuenta las ideas anteriores, Vygostky (2000) expone que la ensefianza, es la
necesidad que posee el ser humano para su desarrollo integralmente de forma plena, supone que
la ensefianza brinda las condiciones requeridas, no sélo para la formacién de la actividad
cognoscitiva del estudiante, sino también para el desarrollo de su pensamiento, de sus
capacidades y habilidades, también para los distintos aspectos de su personalidad; ademas refiere
que el aprendizaje es entendido como aquello que posee el sujeto activo, reflexivo, dirigido
hacia un objetivo; su interaccion con otros sujetos (el profesor y otros estudiantes) sus acciones
con el objeto y la utilizacion de diversos medios en condiciones socio histéricas determinan su

capacidad para resolver problemas por medio del acompafamiento del adulto o maestro.

En relacion a lo anteriormente planteado por Vigotsky, Feuerstein (1999) menciona que la
mediacion es entendida como aquella capaz de sostener un aprendizaje significativo guiado, en el
cual el profesor, maestro o tutor es capaz de establecer metodologias que promuevan y estimulen
el aspecto cognitivo del nifio o la nifia, ademas, promueve el aprendizaje de tal forma que el nifio

y la nifia sean criticos y reflexivos, con relacion a esto Ausubel (1983) menciona que:

Un aprendizaje es significativo cuando los contenidos: Son relacionados de modo

no arbitrario y sustancial (no al pie de la letra) con lo que el alumno ya sabe. Por
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relacion sustancial y no arbitraria se debe entender que las ideas se relacionan con

algln aspecto existente especificamente relevante de la estructura cognoscitiva
del alumno, como una imagen, un simbolo ya significativo, un concepto o una

proposicion (p.18).

Segun lo dicho por Ausubel, las madres comunitarias al ser consideradas como guias y
mediadoras, estas son capaces de posibilitar la triada del conocimiento, al relacionar los
aprendizajes con sus conocimientos y los de los nifios y nifias, esto con el fin de desarrollar y

promover aprendizajes significativos y duraderos.

13.1.5. Estrategias de aprendizaje (Una pregunta por el saber)

De la misma manera las madres comunitarias hacen referencia a las estrategias de
aprendizaje, al referirse que son todas aquellas actividades que se realizan para evidenciar si el
nifio o la nifia aprendié sobre el tema expuesto, de esta manera segin Escobar (2011), el proceso
de mediacion y aprendizaje se da mutuamente, esto ha sido objeto de multiples estudios, los

cuales reflejan dimensiones importantes del aprendizaje y la mediacion.

Para que las madres comunitarias puedan corroborar que los nifios y nifias obtuvieron un
aprendizaje se hace por medio de las actividades rectoras como el juego, las rondas, el cuento,
dialogo y sobre todo la indagacion, como aquella forma de dar cuenta de de lo aprendido y
como resultado una evaluacion de la practica pedagogica. Segun Freire (1986) “las preguntas
ayudan a iniciar procesos interactivos de aprendizajes y solucién de problemas, lo mismo que
mantenerlos hasta cuando se logran los objetivos y se plantean nuevos problemas y nuevas
situaciones de aprendizaje en este continuo trasegar que es la vida” (p.118) que de esta manera

las madres comunitarias evidencian si los nifios aprendieron o no y también pueden evaluar su
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intervencion para luego mejorar y aportar a ese aprendizaje, es alli donde se da un aprendizaje

mutuo, es decir se posibilita la mediacion pedagodgica entre madre comunitaria y los nifios y las
nifas.

Con relacion a lo anterior se pudo observar que las madres comunitarias “utilizan las
estrategias y actividades relacionadas con el tema que les esta enseriando a los nifios y ninias”
(MC9), pues la madre comunitaria, al implementar esta estrategia los nifios y nifias haran la
actividad segun lo ensefiado y segun lo aprendido. Por otra parte, en palabras de las madres
comunitarias los nifios y nifias “aprenden por si solos” (MC6, comunicacion personal, 27 de
octubre del 2016), esto esta relacionado cuando ellas expresan que “por el juego ellos aprenden
todo” (MC6, comunicacion personal, 27 de octubre del 2016 dando lugar asi a todas las
actividades que se ejecutan por medio del juego. Una estrategia de aprendizaje es un
procedimiento (conjunto de pasos o habilidades) que un alumno adquiere y emplea de forma
intencional como instrumento flexible para aprender significativamente y solucionar problemas y

demandas académicas (Diaz Barriga, Castafieda y Lule, 1986; Hernandez, 1991).

Como se ha dicho, las madres comunitarias utilizan muchas estrategias para poder incentivar
el aprendizaje en nifios y nifias, otra de ellas es el dialogo, una de las herramienta més utilizadas
por las madres comunitarias para entablar una conversacion donde los saberes de los nifios y los
de ella se correlacionan, permitiendo un dialogo de saberes. De esta manera, Freire (1970)
“Destaca ain mas la importancia del didlogo en el &mbito pedagdgico, al senalar que la
educacion se da mediante la comunicacion y ésta surge forzosamente a través del dialogo. De un
didlogo en el cual Freire distingue la “palabra verdadera” de aquella que no lo es. La palabra

verdadera —apunta— conjunta forzosamente: accion y reflexion” (p.70).

Por otra parte las actividades que realizan las madres comunitarias a partir de un tema
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especifico, hacen evidente como ellas evaluan los procesos de aprendizaje de los nifios y nifas,

con el fin de mejorar o buscar otras estrategias de ensefianza para lograr un aprendizaje

significativo y duradero en los nifios y nifas.

En conclusién, la mediacion pedagégica esta implicita en todos los temas emergente,
generando un andamiaje de conceptos que por medio de la practica pedagogica se van haciendo
cada vez més evidentes tanto en las acciones como en el discurso de las madres comunitarias; es
claro que las madres comunitarias han sido estigmatizadas frente a su practica, al ser
direccionadas solamente al rol de cuidadoras, pero con la realizacion de esta categoria, se
evidencid que la madre comunitaria media constantemente no solo con los nifios y nifias, sino
también con la comunidad a la cual atiende; la mediacion es entendida como interaccion y
acercamiento, pero es por medio de la practica donde se ratifica que la madre comunitaria media
por medio de la triada del conocimiento, al ser capaz de construir, reconstruir, modificar e
instaurar conocimientos entre ella y los nifios y nifias. Ademas, las madres comunitarias al ser
agentes educativas transformadoras y promotoras en el conocimiento, son sujetos entregados y
comprometidos con su labor, pues con el hecho de planear y ejecutar, desarrollan no solo

estrategias de ensefianza sino de aprendizaje que posibiliten una mediacién pedagdgica.

13.2. Categoria 2: Saberes

En esta categoria se unen tres aspectos importantes en relacion a los saberes, estos tres
elementos son: saber empirico, saber técnico, y formacion y capacitaciones.
Hacer un andlisis detallado de cada uno de estos elementos es relevante porque nos permitio

conocer su importancia dentro del desarrollo de las practicas pedagdgicas que realizan las
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madres comunitarias. Antes de inicia, es importante resaltar que todas las madres comunitarias

que hicieron parte de este ejercicio de investigacion, iniciaron su labor como madres
comunitarias apoyandose en sus saberes empiricos, en todo aquello que durante su experiencia

de vida el medio les aport6 para poder desenvolverse en dicha labor.

13.2.1. Saber empirico (entre lo que sé, lo que aprendo por experiencia y ayuda)

En primer lugar y teniendo en cuenta las apreciaciones de las madres comunitarias, se puedo
evidenciar dentro de sus discursos y sus préacticas, que los saberes empiricos son aquellos saberes
que se han transmitido de generacion en generacion y que hacen parte de la tradicion oral de
cada cultura o comunidad, del mismo modo, encontramos que este saber es concebido por las
madres comunitarias como todos aquellos saberes que se pueden aprender a partir de la
experiencia o por medio de la observacion a otros, aquellos que les ensefiaron sus abuelas,
madres u otras personas conocidas, a todos aquellos saberes que aprendemos por naturaleza o
instinto, esto hace que dichos saberes no requieran de estudios o técnicas muy elaboradas para
poder desenvolverse en ellos. Respecto a esto Marin, J (2009) menciona que “este conocimiento
se logra por la experiencia cotidiana y se transmite entre generaciones o de padres a hijos, a la
manera como los artesanos de la Edad Media transmitian los conocimientos técnicos y artisticos
de sus labores” (p.26).

En palabras de una madre comunitaria, los saberes empiricos “son los saberes con los que
aquella persona nace, son practicamente aquellos que no son adquiridos asi a través de la
educacion” (MC1, comunicacion personal, 25 de octubre de 2016), por su parte MC6 expresa
que “son aquellos que uno no estudia sino que aprende, por instinto los aprende” (MCB,

conversacion personal, 27 de octubre de 2016), otras madres comunitarias expresaron gue son
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los saberes que ellas ya tenian, los que utilizaban antes cuando no habian estudiado, MC8

menciona “son los saberes que yo ya sabia, yo era bachiller*“ (MC8, comunicacion personal, 26
de octubre de 2016).

Dado lo anterior y apoyando la hipoétesis inicial, Elgueta (2003) indica que “esta forma de
conocimiento se caracteriza porque ha permanecido en el tiempo, no tiene origenes claros y
corresponde al patrimonio cultural que ha sido heredado y transmitido por la cultura a través de
generaciones de personas” (p.17). Del mismo modo, Gonzalez (2011) menciona que “este tipo de
conocimiento se caracteriza principalmente por un enfoque que se basa en la experiencia y que
responde directamente a una u otra demanda social, a una u otra necesidad practica” (parr.12).

Tomando como referencia las definiciones anteriores, podemos decir que las madres
comunitarias en sus inicios hicieron uso de sus saberes empiricos para desarrollar el trabajo con
los nifios/as, pero al mismo tiempo se asesoraban con otras madres comunitarias, las cuales les
ensefiaban algunas metodologias y actividades de trabajo, respecto a esto, una madre refiere “me
asesoraba con otras personas, como te digo no sabia mucho, pero de todas formas uno sabe que
a los nifos les gusta dibujar, les organizaba hojas de block y cuadernos” (MC4, conversacion
personal, 24 de octubre de 2016), otra de las madres menciona “y ahi empecé con las amigas,
ellas me decian; no que vayase para donde una sefiora que ensefia aqui para que vea cOmo se
preparan los alimentos, entonces yo después que salia me iba para donde ella y ella me decia:
esto se hace asi y asi y asi, me ensefiaba cantos, que habia que hacer una oracién con los
nifios/as, que el espacio tenia que estar limpio. (MCS5, conversacion personal, 24 de octubre de

2016).
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13.2.2. Saber técnico (un saber mas avanzado)

Por otra parte, en cuanto al saber técnico, encontramos que estos tienen una denominacion
similar para todas las madres comunitarias, ya que la mayoria se refiere a ellos como una forma
de avance y preparacion profesional y personal, en palabras de una de las madres comunitarias
es un “saber mas avanzado ”, este saber les ha permitido obtener nuevas estrategias para
desarrollar las actividades con los nifios/as, también les posibilita comprender de una mejor
manera aspectos relacionados con el desarrollo de los nifios, su comportamiento y sus modos de
aprender, dicho de otra forma y en palabras de una madre comunitaria, la formacion técnica les
permite “saber todo lo relacionado con los nifios, saber todas esas formas de como uno debe de
tratar a un nifio” (MCB6), con respecto a esto, Grosso (2014), sefiala que “la técnica es
evidentemente un habito operativo (en tanto se orienta a la perfeccion de la cosa hecha)”’(pp, 3-
11), en este sentido, la formacion técnica les permite a las madres comunitarias perfeccionar sus
conocimientos, habilidades y destrezas para desemperfiarse de una mejor forma en su labor como
madres comunitarias, Landini F y Murtagh S. (2011) mencionan que el conocimiento técnico es,
en primer lugar, de naturaleza discursiva. Es saber en términos de descripciones verbales
estructuradas l6gicamente, por ser provenientes de la academia, en torno a cdmo deben hacerse
las cosas (p.269).

Por otra parte, algo que también se puede evidenciar tanto en la practica como en el discursos
de las madres comunitarias, es el engranaje que estas hacen entre sus saberes empiricos y sus
saberes técnicos, y es justamente en el desarrollo de sus actividades diarias, en la forma de tratar
y comprender a los nifios, en su forma de expresarse, de referirse a los nifios, a los padres de
familia y a la comunidad en general, con respecto a esto, una madre comunitaria nos menciona

que “son las mismas actividades, porque trabajamos con planeaciones, sino que ya uno sabe
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como llegarle mas a los nifios” (MC7,), otra menciona que las actividades que realizaban antes

de la formacion técnica eran las mismas, pero que a partir de dicha formacion las metodologias
para llevarlas a cabo son distintas, esto es lo que expresa una madre comunitaria al respecto
“todo eran juegos, rondas, cantos, y les daba uno la alimentacion y uno los tenia ahi todo el dia
jugando con ellos cantando, no como ahora que ya uno tiene otra técnica” (MC2,). Torralba
(1998) menciona los aspectos fundamentales que implica cuidar a un ser humano y en este caso,
a un nifio, y dice:
Cuidar de un ser humano requiere tiempo y espacio, dedicacion y técnica, ciencia
y sabiduria, conocimiento tedrico y praxis; “no es un ejercicio automatico, ni
puede ser jamas una sucesion premeditada de actos, sino que, fundamentalmente,
se trata de un arte, de un arte que abarca una profunda sabiduria antropoldgica,

ética y estética (p.9).

Esto nos da un panorama mas amplio sobre los alcances que tiene la formacién técnica en las
madres comunitarias, ya que si bien les permite perfeccionar su arte, conocimiento y practicas,
también posibilita llevar a otro nivel el acto de cuidar y educar a un nifio. Del mismo modo,
adquirir una formacién técnica deja que las madres comunitarias puedan hacer una mezcla o una
eliminacién de conocimientos, ya que, algunos de sus saberes empiricos se pueden ponerse a
conversar con los nuevos saberes adquiridos en la técnica, en otros casos, algunos de los
saberes técnicos podran sobresalir por encima de los saberes empiricos y viceversa. Respecto a

esto Lucio, R (1989) menciona que:

Se necesita entonces integrar la educacion teoérica con la practica. Ello no puede
hacerse sélo yuxtaponiendo los elementos de una y otra. [...] Desde el punto de

vista pedagdgico, sin embargo, superar la dicotomia entre el saber y el saber hacer
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no significa destruir sus ambitos particulares [...] sino reconstruirlos como dos

aspectos necesariamente complementarios del mismo proceso de conocimiento

(individual y social) (p.46).

Del mismo modo, Lucio expresa que “uno y otro saber se construyen permanentemente en la
medida en que cada nuevo elemento de saber se incorpora a los anteriores, 10s reestructura o
reorganiza” (p.46) Esta union de saberes dentro de las préacticas y discursos de las madres
comunitarias, se hace evidente cuando éstas mencionan cosas como:

“(...) Cuando uno estudia, uno aprende cosas nuevas, cosas diferentes, palabras
nuevas, palabras técnicas que por ejemplo uno antes decia palabras (por decirlo
asi) para ensefiar y ya uno quiza con el tiempo, con la ensefianza uno se da
cuenta que ya uno deja esa palabra y empieza a utilizar una como que mas
técnica” (MC1, 25 de octubre de 2016).

Otra madre comunitaria hace énfasis en un nuevo aprendizaje, y refiere lo siguiente “yo pude
conocer la motricidad en los nifios, el movimiento que ellos tienen con las manos (...)”", (MC5,
25 de octubre de 2016), (en esta expresion la madre comunitaria sefiala de los dedos a la mufieca
y de la mufieca hasta el codo, evidenciando el proceso de motricidad fina, el agarre, la pinza y
los movimientos gruesos).

En esta medida y tomando como referencia todas las apreciaciones de las madres comunitarias
en cuanto a saber empirico y saber técnico se refiere, y evidenciando sus metodologias y
practicas, podemos decir, que algunos de los saberes empiricos de las madres comunitarias se
encuentran arraigados a ellas y por lo tanto se hacen evidentes en sus practicas y discursos, pero
del mismo modo, otros de estos saberes se ven mediados o modificados por los nuevos saberes

adquiridos en el transcurso de la formacion técnica, ya que si bien las madres comunitarias
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todavia cantan, hacer rondas, leen cuentos y demas, esto ya no lo hacen del mismo modo en que

lo hacian antes, ya han modificado sus metodologias de intervencion, los recursos y materiales
que utilizan, estos no son los mismos que utilizaban cuando empezaron en el ejercicio
comunitario, con respecto a esto una madre comunitaria menciona que “anteriormente
utilizabamos bastante, bastante todo lo que era desecho para trabajar, anteriormente nosotros
teniamos que inventarnos los materiales para jugar con los nifios/as, cogiamos totumos biches y
esas eran las vacas, ya hoy no, ya hoy uno compra, las hace desechables” (MC5, conversacion

personal, 24 de octubre de 2016).

13.2.3. Formacion y empoderamiento (lo que aprendo y me ayuda a crecer)

Todo lo anterior nos lleva a pensar en la importancia del proceso formativo que se les brinda a
las madres comunitarias, pero no nos referimos Unicamente a la formacion en la Técnica en
Atencidn a la Primera Infancia, sino también a todas aquellas capacitaciones que el Bienestar
Familiar les proporciona constantemente, y de la formacién como normalistas que algunas de las
madres tienen, ya que los resultados de estos procesos formativos, posibilitan beneficios de
manera multidireccional, es decir, es algo que beneficia a las madres comunitarias, a los nifios/as
y familias usuarias, permite mejorar los procesos de atencion para la primera infancia.

A pesar de todos estos beneficios, no podemos dejar de mencionar el énfasis que desde el
Bienestar Familiar se le esta dando a las capacitaciones impartidas a las madres comunitarias,
porque si bien, durante la formacion técnica adquirieron los aprendizajes para mediar los
procesos de ensefianza y aprendizaje; durante las capacitaciones orientadas desde el Bienestar
Familiar, las madres comunitarias son formadas en aspectos relacionados con el cuidado, la salud

y la nutricion de los nifios/as. Esto es algo que llama la atencion, ya que nos lleva a preguntarnos
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por la importancia que desde el Bienestar Familiar se le estad dando al componente pedagdgico,

es decir, por qué solo capacitan frecuentemente a las madres en temas como: manipulacién de
alimentos, esquema de vacunas, la minuta; y no se incluyen dentro de estas capacitaciones
aspectos relacionados con los procesos Y estrategias de ensefianza, los procesos de aprendizaje de
los nifios/as, y asuntos més pedagogicos.

Retomando la importancia de los procesos formativos en las madres comunitarias, estos son
un puente para que las madres comunitarias se sientan mas preparadas y cualificadas a la hora de
cumplir con su labor, es decir, la formacién se convierte en un medio que posibilita el
empoderamiento de las madres comunitarias, ya que estas se empoderan de si mismas y de sus
conocimientos, lo cual se ve reflejado en sus acciones y discursos. EI empoderamiento entonces
se convierte en un factor muy importante ligado a la formacion, en una investigacion reciente
realizada en la ciudad de Medellin, relacionada con la participacion y el empoderamiento de las
mujeres lideresas, se encuentra, como lo mencionan Restrepo, N; Guerra, N; y Aristizabal, D;
(2016) que:

(..) Las mujeres nombran el empoderamiento como un factor esencial que
conduce a la incidencia, obtencion de logros y liderazgo en los diferentes
escenarios de participacion, este se ve favorecido gracias a los procesos de
formacion que reciben, en donde adquieren aprendizajes que benefician su
proceso en las comunidades y se convierte en un facilitador para participar
activamente de ellos. A su vez, el empoderamiento es una consecuencia derivada
de la participacion porque las mujeres reconocen sus derechos, lo que les

posibilita una transformacion personal y cultural (p.11).
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Del mismo modo las madres comunitarias ven la formacién académica como una posibilidad

para crecer personal y profesionalmente, para asi poder ayudar a los nifios/as y familias de sus
comunidades; una madre se refiere a esto diciendo:
“me ha servido para crecer como persona, me han servido mucho, porque me
han servido como ser uno, como crecer COmo mujer, como tener aspiraciones
para los hijos de uno, como tratar los nifios, cbmo comportarse con la sociedad,
comportarse consigo mismo, como valorar lo que sé y empoderarme como
mujer” (MC8, 26 de octubre de 2016).

Dado esto, la formacion que las madres comunitarias estan recibiendo, les permite ser mujeres
empoderadas, lo cual estd muy ligado a la transformacion que ellas hacen en los diferentes
escenarios, esto hace que la formacion permita la incidencia en cada uno de los escenarios, en
este caso en el escenario educativo, ya que las madres comunitarias se auto reconocen como
sujeto y mujer en el rol pedagdgico, lo cual le permite a los nifios/as tener una transformacién en
términos de la mediacién pedagdgica que se establece entre la madre comunitaria y él. A partir
de esto se puede decir, que el empoderamiento para las madres comunitarias y el reconocimiento
que ellas tienen frente al saber, se vuelve un eje transversal para su reconocimiento como madre

comunitaria y del nifio/a como un sujeto de derecho.

La formacion como medio de empoderamiento para ayudar a las comunidades, se relaciona
con la ética del cuidado, ya que las madres comunitarias a lo largo de la historia desde su funcion
social han estado designadas al cuidado, por lo cual hay que empezar a empoderarlas para ir
cambiando, modificando o desnaturalizando la representacion social que se tiene sobre ellas
como cuidadoras, Yy asi se pueda constituir mas y tener un mayor reconocimiento sobre el

componente pedagdgico, logrando que las madres comunitarias puedan verse a si mismas como
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unas verdaderas docentes. El empoderamiento se debe dar con el fin de transformar sus practicas

como mujeres docentes, no como cuidadoras, ya que las madres comunitarias no solo se
encargan de la alimentacion y el cuidado, sino también de generar aprendizajes en los nifios/as
que atienden en sus hogares comunitarios.

En consideracién con todo lo anterior es posible identificar que las madres comunitarias al
recibir su formacién en la técnica en Atencién a la Primera Infancia esta les posibilita

transformar su practica y sus saberes empiricos.

14. Conclusiones
En torno a los resultados después del analisis de la informacion se concluye que:

e Es importante reconocer que las madres comunitarias se visualizan de una forma
diferente; pues estas no se ven solo como cuidadoras sino como lideres en la
transformacion social, como agentes sociales y netamente agentes de educacion, mujeres
transformadoras y resignificadoras de su rol como madres comunitarias y como
ciudadanas gestoras y promotoras de una educacion integral y con intencionalidad, esto
lo evidenciamos en su practica del dia a dia con el amor y dedicacion impregnadas en
sus actividades realizadas no solo con los nifios y nifias sino también con la comunidad
en general; demostrando en su practica pedagdgica, aspectos como la mediacion en
términos de interaccion y acercamiento y también en su discurso al darse el lugar de lider
y guia desde los mismos procesos de ensefianza y aprendizaje, no obstante, no son solo

sujetos cuidadores, sino también sujetos mediadores del conocimiento.
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e A partir de la investigacion se puede establecer la diferencia entre los saberes empiricos y

los saberes técnicos de las madres comunitarias, los cuales son:

Saberes empiricos: juegos y rondas tradicionales, actividades tradicionales como la
pintura, el coloreado, el rasgado y moldeamiento (barro y plastilina), manualidades con
elementos reutilizables o naturales (totumos, tierra, hojas de los arboles, botellas
plasticas, entre otros); la exploracion del medio como método de ensefianza, la tradicion
oral (cuentos, historias, dichos, relatos); la observacion e imitacion de actividades que
otros les ensefiaban.

Saberes técnicos: Motricidad (fina y gruesa), desarrollo infantil, nutricion, manipulacion
de alimentos, técnicas de cuidado, prevencion, vocabulario técnico (palabras mas
técnicas), literatura infantil, garabateo, dimensiones del desarrollo, modos de interaccion
con los nifios y nifas, planeacion, estrategias de trabajo con los nifios y nifas,
interpretacion de dibujos (lectura de imagen), estrategias del discurso y nuevos juegos,

rondas y canciones.

A partir de las clasificacion anterior, podemos decir que se encuentran un sin nimero de
actividades y acciones que actualmente realizan las madres comunitarias, teniendo en cuenta los
saberes empiricos y los saberes técnicos adquiridos a partir de la Tecnica en Atencion Integral a

la Primera Infancia, lo cual les ha podido ampliar, tanto su discurso como sus actividades.

e Tanto los saberes empiricos como los saberes técnicos influyen en la mediacion en los
procesos de ensefianza aprendizaje que realizan las madres comunitarias, ya que las
madres comunitarias tienen que recurrir a esos saberes para la creacion, modificacion y
reestructuracion de la planeacion que realizan en la practica pedagdgica como tal. Se

evidencid que algunos de los saberes empiricos son modificados por los saberes técnicos,

90



. UNIVERSIDAD
DE ANTIOQUIA

Facultad de Educacion o _ o
ya que en la planeacion y ejecucion de las madres comunitarias se realizan actividades

como los juegos, rondas y canciones tradicionales, estas ya cuentan con una
intencionalidad, finalidad y metodologia distinta, dichas actividades se realizan teniendo
en cuenta el medio y herramientas a su disposicion; posibilitando asi por medio de la
realizacion de las actividades una interaccion es decir una mediacion entre los nifios,
nifias, madres comunitarias y el conocimiento mismo, en otras palabras se posibilita la
triada del conocimiento, creando asi estrategias de ensefianza y aprendizaje.

La mediacion esta dada en términos de acompafiamiento y acercamiento con los nifios y
nifias en las interacciones que se establecen en sus actividades, a través de juegos, rondas,
cuentos, evidenciadas en sus practicas pedagogicas, en las que relacionan la bienvenida
como el momento méas importante para poder medir los procesos pedagdgicos, a partir de
alli las madres comunitarias establecen una comunicacion en la que por medio de la
planeacion orientan las acciones dia a dia.

Dentro de la mediacion en la practica pedagdgica, las madres comunitarias refieren que
las estrategias de ensefianza y estrategias de aprendizaje son fundamentales para la
interaccion, es por ello que dentro de sus acciones ellas realizan diferentes actividades
que les posibilita un acercamiento con los nifios y nifias. En primer lugar dentro de las
estrategias de ensefianza se evidencian que se utilizan ejemplos con el entorno para
contextualizar los temas a tratar, otra estrategia fundamental en la ensefianza es el
discurso como una de las formas de orientacion para el nifio-nifia, dentro de las
estrategias de ensefianza también se encuentran aquella actividades rectoras (juego,
canciones, rondas y cuentos) lo cual promueve el aprendizaje. Por otra parte, las

estrategias de aprendizaje hacen referencia a todas aquellas actividades que desarrollan
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las madres comunitarias para indagar, corroborar y evaluar si los nifios y nifias estan

adquiriendo un aprendizaje, una las estrategias es la pregunta y la observacion.

e Se puede concluir en el discurso de las madres que cuando hay formacion no solo se
retroalimentan los saberes, sino que ellas evidencian el empoderamiento como un factor
clave para reconocerse como mujeres y para liderar procesos en sus comunidades, hecho
que les da confianza y seguridad en su practica pedagogica, lo que facilita la mediacion e

interaccion con los nifios-as, padres de familia y comunidad en general.

15. Proyecciones y recomendaciones

e Se resalta la importancia de realizar procesos de formacion que les permitan a las madres
comunitarias poder iniciar su ciclo de profesionalizacién en vista de que es evidente que
la formacion no solo transforma en ellas los saberes y su practica, sino ademas su rol
como profesionales y como muijer.

e Se considera pertinente realizar estudios o investigaciones que permitan identificar
cudles son las funciones pedagdgicas y de cuidado que se estan teniendo presente en las
capacitaciones a las madres comunitarias.

e Resignificar el rol de las madres comunitarias y por ende, como agentes de

transformacion social.
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17. Anexos

Anexo 1. Imagen formato de observacion no participativa.

GUIA DE OBSERVACION NO PARTICIPATIVA

Nombre de la Institucion

Municipio
Direccion
Teléfono
Mombre de la madre Afios de Mivel de formacién académica:
comunitaria gue permite la experiencia:
observacion Bachiller:
Técnica:
Profesional:
Fecha |
Objetivo
CObservacion de la clase
Plansacion y ejecucion
Estrategias de ensefianza
Estrategias de aprendizaje
Interaccién madre comunitaria
—nifics y nifias
Datos relevantes
, 3
Anexo 2. Imagen guia de entrevista.
Pregunta Objetivo general Objetivo Categorias Subcategorias
Orientadora
£De qué forma Analizar si los saberes Develar las
los saberes técnicos adguiridos en los concepcicnes de las
técnicos procesos de formacion por madres comunitarias
modifican los las madres comunitarias, frente asuroly la Concepcidn de mediacion
saberes modifican los saberes mediacion pedagogica
empiricos en la empiricos en la mediacion pedagogica en los Concepcion madre
diacid pedagogica que establecen procesos de Mediacion comunitaria
pedagdgica que en los procesos de ensefianza | ensefianza P dgica Ensefianza apr
establecen las aprendizaje con los nifios y aprendizaje
madres nifias de los hogares
comunitarias en comunitarios de la asociacion
sus procesos de de Cogmara en el barrio
ensefianza pueblo nuevo del municipio
aprendizaje? de Caucasia Antioguia.
Diferenciar los Saberes empiricos
saberes empirices de Saberes técnicos
los técnicos en los Formacicn
procesos de Saberes
formacidn de las
madres comunitarias
Observacion Establecer cdmo los Interaccion- mediacion
saberes empiricos y madre comunitaria — nifios
técnicos de las Mediacion y nifias
madres Hgica E gias de
comunitarias influyen Estrategias de aprendizaje
en la mediacion
pedagogica que
redlizan en los
procesos de
ensefianza
aprendizaje.

Anexo 3. Imagen carta de aprobacion por parte de la coordinadora de la asociacion COOMACO.
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ACTA DE INICIO DE PRACTICAS ACADEMICAS ENTRE LA FACULTAD DE
EDUCACION DE LA UNIVERSIDAD DE ANTIOQUIA Y LA COOPERATIVA DE MADRES
COMUNITARIAS (COOMACO) (N° de Convenio 22001203-1688-2016-005).

PLANES DE PRACTICA FORMATIVA

1. Informacion General:

1.2 Fecha de inicio de la practica: 29/08/2016

1.3 Fecha de terminacion de la practica: 29/11/2016

1.4 Dependencia Académica: Departamento de Educacién Infantil
1.5 Programa Académico: Licenciatura en Pedagogia Infantil

1.6 Practica o Curso: Practica Pedagogica Il

1.7 Numero de créditos académicos: 3

1.8 Nivel de formacion del programa: VIl

Técnico * Tecnoldgico: Profesional Postgrado:
profesional: universitario: v

1.9 Numero de estudiantes en practica:

[T

Acta de Inicio Practicas Académicas entre la Cooperativa de Madres Comunitarias (COOMACO) y la
Facultad de Educacion de la Universidad de Antioquia.
Programa de Pedagogia Infantil
Maribel Barreto Mesa, coordinadora
219 8907
licpedagogiainfantil@udea.edu.co

Anexo 4. Imagen consentimientos informados.
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CONSENTIMIENTO INFORMADO
MADRES COMUNITARIAS

UNIVERSIDAD
DE ANTIOQUIA

1803

vo Nolis dol Carmen Meuege Goccsi. , identificada con cédula de

ciudadania namero ‘39222 lY de /St S

madre comunitaria del hogar comunitario _ Cabri & \\,.Q ___, del barrio

Pueblo Nuevo del municipio de Caucasia Antioquia, he sido informada de la grabacion de
audios durante las entrevistas, y sobre la realizacién de una observacién no participante, que
se llevara a cabo por parte de las docentes en formacién Maria Alejandra Pérez Arbelaez,
Katherin Andrea Buitrago Duque, y Daniela Gomez Cuartas, del pregrado de Lic. En
Pedagogia Infantil noveno semestre de la Universidad de Antioquia. Dichos audios se

requieren para el desarrollo del trabajo investigativo que realizan las docentes en formacion

anteriormente mencionadas.

Luego de recibir la informacién sobre las condiciones de mi participacién, el uso exclusivo
de la informacién para fines académicos y de haber comprendido en su totalidad la
informacion relacionada con la actividad,[ ]sidoy,[ ]nodoy, mi consentimiento para

la grabacion de los audios de las entrevistas y para la observacion no participativa.

Fecha /?’007[’?0/ /6, Nombre completo No\‘s c—le\ Cocren Meveoe Coy

cc 39232619 Firma gAbles flpiemn Gueele

Firma de las docentes en formacion

Daoeler Gamer 12 /é/ﬁcw/m free. athors %S\%%o-

Anexo 5. Imagen muestra de trabajo en programa Atlas Ti.
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Proyecto Edicion Documentos Citas Cédigos Memos Redes Andlisis Herramientas  Visualizaciones  Ventanas  Ayuda

- - » =
L-PR|-E-H| &F-| WK @ - /B 1 u|lauQ # |
DPs [ P12: Entrevista 2.r v Citas v Cédigos | | 2% Actividades {26-0} v Memo v
i P12: Entrevista 2.rif x
Hogar comunitario Pintoresco il
¢Para usted que es la mediacion?
la mediacion con los nifios es el trabajo que tengo yo, como me familiarizo con ellos, a través de los juegos, de los cantos, de L ¥ Estrategias L% ) Concepcion de mediacion
las rondas y trabajo mucho con ellos sentados en el piso, me tienen mucha confianza, tengo mucho tiempo de trabajar con & ::‘:’?;‘:"
ellos, me encanta el trabajo por eso soy madre comunitaria. o] idades
2% | experiencias
¢Porque escogié ser madre comunitaria?
Porque amo a los nifios, y me he dado cuenta que ese es mi mayor y porque es una de las fortalezas que necesito para mi. g #amor
1 Deseo
&% 1 Crecimiento personal
¢ Qué significa para usted ser madre comunitaria?
Para mi significa que es una labor, hermosa y llena de muchas bendiciones porque estoy con los nifios desde la primera 2% ¥ Aprendizaje £ ¥ Labar hermosa | Para mi
edad y de ahi los llevamos al preescolar, ahi los estamos formando por medio de sus padres y del hogar se estan formando £¥ 1 Madre comunitaria
para que puedan ser un mejor mafiana sean mejores personas. % | Formacién de nifios/as
%% 1 saber empirico- relaciones dificil
¢ Qué relacion hay entre los procesos de ensefianza apr izajey la 6n? porque nosotros trabajamos con %% ¥ Ensefianza ¥ 1§ Planeacion’-mediacén
) planeaciones mensualmente, entonces a través de la mediacion se entra a trabajar con los nifios, por medio de las rondas, de g : "':te’““,""
ol planeacn
- los cuentos, de las canciones, de las pinturas, de todo. 2% # Adtividades
| |3
q ||+ ¢Como se trabaja dentro de la planeacion?
&% 1 Evaluacion &% 1 Bienvenida % 1 Momentos pedagé

a 15 | se trabaja el dia a dia, se trabajan cuatro momentos aca en el hogar, el primero es la bienvenida, donde los nifios llegan, los

saludamos, entran, los llamamos a lista, miramos quien fato guien no falto, decimos que dia es, como esta el dia, como

trabajar segln lo que esta planeado en la planeacién, y segin también de cdmo estén los nifios dispuestos, porque la

hacen cepillado, lavado de manos, se organizan se bafian hacen la siesta, se levantan y se comen el algo, hacemos una
evaluacion de lo que trabajamos en el dia y de ahi se preparan para irse a su casita.

P12: Entrevista 2.rtf -> Mi biblioteca

acontece todo, como estan los nifios, como se sienten, de ahi entra el desayuno, después del desayuno los nifios se ponen a

planeacién también se puede cambiar por cualquier situacion, y de ahi se comen ellos a las 10 la media mafiana, después
entran a hacer rondas canciones lo que estan haciendo ahora, después llega el almuerzo de ahi llegan y hacen una siestita,

2% ¥ planeacén £% ) Mediacién

2% ¥ Momentos pedagdagicos
£ 1 Rutina diaria
2% 1 Evaluacion

Tamaiio: 1} Tedorico Predetermit

Anexo 6. Imagen mapa arrojado por el programa Atlas Ti.

Anexo 7. Imagen cuadro de ejercicio de triangulacion de la informacion.
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v CUADRO DE TRIANGULACION DE SUBCATEGORIAS.docx.doc [Modo de compatibilidad] - Word

INSERTAR ~ DISENO  DISEODEPAGINA  REFERENCIAS

CORRESPONDENCIA

REVISAR  VISTA

DISERD

HERRAMIENTAS DE TABLA
PRESENTACION

CUADRO DE TRIANGULACION DE SUBCATEGORIAS

H
CATEGORIA SUBCAVI'EGOR DESCRIPCIQ_\' ENTREVISTAS AUTOR QUE APOYA ]NTERPRETA(;ION Y
IA OBSERVACION (SINO EXISTE NO SE REFLEXION
TOMAEN CUENT4)
Mediacion Concepcidnde L2 mediacién se hace visible a La mediacién para las madres La ZDP apuntaalaideade L2 mediacion pedagogica
Pedagégica m?m??n a hora de la llegada de los pomunitarias esta relacionada que en el aprendizaje v e da en términos de
edagogica . . . . ! -
pecagos! nifios v nifiss al hogar pon las actividades que se esarrollo existe la t'efac_cm conuao o
e L o , s sujetos, uno de sus
omunitario, es en  ese [ealizan en la bienvenida, luencia de tipo reciproco eenrsores s Vi _
momen_to . qlfe las  madres gsto por 1?(1ed10 del trapajo r 0 unidireccional, es decir uien para refecirse  esta
omunitarias infentan tener un con los nifios en relacion a los jyue, el contexto en sa ¢l término Zona de
iinculo mas cercano y solido juegos, cantos, rondas, olaboracion con ofros Desarrollo Préximo, su
on ellos, esto lo hacen por dindmicas, cuentos v ujetos desempefian un corfa apunta la idea del
edio de preguntas sobre motivacidn; por otro lado, las papel crucial en el desanf)llo de los )
jcomo  se  sienten?;qué madres comunitarias también aprendizaje de los conoc_umento_s’por medio
. ! . . . . . te la mteraccion con el
icieron el dia anterior al llegar Jo relacionan en jcomo ellas  pndividuos. A sf mismo, los .
? ver cuiaes I 1 ke il oy ) el ptro, a través de un
casa] ver quiénes llegaron l e familiarizan con el iy - espacios en el que la Hidlogo de saberes y a
ogar v quicnes faltaron, del Ja nifia para posibilitar el teraccidn y laayudade  yivencia de experiencias
ismo modo, se realizan frabajo en el espacio de tros es evidente, los sujetos fomunes, entre otros
ctividades  como  juegos, formacidn? rabajan y resuelven un spectos; asi mismo la

antos y rondas para motivar a
os mfos vy nifias a2 la
del  trabajo
vidual v colectivo. Se

ealizacion

contrd que el sentido de la
mediacion para las madres
comunrtarias, se da en las

Beguidamente es importante
sefialar que la mediacion para
s madres comunitarias se da
En términos de interaccion

on & otro, no solo con los
nifios  nifias sino también
on los padres de familia en

oblema o realizan tareas
ue mientras estando solos
o serfan capaces de realizar
solucionar, esto bien,
ucede a causa de dos
niveles de capactdades
edquiridas por los alumnos

importancia de posibilitar
ambiente ameno para
acilitar que el proceso de
aprendizaje de los nifios v
nifias sea significativo.
En las sesiones de
entrevistas y de
pbservaciones, se
puidencia que las madres

A - X

daniela gomez cuartas ~ n

N
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Anexo 9. Imagen carta de aceptacion por comité cientifico del congreso internacional de
pedagdgica en la Habana Cuba.

5,
PEDAGOGIA 2017

ENCUSNTRO RITEANAODNAL FOR LA UNIDEO DE LOS EDUCADONES
Palacio de Convencones de La Habana
30 de enero al 3 de fobrero de 2017

La Hab 7 de Diciembre de 2016

Estimado(a)s colegas: Lic. Daniela Gomez Cuartas, Katherin Andrea Buitrago Duque v
Maria Alejandra Pérez Arbeliez

Tenemos el placer de comunicarle que su solicitud para presentar el trabsjo utulado
"Saberes empiricos ¥y técmicos en la mediacion de las madres comunitarias en el
proceso de enseianza aprendizaje” ha sido aceptado por el Comite Cientifico del
Congreso Internacional Pedagogia 2017, Se considera que el mismo reane los requisitos
establecidos v aporta resultados valiosos en la esfera educacional.

Con la sansfaccion de que seran jormadas valosas de intercambio cientifico y profesional v
marco propicio  para socializar buenas practicas, nos sentimos honrados con su
participacion. Aprovechamos la oportunmidad para expresarle el testimonio de nuestra mas
smncera consaderacsdn ¢ mvitarle a visitar el foro virtual del congreso en su sitio oficial
~ hapuffwww.opedagogiacuba.com.

De igual forma necesitamos su confirmacion del pago de la cuota de inscripewda del evento

antes del 30 de noviembee de 2016 para asegurar su inclusion en el programa cientifico v
en el CD con ISBN de las Memornas del Congreso.

Puede efectuar ef pago online a través del sitio: hp-/fevento. pedagoniacuba.com
Para ofertas de estadia puede dingirse a- hitp:f'www.cubatur cu

Atemtamente;,

Yy
-

Dr. C. Eva Escalona Serrano.
Presidenta del Comité Cientifico — Pedagogia 2017
Ministerio de Educacion de la Repiblica de Cuba
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