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RESUMEN

En el marco de la practica de Trabajo Social se apoy¢ la Escuela de Padres de la Institucion
Educativa Maria de los Angeles Cano Marquez de Medellin con la implementacion de
actividades direccionadas a fomentar la corresponsabilidad de las familias con dicha institucién
durante el primer semestre del 2020, para gque se involucraran y participaran en el proceso
integral de ensefianza y aprendizaje de los estudiantes y alcanzaran una transformacion de su
papel protagonico frente al proceso de ensefianza y aprendizaje; con metodologias, recursos y
capacidad operativa.

De acuerdo a las caracteristicas de la poblacidn y a las necesidades planteadas en los objetivos
se utilizaron algunas técnicas e instrumentos de generacion de informacion basica que facilitaron
el curso de la practica en la medida en que fueron pertinentes, apropiados y viables. Lo cual
posibilité una interaccién entre familias, contexto, dindmicas y escuela; que favorecieron la
aproximacion a una mirada critica de la realidad que circunda a las familias de los y las

estudiantes, a partir de una perspectiva disciplinar propia desde el Trabajo Social.

Palabras clave: Corresponsabilidad, familia, participacion, contexto, escuela.



ABSTRACT

Within the framework of the Social Work practice, the School of Parents of the Maria de los
Angeles Cano Marquez Educational Institution in Medellin was supported with the
implementation of activities aimed at promoting the co-responsibility of families with said
institution during the first semester of 2020, to get involved and participate in the integral
process of teaching and learning of students and achieve a transformation of their leading role in

the teaching and learning process; with methodologies, resources and operational capacity.

According to the characteristics of the population and the needs set out in the objectives, some
techniques and instruments for generating basic information were used that facilitated the course
of practice to the extent that they were appropriate, appropriate and feasible. Which made
possible an interaction between families, context, dynamics and school; that favored the
approach to a critical view of the reality that surrounds the families of the students, from a

disciplinary perspective of their own from Social Work.

Keywords: Co-responsibility, family, participation, context, school.



INTRODUCCION

La elaboracién del presente informe facilitd la construccidn tedrica, la reflexion y el andlisis
sobre lo que se considera en Trabajo Social la estructuracion del objeto de intervencion teniendo
en cuenta su definicion y propuesta para ser intervenido profesionalmente, promoviendo la
apropiacion de un conocimiento fundamentado no solo desde la teoria sino también en espacios
del desarrollo de la préactica; en donde la participacion de las familias fue fundamental para la
orientacion del diagnostico y abrid puertas respecto a la gama de posibilidades de atencion e
intervencion a ellas, quienes a partir de sus necesidades determinaron las rutas de orientacion de
la practica profesional y no bajo un direccionamiento directivo.

Esta actividad tedrica fue de mucho agrado y contribuyd sustancialmente a la cualificacion
como Trabajadora Social, en la medida que aporté conocimiento y herramientas funcionales para
una propuesta de intervencién con todos sus elementos sobre un objeto enmarcado en un
contexto educativo y teniendo en cuenta el concepto de Trabajo Social de la Universidad de
Antioquia que plantea “la formacion de profesionales investigativos, criticos y propositivos con
capacidad de desenvolverse con sentido ético-politico en contextos complejos ... de base

comunitaria en torno a procesos de organizacion y formacion social”.

“Los Trabajadores sociales son educadores sociales” (Kisnerman, 1998).



1. CONTEXTUALIZACION

Desde hace mas de 30 afios han sido diversas y complejas una serie de circunstancias por las
cuales ha atravesado la sociedad colombiana, marcadas por acontecimientos en los cuales se
inscribe una memoria colectiva que genera incertidumbre, desencantos y formas de asumirlas;
que van desde la aplicacion sistematica del terrorismo de estado hasta la exclusién social. Tal
realidad social desemboca en una secuencia de situaciones y problemas que ameritan la
necesidad de repensar las practicas que intervienen este campo, como en la formacion de
profesionales comprometidos y la construccidn de estructuras institucionales que asuman
responsablemente estas nuevas expresiones de lo social en el pais. Lo que implica intervenciones
que generen estrategias de recuperacion de aquello que la crisis social ha fragmentado, en un
marco de interlocucion entre el estado y la sociedad, para la formulacidn de nuevas propuestas
y/o el replanteamiento de la agenda publica; que dé lugar al planteamiento y desarrollo de planes
de intervencidn que posibilite repensar el hacer profesional y entender a la educacion como la
sumatoria de relaciones sociales y del devenir historico — politico; inmersas en un entorno de

lucha, esfuerzo y de transformacion.

1.1.  Caracterizacidn sociodemografica

Las familias de los y las estudiantes matriculados en la institucion educativa equivalen a un
promedio de 2.300 las cuales se encuentran representadas por unas caracteristicas relacionadas
con el género, la ocupacidn, el nivel educativo, el estrato socioeconémico, la edad; que van a
representar unas condiciones particulares frente a las necesidades de analisis e interés que hacen
parte del establecimiento del objeto de estudio para la intervencion. Tales caracteristicas son
producto de la revision del SIMAT (Sistema de Matricula) como herramienta de toda Institucion
Educativa obligatoria segun el reglamento y la Ley estipulada por el MEN (Ministerio de
Educacién Nacional); en el cual reposa informacion reportada por las personas que realizan el
proceso de matricula, con un alto grado de confianza en la veracidad de los datos suministrados.

En cuanto al padre, de la totalidad de estudiantes matriculados se encontré que un promedio

de 2.100 cuenta con la presencia de €l, 179 estan ausentes de la familia, 19 han fallecido, 2 se



encuentran presos y 1 es habitante de calle; de los 2.100 presentes, 115 se encuentran
desempleados. Respecto a la madre, un promedio de 2.285 de los estudiantes matriculados
cuenta con la presencia de ella, 5 estan ausentes de la familia y 10 han fallecido; de las 2.285
presentes, 1.419 son amas de casa, de las cuales la mayoria se nombran como desempleadas sin
tener ninguna ocupacion estable. Los padres y madres que trabajan lo hacen en diversas
actividades de manera informal y formal representados por diferentes oficios y profesiones.

La enumeracion de los oficios y profesiones permite evidenciar la diferencia entre la cantidad
de ocupaciones que es mayor en los padres que en las madres; lo cual se puede interpretar como
mayores ofertas en la sociedad de empleo entre los hombres que entre las mujeres. También se
concluye que, entre las madres existe una cantidad significativa que se dedica al oficio de ser

amas de casa mas por la situacion de desempleo que por interés de serlo por iniciativa.

1.2. Contexto institucional

La Institucion Educativa Maria de los Angeles Cano Marquez es un establecimiento publico
estatal que desarrolla su labor pedagdgica en una Unica sede, ubicada en la Carrera 36B # 102 C -
54 del barrio Granizal; adscrita al Nucleo Educativo 914 de la ciudad de Medellin, bajo la
Resolucion 0716 de noviembre de 2004, identificada con NIT 811033249-0 y DANE:
105001007218 y fue creada en el afio 1977.

El sector cuenta con servicios publicos basicos, subsidiados por el estado, pero
frecuentemente con imposibilidad econémica de costear alguno de ellos; a su vez, se evidencia
dificultad frente a la posibilidad de acceso a servicios sociales como son: la educacion superior,
la seguridad, la salud y los servicios de saneamiento; a todo esto, se le suma la problematica de
estar asentado en un terreno fisico que permanece en riesgo de inundacién y deslizamiento.

El acceso a la institucion es regular por la infraestructura de sus vias, a pesar que en frente de
ella pasan los alimentadores del metro plus y del sistema de transporte Metro y a pocas cuadras
esta ubicada la estacion Popular 1 (hacia el sur) y Santo Domingo (al norte) del metro cable.
Situacion que no interfiere en el desarrollo de procesos socioculturales y deportivos, los cuales se
vinculan a algunos proyectos institucionales; entre ellos estan: grupos del adulto mayor, danza,

los programas del INDER, los servicios de la Biblioteca Esparia y todos aquellos que se van



ofertando en el sector, por Instituciones y programas comunitarios; de los cuales, algunos se
desarrollan en las instalaciones de la Institucion Educativa.

El nivel de desercion e inasistencia escolar es alto, influenciado por las condiciones de
violencia e inseguridad existentes en el sector, por lo que algunas familias tienen dificultad para
permanecer en un mismo sitio por mucho tiempo. A lo anterior se le adiciona el hecho de las
caracteristicas informales que tienen algunos de sus habitantes, en cuanto a sus formas de
empleos, lo cual conlleva a tener que adaptarse a los lugares donde van surgiendo los mismos y
desplazarse de un lado a otro en caso de ser necesario. Al respecto, la economia de la poblacion
en general se puede ubicar en funciones productivas con bajos niveles de ingreso econémico,
subempleo, desempleo o empleo informal; en donde gran parte de las familias se benefician de
los servicios y presupuestos de Planes de desarrollo sociales a nivel departamental, municipal y
local; relacionados con subsidios, remuneraciones, mercados, entre otros de acuerdo a la
administracion, convocatoria y participacion de las familias en ellos.

Las familias de los estudiantes estan estructuradas en diversas tipologias como: nucleares,
extensas, monoparentales, reconstituidas, compuestas; algunos de los estudiantes permanecen
solos sin atencion o bajo el cuidado de otros familiares o vecinos, con escasas o nulas pautas de
crianza; con poco conocimiento familiar de algunos procesos institucionales; desinterés frente a
los llamados por parte de la institucidn; ausencia y poco compromiso para establecer acuerdos
que contribuyan al desarrollo integral de los estudiantes; sumado a manifestaciones de violencia
intrafamiliar con crisis, conflictos, carenciasy tensiones, lo cual se hace evidente y por
referencia de la misma comunidad.

En los estudiantes se evidencia debilidad frente al reconocimiento de figuras de autoridad e
introyeccion de la norma con manifestaciones de violencia escolar, bajo rendimiento académico,
alteraciones frente a interaccion entre sus comparfieros 0 pares, procesos de repitencia de grado
escolar, presencia de algunas dificultades especificas en el proceso de aprendizaje, el consumo
de sustancias psicoactivas, embarazos a temprana edad, apatia académica, inasistencia a clases.

En cuanto a la relacidn existente entre los estudiantes y sus familias se concluye la presencia
de bajos niveles de comunicacién y afectividad, acompafado de figuras de autoridad y de roles
distorsionadas.

El &mbito académico en la mayoria de las familias es bajo en recursos didacticos que

dinamicen el proceso de ensefianza y aprendizaje; con un nivel de escolaridad de analfabetismo



en algunos casos, un promedio de primaria completa en la mayoria, secundaria incompleta en
otros casos y un escaso alcance de educacion superior. Con la existencia de numerosas familias
monoparentales que cuentan solo con las madres como encargadas del sustento econémico y a su
vez de establecer vinculos de afecto; en donde los y las estudiantes estan al cuidado de otros
familiares y vecinos o algunos permanecen solos; con debilidad frente al reconocimiento de
figuras de autoridad e introyeccion de la norma, sumado a marcadas dificultades
socioecondmicas y manifestaciones de violencia intra familiar. Para lo cual tener un Manual de
Convivencia acorde con las necesidades pedag6gicas y de socializacion de los estudiantes es
fundamental, dado que permite establecer un referente de orden y método en la resolucion
dialogada y adecuada de los conflictos, para que toda la comunidad educativa reconozca sus
derechos y deberes, resultando beneficiada su convivencia.

Los actores participes se encuentran inmersos en la Comunidad Educativa la cual incluye:
familia, estudiantes, docentes, coordinadores, personal de salud mental (docente orientador,
maestra de apoyo y psicélogo) personal de apoyo y administrativo y rectora. Inmersa dicha

Comunidad en la Institucion Educativa como escenario de realidades sociales.



2. OBJETO DE INTERVENCION

Es deber del Profesional en Trabajo Social “Realizar investigaciones y participar en procesos que

contribuyan a comprender, identificar, explicar e intervenir en la realidad social para transformarla.’

2.1.

’

(Consejo Nacional de Trabajo Social, 2013, p.29).

Identificacion del problema

La falta de corresponsabilidad de la familia en la tarea educativa para que se involucre y

participe de forma activa y efectiva en el proceso integral de ensefianza y aprendizaje orientado

por la Institucién Educativa, determina el problema. De acuerdo a unas categorias en las cuales se

puede definir dicho problema como son:

v

v
v
v
v

la caracterizacion de la poblacion;

el contexto institucional,

la situacion econdmica basada en un nivel de pobreza alto en las familias;

la falta de empleo y pocas oportunidades de laborar;

los factores de la estructura politico social que no permiten la asistencia de las familias a
las citaciones, mentorias, reuniones, formaciones, entrega de notas e informes parciales o
de periodo;

pobre 0 escaso acompafiamiento en tareas escolares y compromisos académicos;

falta de interés por parte de las familias o acudientes frente a los temas de las formaciones.

Como consecuencia a dicha falta de corresponsabilidad de la familia se presenta en algunos

Casos:

v

En los estudiantes: bajo rendimiento académico, alteraciones frente a interaccién entre sus
compafieros o pares, procesos de repitencia escolar, presencia de algunas dificultades
especificas en el proceso de aprendizaje, el consumo de sustancias psicoactivas, embarazos
a temprana edad, entre otros.

En las familias: desconocimiento de algunos procesos institucionales, abandono o
negligencia a los llamados por parte de los docentes directores de grupo para socializar
procesos con los estudiantes, ausencia 0 poca participacion dentro del establecimiento de

acuerdos y compromisos, manifestaciones de violencias y maltratos al interior.



2.2. Diagnoéstico

La falta de corresponsabilidad de las familias en la tarea educativa para que se involucre y
participe de forma activa y efectiva en el proceso integral de ensefianza y aprendizaje de los
hijos, se ha evidenciado en la Institucion Educativa Maria de los angeles Cano Marquez de
acuerdo a las siguientes categorias:

v" la caracterizacion de la poblacion;

v el contexto institucional;

v’ la situacion econdmica basada en un nivel de empobrecimiento en la mayoria de las
familias;

v’ la falta de empleo y pocas oportunidades laborales;

v" los factores de la estructura laboral que no permiten la asistencia de las familias a las
citaciones, mentorias, reuniones, formaciones, entrega de notas e informes parciales o de
periodo, entre otras;

v/ escaso acompafiamiento en tareas escolares y compromisos académicos;

v poco interés por parte de las familias o acudientes frente a los temas de las formaciones.

Como consecuencia a dicha falta de corresponsabilidad de las familias se presenta en algunos
casos:

v En los estudiantes: bajo rendimiento académico, alteraciones frente a interaccion entre
sus comparieros o pares, procesos de repitencia escolar, presencia de algunas dificultades
especificas en el proceso de aprendizaje, el consumo de sustancias psicoactivas,
embarazos a temprana edad, entre otros.

v En las familias: desconocimiento de algunos procesos institucionales, abandono o
negligencia a los llamados por parte de los docentes directores de grupo para socializar
procesos con los estudiantes, ausencia o poca participacion dentro del establecimiento de

acuerdos y compromisos, manifestaciones de violencias y maltratos al interior.

El diagndstico es dindmico y participativo (no directivo) elaborado a partir de las expresiones
de la comunidad educativa con sus actores, construido sobre las necesidades manifestadas por las

familias en especial, en el cual se concreta el objeto de intervencion y de acuerdo a dichas



necesidades se pretende plantear un proyecto desde el trabajo social orientado a la atencion de
los padres, madres de familia o acudientes y su corresponsabilidad frente al proceso integral de
ensefianza y aprendizaje orientado por la Institucion Educativa.

Segun lo observado y expresado por directivos, algunos docentes, los mismos estudiante y
varios padres de familia, la problematica mas notoria en la institucion educativa ha sido el
consumo de sustancias psicoactivas; situacion que puede verse reflejada en los problemas de
violencia intrafamiliar, sexual y escolar que experimentan las y los estudiantes, quienes expresan
de manera explicita en relatos e historias de vida y también implicitos en conductas a veces
disruptivas para la interaccion en actividades institucionales.

Es asi como el objeto de intervencion se ve retroalimentado por unas dimensiones que van a
aportar al fortalecimiento del grupo de intervencion, basado en las familias de la institucion
educativa y su relacién directa frente a la corresponsabilidad, las cuales son con sus respectivas
categorias de analisis:

v Dimension funcional: funciones, compromisos, roles y responsabilidades.

v" Dimension motivacional: apoyo social, afectividad, grado de cohesién, sentido de
pertenencia e intereses personales.

v Dimension cognitivo perceptiva: sentido de pertenencia, compromisos e influencia

mutua.



3. OBJETIVOS

3.1. General

Fomentar la corresponsabilidad de las familias con la Institucion Educativa Maria de los
Angeles Cano Marquez de Medellin durante el primer semestre del 2020, para que se involucren
y participen en el proceso integral de ensefianza y aprendizaje de los estudiantes y alcancen una
transformacion de su papel protagénico frente al proceso de ensefianza y aprendizaje, a través de
acciones que conlleven a la reflexién frente a la necesidad de alcanzar conductas y
comportamientos acordes a la “Cultura Maria Cano”; con metodologias, recursos y capacidad

operativa.

3.2. Especificos

v' Favorecer en las familias procesos de reflexién frente a la necesidad de instaurar habitos,
costumbres, estilos de vida, patrones de comportamiento y pautas de crianza que aporten
al desarrollo de acciones acordes a la “Cultura Maria Cano”; con acciones organizadas a

nivel preventivo y transformador.

v Promover el trabajo articulado entre la institucion educativa y las familias de los
estudiantes, a través del establecimiento de formas de comunicacion dptimas entre las
personas que las integran y los docentes, que garanticen su participacion en las diversas

actividades programadas a nivel institucional.

v’ Afianzar en los estudiantes principios y valores como el respeto, la tolerancia, la libertad
de pensamiento y la diversidad; que generen consciencia frente a la existencia de una
sociedad multicontextual, pluricultural y diversa, que les permita mayor comprension de
la necesidad de la vinculacion directa de sus familias en el proceso integral de ensefianza
y aprendizaje, partiendo de la capacitacion de las personas que las integran y de ellos

mismos.



4. MARCO DE REFERENCIA CONCEPTUAL

4.1. Familia

Es necesario dejar claro el término de familia; la cual se entiende como “un escenario de
interaccion” segiin Navarrete & Ossa; en donde se transmiten valores, normas y pautas de
comportamiento que configuran el comportamiento de las personas; puede ser conformada por
vinculos sanguineos, juridicos (matrimonio - adopcidn) o por alianzas o pactos que se tejen entre
sus integrantes. Es en la familia en donde las relaciones sociales se inscriben en el marco de los
valores y experiencias que promuevan o no aprendizajes significativos que contribuyan al
crecimiento de los miembros que la conforman.

Segun Angela Hernandez C. (2001) la Familia es definida como un ciclo vital y de
psicoterapia sistémica breve, en donde se afirma que “la familia es un conjunto de personas que
interactdan en la vida cotidiana para preservar su supervivencia, de manera que el foco de
estudio se orienta mas hacia su funcionamiento interno, que hacia las relaciones normativas con
el exterior” (2001. p,15).

Es por esto que para esta propuesta se entiende la familia como el conjunto de personas que
puede estar conformado por vinculos sanguineos 0 emocionales que comparten su vida y estan
sujetos a una serie de reglas, normas o comportamientos que los regulan.

Se tendré en cuenta la familia desde el modelo ecoldgico, el cual permite enlazar la
interaccion de sus integrantes con su medio ambiente. El enfoque surge a finales de los afios 60
en Norteamérica, aglutinando en su dinamica diversas variables que interactdan en la vida de las
personas y de las familias, marcando su evolucién y desarrollo. Permite englobar a la familia
dentro de sistemas méas amplios, originando nuevos marcos de relaciones personales, donde se
pueden destacar aspectos relacionados con el espacio fisico geogréafico, el sistema econémico, la
memoria historica, el legado cultural, los organismos politicos-administrativos o los valores,
entre otros. Esto en su conjunto, configura la realidad social que envuelve a las familias y las
repercusiones en su calidad de vida.

La familia sera analizada desde la teoria general de sistemas, retomando de ella el enfoque

ecosistémico. Para entender dicho modelo, es importante tener en cuenta sus 6 principios:



v Desarrollo en contexto: Es aqui donde el ambiente en todas sus dimensiones tiene una
influencia directa sobre el comportamiento de los sujetos.

v Habilidades sociales: Se obtienen a partir de un amplio relacionamiento social.

v" Acomodacién mutua persona-ambiente: Se traduce en la relacion y la adaptacion al
contexto.

v Efectos indirectos: Hace referencia a la influencia que tienen factores externos a la
relacion familiar.

v Conexiones entre personas y contextos: Plantea la importancia de las relaciones
interpersonales de los hijos y sus padres con otras personas en diferentes contextos y
etapas generacionales, con el fin de contribuir a su formacién.

v Perspectiva del ciclo vital: Directamente relacionado con el ciclo biolégico de las

personas y como este influye directamente en su accionar.

Para lo anterior se tienen presente las dimensiones del contexto ecoldgico que son: el microsistema,
el mesosistema, el exosistema, el macrosistema y el cronosistema.

v Microsistema: son fuentes con las que el nifio tiene contacto, constituye un patrén de
actividades, roles y relaciones interpersonales que la persona en desarrollo experimenta
en un entorno determinado, con caracteristicas fisicas y materiales particulares:
cuidadores, amigos o maestros forman parte del microsistema.

v" Mesosistema: son las relaciones reciprocas entre los escenarios del microsistema. Esta
formado por los microsistemas comunitarios y de conexion entre situaciones que viven
las personas, grupos o comunidades (por ejemplo, todo lo que sucede en el hogar, influye
en la escuela o viceversa).

v Exosistema: son los ambientes en los que el nifio usualmente no tiene una funcién activa
como participante, pero que lo afecta de forma indirecta por medio de sus efectos sobre el
microsistema, por ejemplo, lo que les sucede a los padres en el trabajo repercute en el
desarrollo de sus hijos.

v" Macrosistema: son las ideologias, reglas, tradiciones y costumbres de una cultura

particular, los mitos o los valores.



v" Cronosistema: es la forma en que el desarrollo de los nifios y nifias es afectado por el
paso del tiempo, en el que se incluyen los sucesos historicos; subyace en cada uno de los

sistemas anteriores.

4.2. Intervencion psicosocial

El concepto ha sido abordado en gran parte desde la psicologia, pero también el Trabajo
Social la ha fundamentado en cuanto a la atencién como un proceso de acompafiamiento
profesional a nivel personal, familiar y comunitario, que favorezcan la integridad emocional de
las personas y de sus redes sociales.

Como intervencion por parte del profesional en Trabajo Social, son las acciones que buscan
disminuir o eliminar riesgos y procesos sociales que generan problemas a una persona y a su
grupo social, a través de actividades preventivas o terapéuticas que mejorar la calidad de vida 'y
el bienestar, tanto a nivel individual como colectivo; dependiendo de las intencionalidades la
intervencion psicosocial puede ser: preventiva, asistencial, rehabilitadora, dinamizadora o de
cambio; como lo plantea Abello M.y Gallego J. (2007).

De acuerdo a la metodologia de intervencion, se retoman los siguientes enfoques:

v Intervencionista: en donde el facilitador de un proceso de intervencion es el responsable
de todo.

v Intervencién directa: cuando el profesional y la persona intervenida buscan la ayuda,
pero es el primero (a) quien orienta las posibilidades de accion.

v Intervencion indirecta: cuando se accede a acciones por fuera de la relacién entre el
profesional en Trabajo Social y la persona intervenida, que complementan la busqueda de

soluciones a la situacién problematica.

4.3. Corresponsabilidad

El concepto ha surgido desde una necesidad de equidad y de intervencion de politicas

publicas que respalden los procesos laborales y la distribucion de funciones y de



responsabilidades en la crianza y formacién de los hijos, acufiado a cambios socioculturales y

tensiones en las funciones familiares para comprender sus dinamicas internas.

El término de corresponsabilidad ha sido retomado desde diversas disciplinas y es amplia
su conceptualizacion; sin embargo, de acuerdo a la intencionalidad de la presente propuesta
se tendra presente que €ste se refiere al “... trabajo no remunerado, entendido como la
energia, tiempo y desarrollo de habilidades que resultan determinantes en una familia para
llevar a cabo las tareas del hogar y el cuidado de los hijos”. (Gémez U., Verdnica y Jiménez
F., Andrés. 2015).

Existen tres caracteristicas principales de la corresponsabilidad familiar, las cuales aunque
se definen en términos de la familia, también implican una incidencia frente a compromisos
en el &mbito educativo:

v Laasignacion de tareas, compromisos y responsabilidades de manera justa en busca del
desarrollo de las personas dentro de la familia y de la familia en si misma; a partir del
reconocimiento de las capacidades y de la exigencia de la tarea y la disponibilidad de
tiempo de cada uno.

v' La coordinacion y establecimiento de las tareas entre los miembros de la familia y
modificaciones que se puedan dar en virtud del tiempo, habilidades y las
responsabilidades y actividades.

v’ Larealizacion de tareas, organizacion y control; lo cual implica a la familia el liderazgo
como sistema y como un todo que debe responsabilizarse de la dinamica en el desarrollo

de las responsabilidades, tareas y actividades de la familia.

La corresponsabilidad familiar contribuye a la claridad frente a los roles y sus sefialamientos u
orientaciones de funciones bésicas en la dindmica interna; estos son:

v Rol del proveedor.

v Rol de liderazgo familiar y de toma de decisiones.

v" Rol de mantenimiento y organizacion del hogar.

v Rol del cuidador de los miembros dependientes.

v

Rol del educador y supervisor.



Conocer las familias, sus caracteristicas y contexto para intervenir e incidir en ellas no es
suficiente si se espera generar reales transformaciones a partir de procesos de reflexion y analisis
entre sus integrantes; es necesario también conocer las siguientes categorias conceptuales:

familia, intervencion psicosocial y corresponsabilidad.



5. MARCO NORMATIVO

La presente propuesta de intervencion responde a un producto académico de la préctica

regular de trabajo social y tiene en cuenta la siguiente fundamentacion en principios

constitucionales, normativos y legales a nivel nacional, regional y local que orientan su

desarrollo. Ademas, permite vislumbrar la responsabilidad familiar y gubernamental por parte de

los organismos del Estado para establecer, controlar y garantizar el cumplimiento de las politicas

publicas; ambos para asegurar en las nifias, nifios y adolescentes el disfrute pleno y el efectivo

ejercicio de sus derechos y garantias.

v

La Constitucion Politica de la Republica de Colombia obliga a incorporar sus
principios fundamentales en el cddigo de las relaciones cotidianas, con el fin de fortalecer
la unidad de la Nacion y asegurar “a sus integrantes la vida, la convivencia, la libertad y
la paz, dentro de un marco juridico, democratico y participativo que garantice un orden
politico, econdmico, social y justo, comprometido a impulsar la integracion de la
comunidad latinoamericana” (Predmbulo de la Constitucion Politica de la Republica de
Colombia, 1991. p. 1).

La Ley 30 de 1986, referente al Estatuto Nacional de Estupefacientes y las disposiciones
particulares frente a éstos. Necesaria para orientar algunos sefialamientos del Manual de
Convivencia de la Institucion Educativa en la cual se desarrollara la propuesta de
intervencion a partir del objeto de estudio planteado.

La Ley 115 de 1994 — Ley General de Educacion. Indispensable por el entorno en el
cual se va a desarrollar la practica profesional. En la cual se estipula la obligatoriedad por
parte de las instituciones educativas de incluir el proyecto educativo obligatorio de
Escuela de padres y sanciona la no asistencia a las actividades que alli se programen.

La Ley 1098 del afio 2006, de infancia y adolescencia. De suma importancia por los
contextos a tener en cuenta con la poblacidn con la que se realizara la propuesta,
implicando, de esta manera, conocer todo lo reglamentado por las leyes que defienden la
proteccion y el cumplimiento de los derechos y deberes de los nifios, las nifias y jovenes.
La Ley 1503 del afio 2011, respecto a la formalizacion de habitos comportamentales y

conductas sanas de vida, al debido proceso, a los deberes y derechos y a los principios



fundamentales de la Constitucion Politica y los requerimientos del Ministerio de
Educacidn en la formacion de competencias ciudadanas, con una orientacion frente a la
forma de pensar y de actuar a la luz de la corresponsabilidad de las familias en los
procesos integrales orientados por la institucion educativa.

La ley 1404 del 27 de julio de 2010, a través de la cual se “crea el programa escuela para
padres y madres en las instituciones de educacion preescolar, basica y media del pais”.
La Politica Publica Legislativa, a partir de la cual se orientan los esfuerzos de reforma
para mejorar la calidad y equidad del sistema educativo y busca fortalecer la contribucion
de la educacion y las competencias al crecimiento social y econdmico del pais; para que
los estudiantes tengan igualdad de oportunidades de aprendizaje, dando cobertura a
desarrollos normativos y tendencias de desempefio de la educacion basica primaria 'y
secundaria (también conocida como educacién basica) de Colombia; basado en el
establecimiento de objetivos, principios y estructuras que definen la educacion.

La Ley de Familias 1361 de 2009, la cual contempla como deber del Estado proveer a
las familias y a sus integrantes, haciendo uso de herramientas para potenciar sus recursos
afectivos, econdmicos, culturales, de solidaridad y criterios de autoridad democrética; de
manera que los programas de atencion a la familia y a sus miembros prioricen su unidad
y la activacion de recursos para que funcione como el instrumento protector por
excelencia de sus integrantes. Dicha Ley define:

En el ARTICULO 20. los conceptos de: familia, asistencia social, integracion social,
atencion integral y politica familiar.

En el ARTICULO 3o. los principios de: Enfoque de derechos, Equidad, Solidaridad,
Descentralizacién Integralidad y concertacion, Participacion, Corresponsabilidad,
Atencion preferente y Universalidad.

El Decreto 1860 de 1994. En donde se reglamenta normas al servicio publico de la
educacién formal que presten los establecimientos educativos del Estado, los privados,
los de caracter comunitario, solidario, cooperativo o sin animo de lucro. Su interpretacion
debe favorecer la calidad, continuidad y universalidad del servicio publico de la
educacién, asi como el mejor desarrollo del proceso de formacion del educando;
entendidos éste como el centro del proceso educativo, cuyo objeto del servicio es lograr

el cumplimiento de los fines de la educacion, definidos en la Ley 115 de 1994.



v Ley de Convivencia Escolar por la cual se crea el Sistema Nacional de Convivencia
Escolar y Formacion para el Ejercicio de los Derechos Humanos, Sexuales y
Reproductivos y la Prevencion y Mitigacion de la Violencia Escolar. Esta ley crea una
ruta de atencion en casos de violencia y un sistema nacional Unico de informacion para
reportar estos casos de violencia y de embarazo en adolescentes, y da la posibilidad de
brindar incentivos a quienes cumplan las exigencias y expectativas de la convivencia, asi
como imponer sanciones a quienes no lo hagan.

v' LaLey 1620 de 2013. Creada por el Sistema Nacional de Convivencia Escolar y
formacion para el ejercicio de los Derechos Humanos, la Educacion para la Sexualidad y
la Prevencion y Mitigacion de la Violencia Escolar; por la cual el Gobierno Nacional crea
mecanismos de prevencion, proteccion, deteccion temprana y de denuncia ante las
autoridades competentes, de todas aquellas conductas que atenten contra la convivencia
escolar, la ciudadania y el ejercicio de los derechos humanos, sexuales y reproductivos de
los estudiantes dentro y fuera de la escuela.

v" La Norma Técnica Colombiana ISO 9001: 2008 que aplica a los procesos y actividades
del servicio de educacion formal en los niveles: preescolar, basica, media académica y

media técnica incluidos dentro del Sistema de Gestion de Calidad.



6. DISENO METODOLOGICO

6.1. Técnicas e instrumentos

Las diversas técnicas e instrumentos tenidos en cuenta en la presente propuesta de se
relacionan con el cumplimiento de los objetivos, en la medida en que son pertinentes, apropiados
y viables para ser utilizados durante todo el desarrollo de la intervencidn; acordes con la
contextualizacion, el diagnostico y con la caracterizacion sociodemografica para dar marcha a las
acciones que direccionen el alcance de los objetivos.

A través del rastreo bibliogréfico, las técnicas interactivas y el grupo focal como técnicas con
sus respectivos instrumentos como: bitacora, fichaje, revision documental, imagenes, dibujos,
pinturas, colcha de retazos, guia de topicos y juego de roles (como puede apreciarse en el anexo
No. 1); se pretende fomentar la corresponsabilidad de las familias con la Institucion Educativa
Maria de los Angeles Cano Marquez de Medellin durante el primer semestre del 2020, para que
se involucren y participen de forma activa y efectiva en el proceso integral de ensefianza y
aprendizaje de los estudiantes y alcancen una transformacion en de su papel protagénico frente
al proceso de ensefianza y aprendizaje; a través de acciones que conlleven a la reflexionen
frente a la necesidad de instaurar habitos, costumbres, estilos de vida, patrones de
comportamiento y pautas de crianza que aporten al desarrollo de acciones acordes a la “Cultura

Maria Cano”.

El rastreo bibliogréafico:

Esta relacionado con la revision de la literatura, la seleccion de palabras claves, la busqueda
de bibliografia, listado y construccion de fichas bibliograficas de libros, articulos de revista,
periddico y de noticias, documentales, trabajos de grados; que contienen informacion sobre el
problema de investigacion y su sistema categorial.

La finalidad del rastreo bibliografico esta relacionada con el hallazgo de asuntos practicos y
teoricos, con la identificacion de verdades absolutas o supuestos acerca de algunos aspectos
estudiados, con el conocimiento amplio desde sus inicios hasta la actualidad de los términos
implicados; facilita también el mapeo de autores y el desarrollo del fichaje, con la observacion de



documentales en caso de ser necesario, la revision de la literatura y el andlisis del contenido que

se obtiene.

Las técnicas interactivas:

Es una técnica dinamica de caracter expresivo, planteada desde el enfoque cualitativo; cuyo
fin es comprender las realidades humanas, su entorno, su dindmica y diversos aspectos que
orientan la respuesta a sus vivencias, interacciones, comportamientos y concepciones frente a sus
entornos y estilos de vida construidos a partir de las posibilidades brindadas por los contextos en

los cuales estan inmersos.

El grupo focal:

Es un espacio de opinion para captar el sentir, pensar y vivir de los individuos,
provocando auto explicaciones para obtener datos cualitativos. Kitzinger lo define
como una forma de entrevista grupal que utiliza la comunicacién entre investigador
y participantes, con el propdsito de obtener informacion. (Hamui, Varela, 2012, p.
1).

Esta técnica sera guiada a través de topicos, con la utilizacion de instrumentos didacticos
como el juego de roles en diversos momentos y encuentros especificamente con las familias y

sus integrantes.

6.2. Persona responsable

"Nuestro accionar tendera a la promocién de autonomias o a la cancelacién de las mismas" (Cazzaniga,
2001).
El profesional de trabajo social obra desde los derechos de los sujetos, atendiendo a
determinadas necesidades, en funcién de demandas concretas. Este es el material desde el que se

parte y la manera como se tratan las necesidades pueden conducir a un trabajo social controlador



y autoritario, paternalista y compasivo o emancipador. La incorporacion de los Derechos
Humanos a la ética profesional, establecida por todos los codigos profesionales implica un
compromiso de conocimiento, defensa y promocién, no sélo entre los profesionales y sujetos
atendidos, sino también en las instituciones encargadas de las politicas sociales y del sistema de
Justicia. (Foscolo, N., 2007).

La propuesta de intervencion sera llevada a cabo por parte de la Trabajadora Social en
formacién, fundamentada por la interpretacion de la realidad familiar y la construccion de
significados; contextualizada en un entorno educativo y orientada por unos principios basicos del

respeto a la intimidad y la confidencialidad de las familias.

6.3. Beneficiarios

Las personas que integran a las familias de los estudiantes matriculados en la Institucién
Educativa Maria de los Angeles Cano Marquez seran los beneficiarios de la presente propuesta
de intervencién. Teniendo presente que puede ser uno o varios miembros del grupo familiar, lo
cual conlleva ala mediacion para que impacte en el resto de sus integrantes; con la oferta de
acciones de pareja, con los hijos, en forma simultanea o con otros referentes familiares en
funcién del desarrollo de los objetivos, bien sea en colectivo con otras familias o direccionadas

de modo particular a una sola familia.



7. CRONOGRAMA

Los siguientes cuadros correspondes a la propuesta inicial de actividades, las cuales fueron
modificadas debido a la contingencia por el SARS-CoV2 (Covid-19), que obstaculizo la
realizacion de dicha propuesta de forma presencial para ser desarrollado de manera virtual.

Cronograma inicial:

MES ACTIVIDAD - Formacion en:
Abril La corresponsabilidad familiar con la Institucion Educativa.
La familia y su acomodacion al contexto social.
La comunicacion intrafamiliar.
Mayo La comunicacion familia — Institucion Educativa.
La afectividad familiar.
Los roles y las normas al interior de la familia.

Junio La familia como primer soporte emocional y afectivo del
estudiante.
Acompafiamiento pedagdgico efectivo familiar.

Julio Habitos VS. Rutinas en la familia.

La familia y su responsabilidad con el medio ambiente.

Fuente: elaboracion propia, marzo 2020.



Cronograma final

CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES
Fecha
6Julio. - Socializacion a los coordinadores y directores de grupo de la propuesta de intevencion.
Lo 7Julio. ESTE PROCESO SE INICIO DESDE LA SEMANA ANTERIOR CON PRIMARIA (Del 30al 3 de julio).
Semana L: Blulio
9Julio.
10Julio.
Semana 2 RECESO LABORAL
Ciclo de orientacion a familias
Fecha Hora Grupos Asistencias aproximadas: Temas integrados
2ldlio. 70am. g4 10 172 %
7.00p.m. 93 37
Semana3: 2 lulio. 8:00a.m. 85 Cam Sec2 101 41
7.00p. m. 10°3 1171 73 45
3o, 9:00a. m. 63 7 92 38 Eje temético No. 1: acompafiamiento familiar. Tema: Corresponsabilidad
7.00p. m. 71 94 55 familiar.
2o, 10:00a. m. 61 62 72 11°4 Cam Sec1 47
5:00p. m. 6°4 1072 55
) 10:00a. m. 82 o1 10°4 &1 I
27 Julio.
3:00p.m. 74 873 95 1173 58
Semana 4 28 Julio. - Retroalimentacion con directores de grupo.
29 Julio. - Acompafiamiento individual a familias y a estudiantes
30Julio.
31Julio.
Ciclo de orientacion a familias
3 Agosto. 10:00a.m. 6°1 6°2 2]
6:00 p.m. 63 6°4 34
AGOSTO 4agosto. 10:00a.m. 772 75 35 . - . ' , -
Semana 1 6:00p.m. 7’1 73 74 50 Eje tematico No. 2: Manejo del tiempo, autonomia y responsabilidad.
5Agosto. 10:00a.m. 81 82 85 48 Tema: "Habitos Versus Rutina"
6:00 p.m. 8’3 8’4 4
6 Agosto. 10:00a.m. 91 92 CamSec1 2
6:00 p.m. 93 94 95 30
Ciclo de orientacion a familias
10 Agosto. - - -
Encuentro virtual prevocacional 41 con estudiantes del grado 11°
Semana2: 11Agosto.  |Encuentro virtual prevocacional #2 con las familias de los estudiantes del grado 11°. Vinculado a la corresponsabilidad familiar
12 Agosto.  |Acompafiamiento individual a familias y a estudiantes
13 Agosto.  |Encuentro virtual prevocacional #3 con los estudiantes del grado 11°y sus familias.
14 Agosto.  |Acompafiamiento individual a familias y a estudiantes
Ciclode orientacion afamilias
18 Agosto. 10:00a.m. 1011 10°4 Cam Sec2 36
6:00 p.m. 102 1073 25
Semana3 16 Agosto, 10:00a.m. 1172 11°4 31 Eje tematico No. 2: Manejo del tiempo, autonomia y responsabilidad.
6:00p.m. 1111 11°3 20 Tema: "Habitos Versus Rutina"
20Agosto. Acompafiamiento individual a familias.
21 Agosto.
24 Agosto. | - Retroalimentacion con directores de grupo.
25Agosto. |- Acompafiamiento individual a familias y a estudiantes.
Semana 4 26 Agosto.
27 Agosto.
28 Agosto.

Fuente: elaboracion propia, junio 2020.




8. PRESUPUESTO

Presupuesto

Rubros

Descripcion

Unidad
es

Financiac
ion

Total
Unitario

N° de
encuentros
y/o estimado
de tiempo

Total
proyecto

Materiales
tangibles

(Recursos
audiovisuales)
Computador

Recurso
propio

$2°100.000

Todos los
encuentros y
las
actividades
de
planeacion.
Se estima por
los 4 meses
de
intervencion

$2°100.000

(Recursos
audiovisuales)
Celular

Recurso
propio

$750.000

Todos los
encuentros y
las
actividades
de
planeacion.
Se estima por
los 4 meses
de
intervencion

$750.000

Internet

Recursos
propios

$120.000

Todos los
encuentros y
las
actividades
de
planeacion.
Se estima por
los 4 meses
de
intervencion

$480.000

Minutos a
celular y/o
teléfono fijo

IE Maria
Cano

$70.000

4 meses

Durante el
desarrollo de

$280.000




las tres
estrategias.

Flyers 4 meses
publicitarios
Recursos | $30.000 Durante el | $180.000
propios desarrollo de
las tres
estrategias.
Transporte de Durante el
Desplazamient | distribucion de Recursos desarrollo de
0 los materiales propios | $20.000 la primera $100.000
de papeleria estrategia.
Profesional $400.000 Durante el $1°200.000
social desarrollo de
Capacitacitado la primera
r Corporacion estrategia.
proyectarte
Disefiadora $400.000 4 meses $1°600.000
Talento gréfi_cg (p?ezas durante el
humano publicitarias) desarrollo de
las tres
estrategias
Trabajo Social $2.400.000 | 4 meses $9.600.000
en formacion durante el
desarrollo de
las tres
estrategias
TOTAL PROYECTO $16°290.000

Fuente: elaboracion propia, marzo 2020.




9. MONITOREO Y SEGUIMIENTO

META INDICADOR ACTIVIDADES FUENTE DE
REALIZADAS VERIFICACION
Para el mes de agosto | Socializacion a docentes y | Encuentros virtuales de | Planeacion de
del 2020 se habra | directivosde laimportanciade | socializacion con docentes y | actividades, agenda
resaltado y reiterado la | 12 corresponsabilidad 'y del | ¢ordinadores sobre la | semanal institucional y
importancia del acompanamiento institucional importancia de la | links de acceso y de las
. a las familias. . - .
acompafiamiento corresponsabilidad familiar e | grabaciones de los
institucional a las institucional en el proceso de | encuentros.
familias de la formacién de los y las
Institucion Educativa estudiantes.
y la necesidad del » o
trabajo colectivo entre La presentacion de esta actividad
docentes y familias en se puede visualizar en el anexo
el fortalecimiento del No. 2.
proceso formativo de
los y las estudiantes.
Para el mes de | Orientacién a las familias de | Encuentros virtuales con las | Planeacion de
septiembre del 2020 se | losy las estudiantes en el tema | familias de los y las estudiantes | actividades, agenda

habra desarrollado el | de “La corresponsabilidad | bajo el eje tematico de “La | semanal institucional y
primer  ciclo  de | familiar en tiempos de | corresponsabilidad familiar en | links de acceso y de las
orientacion a familias | pandemia”. tiempos de pandemia”. grabaciones de los
en el marco de escuela encuentros.

de familias de la La presentacion de estas

Institucién Educativa actividades se puede visualizar

Maria de los Angeles en el anexo No. 3.

Cano Mérquez.

Para el mes de | Evaluacion con los docentes | Retroalimentacion con docentes | Planeacion de
septiembre del 2020 se | de los encuentros con las | delciclo 1 de orientacion a | actividades, agenda
habra realizado | familias sobre el ciclo de | familias. semanal institucional y
retroalimentacion del | orientacion No. 1. links de acceso y de las
primer  ciclo  de grabaciones de los
orientacion a familias encuentros.

con los docentes, en el

marco de escuela de

familias de la

Institucién Educativa

Maria de los Angeles

Cano Mérquez.

Para el mes de|Formacion a los y las | Encuentros virtuales con las | Planeacion de
septiembre del 2020 se | estudiantes del grado 11 y a | familias de los y las estudiantes | actividades, agenda

habra desarrollado los

sus familias en el tema de la

del grado 11 bajo el eje tematico

semanal institucional y




encuentros con las | “Graduacion y la orientacion | de “Graduacion y orientacion | links de acceso y de las
familias de los | vocacional”. vocacional”. grabaciones de los
estudiantes del grado encuentros.

11 en el marco de La presentacion de estas

escuela de familias de actividades se puede visualizar

la Institucion en los anexos No. 4, No. 5y No.

Educativa Maria de los 6.

Angeles Cano

Marquez.

Para el mes de octubre | Orientacion a las familias de | Encuentros virtuales con las | Planeacion de
del 2020 se habréa | losy las estudiantes en el tema | familias de los y las estudiantes | actividades, agenda
desarrollado el | de “Habitos vs. Rutinas”. bajo el eje tematico de “Habitos | semanal institucional y
segundo ciclo de vs. Rutinas”. links de acceso y de las
orientacion a familias grabaciones de los
en el marco de escuela La presentacion de  estas [ gneyentros.

de familias de la actividades se puede visualizar

Institucion Educativa en el anexo No. 7.

Maria de los Angeles

Cano Marquez.

Para el mes de octubre | Orientacion a las familias de | Encuentros virtuales con las | Planeacion de
del 2020 se habra | los y las estudiantes en los | familias de los y las estudiantes | actividades, agenda

realizado orientacion a
las familias de los
estudiantes que
desarrollan guias
impresas en el marco
de escuela de familias

de la Institucion
Educativa Maria de los
Angeles Cano
Marquez.

“La
corresponsabilidad familiar en
tiempos de pandemia” Yy
“Habitos vs. Rutinas”.

temas de:

bajo el eje tematico de los ciclos
de formacion 1y 2.

semanal institucional y
links de acceso y de las
grabaciones de los
encuentros.

Fuente: elaboracion propia, octubre 2020.




MONITOREQO Y SEGUIMIENTO A NIVEL CUANTITATIVO:

CICLO No. 1: Acompafamiento familiar. Tema: Corresponsabilidad familiar.

PORCENTAIJE
CITADOS ASISTENTES
TALLER FECHA HORA | GRUPOS POR ASISTENTES DE
GRUPO TOTAL |ESPERADOS
GRUPOS ASISTENTES
0 0
1 21 de julio 2020 | 7:00 a. m. 824, 10%4 Y 84 38 20 39
1122 9.3 39 .
894, 1024 Y 10.4 33 141 89%
2 21 de julio 2020 | 7:00 p. m. ’ - 45 86
923 11.2 31
- 895,CS2Y UE a4
3 22 de julio 2020 | 8:00a. m. 1001 8.5 39 45 73
CS2 35
01 35 220 73%
- 1093, 1191Y -
4 22 de julio 2020 | 7:00 p. m. 703 10.3 35 50 88
} 11.1 32
6.3 45
693, 795
5 23 de julio 2020 | 9:00a. m. 99 y 7.1 43 44 25
7.5 42
204 40%
9.2 36
6 23 de julio 2020 | 7:00p. m 781, 725Y 32 57
! TOP-M- 1 goq 9.4 38
601, 622, 6.1 42
- 6.2 42
7 24 de julio 2020 | 10:00a. m. | 7922, 1194 Y 45 26
6.4 42
CS1
CS1 33 264 33%
7.2 42
- 621, 6922, 624
8 24 de julio 2020 | 5:00 p. m. 10.2 33 57 62
Y 1022
11.4 30
7.4 43
892,991, 8.1 39
9 27 de julio 2020 | 10:00a. m. 37 85
e julio a.m 1004y 801 22 2
8.3 39
296 64%
9.1 35
- 7°4,8923,995| 9.5 37
10 27 de julio 2020 | 3:00 p. m. 62 103
Y 11°3 10.4 33
11.3 31
ASISTENTES
1 30 de iulio 2020 NO HUBO POARTICIPACION DE PADRES DE FAMILIA, SOLO DE ALGUNOS DOCENTES,
. DIRECTIVOS E INVITADOS ESPECIALES. 7

Fuente: elaboracion propia, octubre 2020.




CICLO No. 2: Manejo del tiempo, autonomia y responsabilidad. Tema: Habitos Vs.

ASIGNADOS DEL CICLO ANTERIOR.

Rutinas.
CITADOS PORCENTAJE
TALLER FECHA GRUPOS POR ASISTENTES ASISTENTES DE
TOTAL |ESPERADOS
GRUPOS ASISTENTES

6.1 42
6.2 42
6.3 45
6.4 42

1 3 de agosto 2020 71 43 418 126 105 25%
7.2 42
7.3 44
7.4 43
7.5 42
cS1 33
8.1 39
8.2 39
8.3 39
8.4 38
8.5 39

2 4 de agosto 2020 9.1 35 413 85 171 41%
9.2 36
9.3 38
9.4 38
9.5 37
CS2 35
10.1 35
10.2 33
10.3 35

3 5 de agosto 2020 104 33 260 90 128 49%
11.1 32
11.2 31
11.3 31
11.4 30

ASISTENTES
CONVOCATORIA A LOS PADRES DE FAMILIA QUE DESARROLLAN GUIAS
4 |6de agosto 2020 IMPRESAS Y A LAS QUE NO PUDIERON ASISTIR EN LOS HORARIOS o8

Fuente: elaboracion propia, octubre 2020.




MONITOREQO Y SEGUIMIENTO A NIVEL CUALITATIVO

INDICADOR

EVALUACION

Socializacion a docentes y directivos de la
importancia de la corresponsabilidad y del
acompafiamiento institucional a las familias.

La actividad se realiz6 de acuerdo a lo
planeado, con excelente asistencia por parte
de los docentes y coordinadores tanto de
primaria como de bachillerato; quienes
participaron con manifestaciones de acogida
y con aportes significativos a la propuesta,
relacionados con:

e Sugerencias en temas para abordar en
los ciclos de formacién.

e Alternativas para favorecer la
asistencia de las familias con
respecto a los niveles de conectividad
y horarios, con la socializacion de los
diversos medios de comunicacion
gue manejan.

e Compartir los contenidos que se van
a tratar en los ciclos de orientacion a
través de otros medios de
comunicacion virtual como:
whatsapp, facebook, pagina web
institucional; de tal forma que la
informacion llegue a todas las
familias, incluyendo aquellas que no

puedan acceder a los correos
electrénicos y que no logren asistir a
los encuentros virtuales
programados.

Orientacion a las familias de los y las
estudiantes en el tema de “La
corresponsabilidad familiar en tiempos de
pandemia”.

Se propone realizar los encuentros virtuales a
través de la plataforma Google Meet, la cual
se valora como efectiva y funcional para el
desarrollo de las actividades planeadas. A
pesar de las dificultades de conectividad por
parte de las familias, se evidencié buena
asistencia; sin embargo, cabe resaltar en este
punto, que la virtualidad y el internet se
traducen en un medio que puede excluir a los
que no tienen las condiciones minimas de
acceso a dicha conectividad y conocimiento
respecto a las plataformas virtuales.

Segun familias, docentes y directivos, el
contenido brindado fue pertinente y respondio
a las necesidades del contexto actual




(funciones de la familia en tiempos de
pandemia). Teniendo en cuenta esto, surge la
necesidad de extender al resto de comunidad
educativa (secretarias, personal del aseo,
vigilancia, etc.) el primer ciclo de orientacion
referente a la corresponsabilidad, pues se
consider6 un tema de gran aporte a la
formacion de las diferentes familias de la
comunidad educativa.

Por ultimo, para proximos encuentros se
sugirio profundizar en el marco normativo y
legal de la corresponsabilidad familiar, con el
fin de ubicar algunos elementos reflexivos
que contribuyan a trabajar temas como la
desercion escolar, funciones familiares y
estatales, entre otros.

Evaluacion con los docentes de los encuentros
con las familias sobre el ciclo de orientacién
No. 1.

El encuentro se realizd con el objetivo de:
Realizar una retroalimentacion sobre los
encuentros virtuales con las familias, teniendo
en cuenta el sentido de la corresponsabilidad
frente al proceso de ensefianza y aprendizaje.
Se inici6 con una reflexion a partir de la
cancion: “Volveremos a brindar” teniendo
presente que a pesar de tanto que hacer
a nivel laboral es necesario seguir
pensando en los espacios de familiay vivir
el presente, sin aplazar para mafana nada.
Luego se recuerdd de manera general a modo
de radiografia el ciclo 1 de formacion a
familias relacionado con el tema de la
corresponsabilidad, desde tres aspectos:

e Lacorresponsabilidad responde a una
responsabilidad compartida entre 3
elementos que conforman la triada:
estudiantes, familias e institucion
educativa.

e La familia como primer espacio de
formacion.

e La fundamentacion
corresponsabilidad.

Acto seguido, se valor6 que los ciclos de
formacion  fueron realizados con una

legal de la




metodologia participativa, en donde se
brindaron espacios de opiniones de cuya
participacion se destacaron los siguientes
elementos:

e Gratitud por parte de las familias
frente a la institucion y sus directores
de grupo, por el acompafiamiento y
por propiciar espacios como éstos de
formacion.

e Sensacion de estar acompafiados por
los profesionales de la institucion en
este tiempo de pandemia.

e Estar en casa les ha permitido
enterarse de las  relaciones
interpersonales de sus hijos con los
docentes y comparieros, en los cuales
se resalta el buen trato y el respeto
con las que se les trata.

Se presento la valoracion de la prueba piloto
del primer ciclo de formacién respecto a la
conectividad, asistencia y participacion de las
familias; lo cual todo fue muy acertado y
positivo. También se concluyd que el horario
de mayor asistencia de las familias fue a las
7:00 pm. en bachillerato y a las 6:00 pm. en
primaria. Por lo tanto, se socializd la
pertinencia de continuar con la misma
dindmica para la convocatoria y el desarrollo
para el segundo ciclo, en dichos horarios.

Se socializ6 también que el proximo ciclo de
orientacion a las familias se realizard por
grados de la siguiente manera:

Primaria: Preescolar y primero — segundo y
tercero — cuarto y quinto.

Bachillerato: sextos, séptimo y caminar en
secundaria 1 — octavo, noveno y caminar en
secundaria 2 — décimo y once.

Para cerrar este espacio, se les orientd a los
docentes que terminado este encuentro se les




compartird a sus correos electronicos y por
WhatsApp la presentacion del ciclo uno y los
elementos pendientes para los compromisos
con las familias.

Formacion a los y las estudiantes del grado 11
y a sus familias en el tema de la “Graduacion
y la orientacion vocacional”.

Los tres encuentros se tuvieron que consolidar
en solo dos, debido a actividades sindicales
del sector laboral que coincidieron en las
fechas programadas; sin embargo, se logré el
objetivo y se contd con muy buena asistencia
tanto por parte de las familias como de los y
las estudiantes y sus directores de grupo;
situacion que favorecio el desarrollo del
encuentro con participacion fluida por parte
de los asistentes quienes nutrieron los temas
trabajados. La actividad del mapa de
emociones facilito la expresion de sentires y
emociones en cuanto a la incertidumbre de los
grados y el acceso a la educacién superior por
el confinamiento al que se vieron obligados
especialmente los estudiantes; quienes fueron
reiterativos en el hecho de no haber podido
hacer muchas cosas en el colegio por ser el
ultimo afio de estudio y haber disfrutado mas
este rol en la familia y en la institucion.

Orientacion a las familias de los y las
estudiantes en el tema de “Habitos vs.
Rutinas”.

Para este segundo ciclo de formacion se contd
con la presencia de la gran mayoria de las
familias que habian asistido al ciclo anterior,
situacion que favorecid la continuidad de la
formacion del mismo grupo de personas, lo
cual se hizo evidente en las intervenciones y
conceptos interiorizados por algunos de los
participantes que intervinieron durante este
segundo ciclo.

Aumenté el numero de participantes con
relacion al ciclo de formacion anterior, lo cual
se resaltd como acogida entre las familias;
quienes también esta vez asistieron algunas en
presencia de los diversos miembros que la
conforman, enriqueciendo el desarrollo de la
tematica.

El horario de los encuentros fue a las 6:00
pm., teniendo en cuenta que en este horario se
favorece la asistencia de las familias, teniendo
en cuenta los horarios ofrecidos en el ciclo
anterior.

Orientacion a las familias de los y las

Se conto con la participacion de: la rectora, la




estudiantes en los temas de: “La
corresponsabilidad familiar en tiempos de
pandemia” y “Habitos vs. Rutinas”.

psicologa del programa de Entorno Protector,
varios docentes de bachillerato y un promedio
de 70 familias (algunas acompariadas con los
diversos miembros que la conforman).

Lo cual fue muy positivo frente al objetivo
trazado que era generar un espacio de
encuentro con las familias de los estudiantes
que desarrollan guias impresas; los cuales, en
su gran mayoria, lo hacen por este medio por
dificultades de conectividad o de dispositivos
moviles o de computadores que les permita
acceder a encuentros virtuales. Sin embargo,
se evidencid mucho interés para lograr la
asistencia y la participacion en el encuentro.
En general, las familias manifestaron mucho
agrado por sentirse acompariadas por
directivos y otras familias, que por las
dificultades antes mencionadas no habian
tenido contacto durante la no presencialidad
de esta forma con personal de la institucion.
Al encuentro también se unieron algunas
familias que por razones de horarios no
habian podido acceder a los ciclos de
formacién anterior; situacion de peso para la
valoracion de las actividades programadas por
parte del proyecto de Escuela de Familias.

CONSIDERACIONES GENERALES:

v Los ejes tematicos orientados en los dos ciclos desarrollados fueron acordes a los
objetivos propuestos; sin embargo, se abordaron algunas categorias conceptuales que
podrian ser orientados en otros ciclos de formacion a las familias, con el fin de evitar la
saturacion de informacion y favorecer la interiorizacion de conceptos mas puntuales.

v Es importante que después de cada ciclo deformacion y/o de orientacion a familias se
realice retroalimentacion con los directores de grupo, que favorezca establecer criterios
de intervencion disciplinar (bien sea desde lo académico o familiar) con miras al
bienestar de cada una de las personas que conforman la familia.

v’ El taller 11 del ciclo No. 1 no conté con la presencia de ningln representante de familia
posiblemente por coincidir con una actividad del sindicato de maestros.

Fuente: elaboracion propia, octubre 2020.




10. EVALUACION

En términos generales las actividades se realizaron de acuerdo a lo planeado.
De manera especifica cada actividad numerada se evalu6 de la siguiente forma:

A. La actividad se desarroll6 con excelente asistencia por parte de los docentes y
coordinadores tanto de primaria como de bachillerato; quienes participaron con
manifestaciones de acogida y con aportes significativos a la propuesta, relacionados
con:

. Sugerencias en temas para abordar en los ciclos de formacion.

. Alternativas para favorecer la asistencia de las familias con respecto a los niveles

de conectividad y horarios, con la socializacion de los diversos medios de comunicacion

gue manejan.

. Compartir los contenidos que se van a tratar en los ciclos de orientacion a traves

de otros medios de comunicacion virtual como: whatsapp, facebook, pagina web

institucional; de tal forma que la informacion llegue a todas las familias, incluyendo
aquellas que no puedan acceder a los correos electronicos y que no logren asistir a los

encuentros virtuales programados.

B. Inicialmente se propone realizar los encuentros virtuales a través de la plataforma
Google Meet, la cual se valora como efectiva y funcional para el desarrollo de las
actividades planeadas. A pesar de las dificultades de conectividad por parte de las
familias, se evidencid buena asistencia; sin embargo, cabe resaltar en este punto, que

la virtualidad y el internet se traducen en un medio que puede excluir a los que no



tienen las condiciones minimas de acceso a dicha conectividad y conocimiento
respecto a las plataformas virtuales.
Segun familias, docentes y directivos, el contenido brindado fue pertinente y responde
a las necesidades del contexto actual (funciones de la familia en tiempos de pandemia).
Teniendo en cuenta esto, surge la necesidad de extender al resto de comunidad educativa
(secretarias, personal del aseo, vigilancia, etc.) el primer ciclo de orientacion referente a
la corresponsabilidad, pues se considera un tema que puede aportar a la formacion de las

diferentes familias de la comunidad educativa.

C. El encuentro se da con el objetivo de: Realizar una retroalimentacion sobre los
encuentros virtuales con las familias, teniendo en cuenta el sentido de la
corresponsabilidad frente al proceso de ensefianza y aprendizaje.

Se inicia con una reflexion a partir de la cancidn: “Volveremos a brindar” teniendo
presente que a pesar de tanto que hacer a nivel laboral es necesario seguir pensando en
los espacios de familia y vivir el presente, sin aplazar para mafiana nada.

Luego se recuerda de manera general a modo de radiografia el ciclo 1 de formacién a
familias relacionado con el tema de la corresponsabilidad, desde tres aspectos:

. La corresponsabilidad responde a una responsabilidad compartida entre 3

elementos que conforman la triada: estudiantes, familias e institucién educativa.

. La familia como primer espacio de formacion.

. La fundamentacién legal de la corresponsabilidad.



Acto seguido, se valora que los ciclos de formacion se realizaron con una metodologia
participativa, en donde se brindaron espacios de opiniones de cuya participacion se
destacan los siguientes elementos:
. Gratitud de parte de las familias frente a la institucion y sus directores de grupo,
por el acompafiamiento y por propiciar espacios como éstos de formacion.
. Sensacion de estar acompafados por los profesionales de la institucion en este
tiempo de pandemia.
. Estar en casa les ha permitido enterarse de las relaciones interpersonales de sus
hijos con los docentes y comparfieros, en los cuales se resalta el buen trato y el respeto con
las que se les trata.

Se presenta la valoracion de la prueba piloto del primer ciclo de formacidn respecto a
la conectividad, asistencia y participacion de las familias; lo cual todo fue muy acertado y
positivo. También se concluye que el horario de mayor asistencia de las familias fue a las
7:00 p.m. en bachillerato y a las 6:00 p.m. en primaria. Por lo tanto, se continuara con la
misma dinamica para la convocatoria y el desarrollo del segundo ciclo, en dichos
horarios.

Se socializa que el proximo ciclo de orientacién a las familias se realizara por grados
de la siguiente manera:

Primaria: Preescolar y primero — segundo y tercero — cuarto y quinto.

Bachillerato: sextos, séptimo y caminar en secundaria 1 — octavo, noveno y caminar en

secundaria 2 — décimo y once.



Para cerrar este espacio, se les orientd a los docentes que terminado este encuentro se
les compartira a sus correos electrénicos y por WhatsApp la presentacion del ciclo uno y

los elementos pendientes para los compromisos con las familias.

D. Los tres encuentros se tuvieron que consolidar en solo dos, debido a actividades
sindicales del sector laboral que coincidieron en las fechas programadas; sin embargo,
se logré el objetivo y se contd con muy buena asistencia tanto por parte de las
familias como se los y las estudiantes y sus directores de grupo; situacién que
favorecio el desarrollo del encuentro con participacion fluida por parte de los
asistentes que nutrieron los temas trabajados. La actividad del mapa de emociones
facilitd la expresion de sentires y emociones en cuanto a la incertidumbre de los
grados y el acceso a la educacion superior por el confinamiento al que se vieron
obligados especialmente los estudiantes; quienes fueron reiterativos en el hecho de no
haber podido hacer muchas cosas en el colegio por ser el Gltimo afio de estudio y

haber disfrutado més esterol en la familia y en la institucion.

E. Para este segundo ciclo de formacidn se cuenta con la presencia de la gran mayoria de
las familias que habian asistido al ciclo anterior, situacion que favorecio la
continuidad de la formacién | mismo grupo de personas, lo cual se hace evidente en
las intervenciones y conceptos interiorizados por algunos de los participantes que
intervinieron durante este segundo ciclo.

Aument6 el nimero de participantes con relacion al ciclo de formaciéon anterior, lo cual

se resalta como acogida entre las familias; quienes también esta vez asistieron algunas en



presencia de los diversos miembros que la conforman, enriqueciendo el desarrollo de la
temaética.

El horario de los encuentros fue a las 6:00 pm., teniendo en cuenta que en este horario se
favorece la asistencia de las familias, teniendo en cuenta los horarios ofrecidos en el ciclo

anterior.

F. Se conto con la participacion de: la rectora, la psicologa del programa de Entorno
Protector, varios docentes de bachillerato y un promedio de 70 familias.

Lo cual fue muy positivo frente al objetivo trazado que era generar un espacio de
encuentro con las familias de los estudiantes que desarrollan guias impresas; los cuales,
en su gran mayoria, lo hacen por este medio por dificultades de conectividad o de
dispositivos moviles o de computadores que les permita acceder a encuentros virtuales.
Sin embargo, se evidencié mucho interés para lograr la asistencia y la participacion en el
encuentro.

En general, las familias manifestaron mucho agrado por sentirse acompafiadas por
directivos y otras familias, que por las dificultades antes mencionadas no habian tenido
contacto durante la no presencialidad de esta forma con personal de la institucion.

Al encuentro también se unieron algunas familias que por razones de horarios no
habian podido acceder a los ciclos de formacion anterior; situacion de peso para la

valoracion de las actividades programadas por parte del proyecto de Escuela de Familias.



11. INTERVENCION DE TRABAJO SOCIAL EN EL CAMPO ESPECIFICO

Para efectos de establecer unas aproximaciones de corte académico en las cuales se
encuentre una trazabilidad entre el Trabajo Social y su quehacer en un contexto escolar, cabe
recordar que el enfoque de familia retomado en la practica fue el ecoldgico-sistémico, el

mismo bajo el cual sustenta Elena Rosell6 Nadal en uno de sus articulos

Este modelo puede considerar al menor como miembro de una familia, que, a
su vez, esta inmersa en su entorno, con el cual establece una serie de
relaciones interpersonales e intergrupales, en donde ambos sistemas (familia-
comunitario) estan interconectados constantemente; pero, a su vez, también
puede considerar al menor como un alumno dentro de otro sistema, el
escolar, y las interrelaciones que se establecen entre ese sistema escolar y el

sistema familiar. (Rosello, 1998, p. 242)

De este modo se considera relevante la escuela no solo como espacio en donde se
orientan procesos de caracter sélo académicos con los y las estudiantes, sino también
como el lugar en donde se forma y retroalimenta emociones, valores, habitos,
experiencias, vivencias de las familias; proyectadas en sus relaciones con los
diversos actores que hacen parte activa de la comunidad educativa. Es asi como el
Trabajo Social en la Institucion Educativa podria contribuir a la generacién no solo
del conocimiento, sino de capacidades y vinculos que contribuyan a un bienestar

colectivo entre los diversos actores que la integran.

Se destaca la conveniencia de facilitar espacios para encuentros y formacién en

temas que orienten los grupos de familias en lo concerniente a las categorias



conceptuales de la investigacion; sin dejar de resaltar otros temas de suma

importancia relacionados con pautas de crianza, instauracion de habitos, la

corresponsabilidad, los derechos y deberes, entre otros que surgen a raiz de las

necesidades propias a las realidades contextualizadas. No obstante, es fundamental

reconocer que desde el Trabajo Social se deben orientar acciones que trasciendan el

caracter tallerista de su intervencién y se generen capacidades instaladas en los

diferentes actores y grupos poblacionales; donde sean ellos quienes escalonen su

funcidn de recibir informaciones, orientaciones y formaciones sobre determinado

temas, para trascender a la apropiacion de las tematicas, que les favorezca la

potencialidad de sus habilidades y capacidades para el beneficio comdn. De alli la

importancia de proponer procesos de intervencidn contextuados y desde el

microsistema.

La sociedad actual se ve en la continua necesidad de adaptarse y responder asertivamente

a las transformaciones sociales y al intento de dar solucion a las manifestaciones de la
“cuestion social”, con mas énfasis en el contexto familiar y las relaciones interpersonales e
intrafamiliares, contextualizados en diversos entornos. Para ello, la sociedad cuenta con el
servicio de talento humano idéneo, competente, con un alto grado de responsabilidad y
compromiso social; empoderados en el ambito ontoldgico a nivel ético y profesional, que
promuevan practicas del ejercicio disciplinar; en este caso, del Trabajo Social. Es asi como
se hace imprescindible el andlisis, la evaluacion, orientacién y desarrollo de planes de
mejoramiento permanente para la posibilidad de un constante proceso de formacidn dirigida
profesionalmente y como autodidactas, fundamentado en el marco de la discusion teérica -

conceptual por parte del profesional en dicho campo, que aporten sustancialmente al saber, a



la busqueda de informacién, a la planeacion y ejecucion de proyectos que favorezcan la
contextualizacion de necesidades y realidades sociales humanizadas sélo en las personas;
siempre en busca de un bien comdn y de favorecer el bienestar social.

Es compromiso como Trabajadora Social promover la practica del quehacer profesional y
favorecer la calidad del mismo, teniendo presente la consolidacion de unos componentes
tedricos, metodoldgicos, ético-politicos, epistemoldgicos e ideoldgicos; que, en la defensa de
la idoneidad y responsabilidad para un ejercicio profesional competente, se desempefie
integramente sin prescindir de un fundamento conceptual claro, confiable y contextualizado;
gue genere impacto en aras a la transformacion de una realidad social especifica.

Se convierte en un desafio como Trabajadora Social la responsabilidad de generar
conocimiento y que éste se fundamente sobre unas bases sélidas y rigurosas de informacion
como punto de partida para trabajar en un quehacer profesional, que quiza sirva como
referente para las proximas generaciones; con el proposito de aportar elementos profesionales
para la construccion de politicas, planes, programas y proyectos para de bienestar y
desarrollo humano y social.

También se tendra presente en todo momento el Codigo de Etica profesional y la
Declaracion de los Principios Eticos del Trabajo Social como materializacion de la
dimension ontoldgica que es transversal al desarrollo de la profesion; como pilares para la
idoneidad profesional y valores sociales que aporten a la justicia, a la equidad y a la
responsabilidad social, sumado a la transformacion de realidades sociales para el bienestar
individual, colectivo y sobre entornos contextualizados. Sin dejar de lado que el ejercicio
profesional también se ve permeado por el Reglamento institucional, el cual (en este caso) se

encuentra contemplado en el Manual de Convivenciay en los perfiles de cada uno de los



miembros de la comunidad educativa; fundamentado en la Plataforma Estratégica sobre la
cual la Institucion orientan las propuestas de caracter formativo de acuerdo a sus
componentes teleoldgicos, en los cuales se encuentra inmersa la familia y su importancia
como corresponsables en la formacion de sus hijos. Dicha Plataforma se encuentra
representada por: la mision, vision, los principios, valores y el lema.

A partir de la intervencion del Trabajo Social se espera que las familias de la Institucion
Educativa alcancen una transformacion en la vision que tienen ahora de su papel protagonico
frente al proceso de ensefianza y aprendizaje de sus hijos o hijas; para llegar a la comprensién
de la necesidad de instaurar habitos, costumbres y estilos de vida que aporten al desarrollo de
Proyectos acordes a la “Cultura Maria Cano”; en donde no s6lo es el estudiante matriculado
quien recibe un servicio de caracter educativo, sino que también son las familias las que
lideran con su corresponsabilidad la participacion activa en todo el proceso de formacion,
tanto en la Institucion como en su dindmica interna y entorno socio politico, cultural y

ambiental.



12. LA INSTITUCION COMO AGENCIA DE PRACTICA

Pensar la labor, la funcidn y en general el quehacer de los Trabajadores Sociales, es pensar
inherentemente en un compromiso social de observacidn, participacion, anélisis, investigacion; algo
que se logrd con la satisfaccion de haber desarrollado de manera idénea un trabajo integral con las
familias de los y las estudiantes de la Institucion Educativa Maria de los Angeles Cano Marquez y
con el desarrollo de la practica profesional.

De acuerdo a la situacion problema planteada se hizo necesario la implementacion de
acciones intencionadas y pensadas a la transformacion de las familias; partiendo de la
facilitacion de alternativas que las vinculen como privilegiadas al interior de la Comunidad
Educativa, para que hagan parte activa en la educacion de sus hijos; frente a la
corresponsabilidad y en calidad de primeros respondientes que protegen sus derechos y
previenen posibles situaciones futuras que alejen a los estudiantes de la pretension
institucional puesta en marcha a través de su componente teleoldgico y su Plataforma
Estratégica contemplada en la mision, vision, valores, principios y lema institucional.

La Institucion Educativa Maria de los Angeles Cano Marquez, es un establecimiento educativo
publico que favoreci6, apoyd y respald6 siempre el desarrollo de la practica profesional en
Trabajo Social; tanto que implementé en su Proyecto Institucional Educativo (PEI) la presencia
de un profesional en dicho campo como necesario para el alcance de los fines orientados desde la

Gestion Comunidad dentro del Sistema de Gestion de Calidad de la institucion.

Bajo el liderazgo de la rectora, siempre se direcciond la practica de Trabajo Social como una
fuente de conocimiento integrado a las diversas actividades programadas a nivel institucional;

evidenciado en la socializacién de acciones propias de la practica para que la comunidad



educativa tuviera conocimiento del desarrollo de las actividades propuestas. Como lo ilustra el

anexo No. 9.

Es asi como se proyecta la posibilidad que sea un profesional en Trabajo Social quien lidere
el contacto interinstitucional con el Departamento de Trabajo Social de la Facultad de Ciencias
Sociales y Humanas de la Universidad de Antioquia de manera efectiva, oportuna y asertiva; con
fines a dar continuidad a los procesos de practica con mayor empoderamiento en la Institucion
Educativa, apoyado en la socializacion de campos de practica como una de las herramientas para
una comunicacion efectiva en dicha proyeccion interinstitucional, como lo muestra el anexo No.
8. Teniendo en cuenta que en el momento se encuentran vinculadas como docentes en propiedad

dos profesionales en Trabajo Social, una de ellas la responsable del presente informe.

Es importante reconocer la voluntad politica de la Institucion Educativa frente a la posibilidad
de continuar con la presencia de tener estudiantes de Trabajo Social en formacion, de tal forma
que ésta permanezca como agencia de practica, con un reconocimiento sobre el impacto y
proyeccion que implica en las actividades institucionales con y para todos los actores que

conforman la comunidad educativa.



13. CONCLUSIONES

v’ La elaboracion del presente informe facilitd la construccidn teérica, la reflexién y el
analisis sobre lo que se considera en Trabajo Social la estructuracion del objeto de
intervencion y la estructuracion y desarrollo de una propuesta de intervencion;
promoviendo la apropiacién de un conocimiento fundamentado no solo desde la teoria
sino también en espacios propios de la practica; en donde la participacion de las familias
fue protagonista para el alcance de la orientacion del diagnostico y abrid puertas respecto
a la gama de posibilidades de atencion e intervencion a ellas, quienes a partir de sus
necesidades manifestaron y determinaron las rutas de orientacion de la practica

profesional y no bajo un direccionamiento directivo.

v’ Esta actividad tedrica - practica fue de mucho agrado y contribuy6 sustancialmente a la
cualificacién como Trabajadora Social, en la medida que aporté conocimiento y
herramientas funcionales para el quehacer profesional enmarcado en un contexto
educativo, el cual ha sido movilizador de otras fuentes de inspiracion a nivel personal y

como docente de basica primaria.

v El desarrollo de los tres semestres de practica en la institucidn educativa estuvo permeado
por buenas relaciones interpersonales entre los diversos actores que intervinieron,
orientado por un trabajo colaborativo que nutrid el establecimiento de oportunidades de

mejora en medio de algunas dificultades que en su momento se evaluaron y analizaron.



v" De acuerdo a la alta demanda para asesorias, intervenciones y atenciones a las familias, el
Consejo Directivo de la Institucion Educativa aprueba la inclusion de profesionales o
estudiantes en formacion de Trabajo Social; en donde se proyecta una excelente voluntad
politica por parte de la rectora y administrativos que favorecen la trazabilidad disciplinar

al contexto escolar.



14. RECOMENDACIONES

Teniendo como punto de referencia la evaluacion de las actividades realizadas con base en

fortalezas y aspectos por mejorar, a continuacion, se plantean algunas recomendaciones y

sugerencias que direccionen planes de mejora y el fortalecimiento de procesos de practica

profesional en el campo del Trabajo Social.

v

Se sugiere profundizar en el marco normativo y legal de la corresponsabilidad familiar,
con el fin de ubicar algunos elementos reflexivos que contribuyan a trabajar temas como
la desercion escolar, funciones familiares y estatales, entre otros.

También es necesario que al momento de programar encuentros con las familias se
cuente, en la medida de las posibilidades, con fechas de actividades sindicales o de otro
orden que puedan interferir con la asistencia y participacion.

Se propone la posibilidad de que sea un profesional en Trabajo Social quien lidere el
contacto interinstitucional con la Universidad de Antioquia, con fines a dar continuidad a
los procesos de practica con mayor empoderamiento.

De acuerdo a las retroalimentaciones realizadas con directivos, docentes y algunas
familias de la institucion educativa, se sugiere la elaboracién de un texto en el cual se
sistematice elementos basicos para realizar asesorias a familias que favorezca la
interrelacion con los diversos miembros que las conforman; lo cual también orientaria la
transformacion de la funcionalidad de la familia frente a su papel protagénico dentro del
proceso de ensefianza y aprendizaje de los estudiantes matriculados.

Es necesario que se establezca un espacio de socializacion del informe final de la practica
a los docentes, coordinadores, docente orientador, representantes de padres de familias y
de estudiantes, rectora; en busca de dar a conocer los principales aspectos relacionados

con las intervenciones realizadas a través de los ciclos de formacion y abrir debate para la



retroalimentacion que permita orientar fortalezas y aspectos por mejorar, que nutran el
desarrollo de futuros encuentros con familias.

La posibilidad de realizar encuentros sincronicos para orientaciones a las familias en
temas especificos que respondan a sus necesidades reales y contextuadas, podria
convertirse en una estrategia de intervencion que permita la participacién con o sin la
presencialidad; lo cual podria favorecer la asistencia de las personas que por diversas
situaciones acceden mas facil a las herramientas digitales que presenciales.

Las orientaciones a las familias programadas por ciclos en centros tematicos basados en
realidades y necesidades contextualizadas, permitié movilizar mas interés y favorecio la
permanencia de las personas que participaron en ambos ciclos; por lo tanto, se sugiere el
fortalecimiento de estas familias en cuanto a dar continuidad en formaciones con
orientacion de bibliografia cientifica que los acerque a unos conocimientos mas precisos
y que les direccionen las expectativas frente a las escuelas de padres.

Es asi como se plantea la posibilidad de generar en las familias una capacidad instalada
para fortalecer grupos de formacion, que les permita permanecer en el tiempo y
proyectarse con un impacto positivo a los diversos estamentos que conforman la

comunidad educativa de la institucion.
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ANEXOS

1. TECNICAS E INSTRUMENTOS

TECNICAS INSTRUMENTOS
Rastreo bibliografico Bitacora
Fichaje
Revision documental
Técnicas interactivas Imagenes
Dibujos
Pinturas

Colcha de retazos

Grupo Focal

Guia de topicos
Juego de roles

Fuente: elaboracion propia, febrero 2020.




2.SOCIALIZACION DE LA PROPUESTA DE INTERVENCION

CICLOS DE ORIENTACION:

r~r

CORRESPONSABILIDADEN
TIENPO DE PANDEMIA

ESTUDIANTES

CONTEXTUALIZACION:

1PV I AWFITWAI ALY

La propuesta de intervencion desde Trabajo
Social responde a algunas necesidades de
atencion de las familias y a procesos de
formacion por la Escuela de Padres.

Eje tematico No. 1: acompafiamiento familiar.
Tema: Corresponsabilidad familiar en tiempos de
pandemia.

Socializacion de la
propuesta de intervencion

Eje tematico No. 2: manejo del tiempo, autonomia
y responsabilidad.
Tema: "Habitos Vs. Rutina”.

Busca orientar la participacion activa de los

con familias desde acompafiantes, acudientes o padres como Eiaitemition Na. 3: prevericion de il
Trabajo Social, aspecto fundamental en la interrelacion: intrafamiliar.

estudiantes - familiass - institucion
educativa.

Temas: Afectividad, comunicacion, establecimiento

ON
sttt de limites y resolucion pacifica de conflictos.

EDUCATIV“V'

FAMILIA

PARATENER EN CUENTA:

- Los encuentros virtuales se realizaran por video
conferencia a través de la plataforma MEET. Para ello,
es necesario que las y los profesores realicen una
orientadion a los y las estudiantes y sus familias sobre
el acceso y utilizacion del correo institucional, para

PARATENER EN CUENTA:

- Estar atentos a los horarios y las fechas propuestas
para la buena orientacion de las familias. El tiempo
aproximado para las orientaciones es de 1 hora.

- La programacién de los encuentros con familias
también seran publicados a través de la pagina
institucional y del cronograma semanal.

- Continuar con el reporte alos coordinadores de casos
especiales para ser atendidos por Trabajo Sodal.

- Los cidos de orientacion con las familias de primaria
seran acompaados por Dubier y los de bachillerato por
Alexandra,

que posteriormente, puedan habilitar y compartir los
correos con los practicantes de Trabajo Social via e-
mail o WhatsApp antes del jueves 9 de julio.

- La propuesta se presenta como “Plan Piloto”.

- EL primer encuentro sera llevado a cabo por
disponibilidad horaria de (as familias y no por grados.
- Se hara retroalimentacidn con directores de grupo y
coordinadores.

Cetular: 3146139430
alexandram.arango@udea.edu.co
alexandra.arango@iemariacano. edu.co

(Trabajadora Social en formacidn)

Fuente: elaboracion propia, julio 2020.



3.PRESENTACION CICLO DE ORIENTACION NO. 1: Acompafiamiento familiar en
tiempos de pandemia — La corresponsabilidad.

BIENVENIDOS
| Y
BIENVENIDAS

ACOMPANAMIENTO

FAMILIAR EN TIEMPOS

k

DE PANDEMIA

¢QUIENES ESTAMOS REUNIDOS?

» . Talentos humanos...!

/

= Personas integras con muchas
potencialidades!

1 2 3
La corresponsabilidad es unaresponsabilidad
ESTUDIANTES compartida conuna u otras personas, Enfiempos de
— ~_ Q ’ i' d pandemialas condiciones actuales han cambiado
- - > LA COMUNICACION EFECTIVA se convierte enun
¢ | C Ue en en emos elemento importante,
por @
/ ope / 5
corresponsabilidad? o e
5 ®
FAMILIA INSTITUCION
EDUCATIVA =
4 5 6

El grupo familiar
ralmenie losninos. ninas y jovenes

conviven con un grupo de personas que
pueden ser su grupo familior. Es en esfe grupo
lel primer lugar donde [os personas somos
educadas
Aqui los hijos e hijas aprenden arelacionarse
y adquieren|os habifos que conforman su
eslilo d/e/vidu Tambien es lafamiliala que
fransniile los primeros pafrones de

omporfemienio. asi como los valoresy
Mhli‘ddm del enforno sociocullural al que
p\glﬂe'wecen
RE‘EL{X NEMOS ¢ Cuales ¢
(s} us| que han apr
sdelafar

orfamientos
do |os ninos

La familia debe tener

una
acti

alla
pun

broporcionado por los
las maestras.

EL LUGAR DE LA FAMILIA COMO
EDUCADORES EN LA VIDA FAMILIAR Y EN

LA COMUNIDAD.
Por ello es necesario

parficipacion que los padres y

va en la formacion ‘ mtoudvesgesde eé
s o momenio en que s
de los hijos e hijas, W

queé debe de ir mds

conforman como
familia, inicien un
proyecto de vida
comun donde los
hijos e hijas hagan
parte de él.

de la informacion
tual y lo

PENSEMOS EN UN CASO DE LA VIDA REAL:

ro. es un nino de 10 anos que vive con su mama. su abuela
y sus fres hermanitos menores. Pedro, se levanta a despedir a

| su mama fodos losdias a las 7 a.m.. porque ella se va al

frabajo y queda en casa acompanado de su abuela de 71
anos.

Pcdr/e‘ esun nino que le gusta estudiar, pero se distae

faciimente. Cuando comenzo las clases virtuales, ¢l mantenia
viendo videos de YouTube, jugando video juegos en su celular
hateando con sus amigos y dejando lastareas para lo ultimo

7 8
: : o o ALGUNAS FUNCIONES DE LA
Hoblcnotro.s dlc,s,donde el amanecigs La mama de Pedrito llegaba a las 9:30 p.m. FAMILIA EN TIEMPOS DE PANDEMIA
mucha motivacion para recibirlas clases o : f
. 7 : de su trabajo y cuando intentaba conversar
hacer las tareas, simplemente queria dormir. de como fue el dia de sus hijos y de la =Educar con el ejemplo. Sequir las medidas y los profocolos
! . ; mama, ya se encontraba muy cansada Eelalisieno de Sdlud,
Su abuela intentaba motivarlo, pero el no porque todo el dia habia trabajado = Proporcionar lo necesario. Desde la abundanciay la
hacia mucho caso. Su abuela lo / escasez.
% " = Cambio de prioridades.
GCZ{"T”GM pem'no Ef? mucho'tlogque ; Aparte, la mamd no le prestaba mucha o :de cran st
Kie s = Garanhzar e a ucaciony ala salud,
p;) '10 °Ice" f”esd el 'te" necesob e S atencion a los protocolos de seguridad, e :
. . . . U uni on,
RSl 0301105, A0S NIEL0S. poniendo en riesgo no solo a sus hijos sino S a
i d dult = Promover en los hijos e hijas valores, La eficaenla
ambién a su madre que era adulta mayor. ilosidnd.
10 1 12




Habian otros dias donde él amanecia sin IS de Pedrito llegabadlos Za0 e ALGUNAS FUNCIONES DE LA
mucha motivacién para recibir las clases o g g FAMILIA EN TIEMPOS DE PANDEMIA

! s / de su trabajo y cuando intentaba conversar
hacer las tareas, simplemente queria dormir. de cémo fue el dia de sus hijos y de la = Educor con el ejemplo. Seguir las medidasy los profocolos

mama, ya se encontraba muy cansada I B etio:de Salud.

porque todo el dia habia frObCI]'OdO = Proporcionar lo necesario. Desde la abundanciay la
i escasez,

Su abuela intentaba motivarlo, pero él no
hacia mucho caso. Su abuelalo
acompanaba pero no era mucho lo que
podia hacer, pues también necesitaba estar
atenta a los otros dos nietos.

= Cambio de prioridades.
Goarantizar el derecho ala educaciony ala salud.
=Buena comunicacion,

Aparte, lamama no le prestaba mucha
atencion a los protocolos de seguridad,
poniendo en riesgo no solo a sus hijos sino
\ también a su madre que era adulta mayor.

= Promover en los hijos e hijos valores, La élicaenla
\ virtualidad.

LEY 1098 DE 2006- articulo 10 Codigo de la

Infancia y la Adolescencia.

= Este término aparece en nuestra Constitucion Colombiana en el
articulo 10 de la ley 1098, en donde se plantea que la familia la
sociedad y el Estado son CORRESPONSABLES en la atencion
cuidado y proteccion de los ninos ninas y adolescentes.

=Paia los efeclos de este codigo, se enfiende por
conesponsabilidad la concuriencia de actores y acciones

WEDUCAIGUALES

la responsabilidad parental es un , '°@r La Corresponsabilidad
complemento de la Patria Potestad A [rabajo So ¥y la Conciliacion
establecida en la Legislacion Civil. Es = beneficia a Todos
ademds, la obligacion inherente a la e boet
orienfacion. cuidado. acompanamiento

y crianza de los ninos, las ninas y los
adolescentes durante su proceso de
fomacion.. _ (Eso o InclliE Conciliacién familiar y laboral
responsabilidad compartida y solidaria

del padre y la madre de asegurarse que
los ninos, las ninas y los adolescentes 7 G ﬁ
puedan lograr el maximo nivel de
satistaccion de sus derechos.

conducentes a garantizar el ejercicio de los derechos de los

ninos las ninas y los adolescentes. La familia. la sociedad y el

Estado son coresponsables en su alencion cuidado y
\ proteccion

a coresponsabilidad vy la concurrencia aplican en la relacion

gue se establece enhe todos los sectores e instituciones del

REFLEXIONEMOS:

¢ hago yo para estar bien en este tiempo? ; me

alimento bien? ; qué me gusta hacer? ;estoy bienen lo

emocional o sentimental?

¢ Que actividades realizo con mi hijo e hija? ;saco tiempo

para hablar con élo ella? ;sé de comofue sudia? ;jqué

\Inos gusta hacerjuntos?

' Apdyo y estoy presente en las actividades educativas

is hijos e hijas?

-ué veniajas y qué aspectos a mejorarhan enconfrado
en este iempo, en lo personaly en mirelacion con mis

hijgs e hijas?

iTu presencia hoy valid la
pena!
Marcaste la diferencia en la
formacion de tus hijos e
hijas.
En nombre de ellos y ellas:
iMUCHAS GRACIAS!

Reflexionemos:

RESPONSABLE:

RECUERDA:

Reflexionar en familia teniendo presente:

Alexandra Maria Arango Ocampo
Celviar: 3146139430

clexandram.arangoBuden.adu.co
s =

= Escucharla cancién “Nobasta™ de Franco de

Vitay compararla con nuestrarealidad.

=\/er el video de la comesponsabilidad para asl
entender un pocomdas de ésta.

=\/erlareflexion “El tren de la vida" y analizar
c6mo va nuestro vigje.

=Pensar en alguna actividad familiar que

podamos compartir en el préximo encuentro.

(Trabajadora Social en formacién)

Fuente: elaboracion propia, julio 2020.



4. ENCUENTRO No

.1 CON ESTUDIANTES DEL GRADO 11.

. e

El pez muri6.. Qué importante es
Entender el mundo del otrol

PSSP
~ BIENVENIDOSY ol “SIEMBRO, COSECHO YRECQJO. |
NEGATIVOS ) - !
BIENVENIDAS
JUNTOSLO
LOGRAREMOS...
1 2
= .FUERZA!
COMPROMISOS
+ ;Cudl es mi disposicién ahora? {CONFIAY VENCERAS!
* ;A qué estoy dispuesto?
+ ¢Conozco lo suficiente a mi familia? NO TE RINDAS...
* Veo la pelicula “Juegos de honor”.
GRACIAS POR...

Fuente: elaboracion propia, agosto 2020.




5.ENCUENTRO No. 2 CON LAS FAMILIAS DE ESTUDIANTES DEL
GRADO 11.

Y- P == _SEMBRAMOS, COSECHAMOS Y
BIENVENIDOS Y S RECOGEMOS.
\ F

BIENVENIDAS —

;COMO SETRANSFORMAN? ;COMO SETRANSFORMAN?

JUNTOSLO
LOGRAREMOS...
ELEMENTOS INICIALES ELEMENTOS INICIALES
DE LAFAMILIA DELAFAMILIA
1 2
—— w/,./’ j ‘ - —— - | ——— = =
el Un mono vio un pez en el agua sl = i
y 1o sacé pensando que le salvaba la vida. ‘I*UE R7ZA!
COMPROMISOS
+ ;Cudlesla disposicién de la familia en ]CONFiENYVENCERAN!
este momento?
. & 2 di ilia?
: ;A quéesta dllspue“sta la familia? ) NO SE RINDAN...
/ + Vemos la pelicula “Juegos de honor”.
%
El pez muri6.. Qué importante es
Entender el mundo del otro!

Fuente: elaboracion prop;ia, agosto 2020.



6.ENCUENTRO No. 3 CON LAS FAMILIASY ESTUDIANTES DEL
GRADO 11.

MAPADEEMOCIONESDELOS MAPADEH S < ILLMBRS
ESTUDIANTES S |

;CONOZCO LO
SUFICIENTE A
MI FAMILIA?

COMPROMISOS

+ ;Cudl esla disposicion que tenemosen
este momento?
* ;Aquéestamos dispuestos?

GRACIAS POR..

Fuente: elaboracion propia, agosto 2020.



7.PRESENTACION CICLO DE ORIENTACION NO. 2: Habitos Vs Rutinas.

RETOMEMOS... HABITOS VS. RUTINA - HABITOS

e | b e Comunicacion asertiva.
N una sola palabra ije Giis

i e Adecuada utilizacion del
expresa lo aprendidoen el

encuentro anterior. tiempo y manejo de espacios ?;
para aprender. "

1 2 3
Comunicacién asertiva: a travésde la o - A habi Pl
RUTINAS palabra y la expresion o gesto Vasertive: ahahitos
(lenguaje)... a
LS lﬁ ©. >~ K
A . * - .
MJ i J - s e - - - .
— X ) - p —
a 5 6
Comunicacién asertiva: Comunicacién asertiva: ¥ i e w )
Evita naturalizar... Procura... A utili deltiemp
f%&
B 9
1. Objetivos 7 ﬁ
4. Ser

= 3 Evitarlas
distracciones

consciente de
mis actividades
== y dejar
3 ” mérgenes de
& ) tiempo entre
una actividad y

2.Generarun
orden paralas
actividades




Reflexionemos:
K Elaborarunlistado sobreacciones que

5. Valorar haces con:
La::;ergz * amory te generan bienestar (habitos).
* por obligacion o por inercia (rutinas).
: 7. Pedir y recibir con * ¢ Qué habitosno saludables has
amaor IES sugerencias natul’a”zado?
6. :;E;Z:I manejo del ¥ §Qué habitossaludables has
Despedirse invisibilizado?
del K iQué tanto te dispones paracontinuar en
desorden. la practica de habitos saludables?
13 14 15
RESPONSABLE:
Alexandra Maria Arango Ocampo
iSIEMPRE ES UN BUEN Celular 3146139430
alexandram.arango@udea.edu.co
M O M E NTO PARA alexandra.arango@iemariacano.edu.co
| N STA U RA R M AS (Trabajadora Social en formacion)
HABITOS SALUDABLES!
16 17

Fuente: elaboracion propia, septiembre 2020.




8.SOCIALIZACION DEL CENTRO DE PRACTICA DE TRABAJO
SOCIAL EN LA INSTITUCION EDUCATIVA

TRABAJO SOCIAL DELA
UNIVERSIDAD DE ANTIOQUIA
PRESENTE EN MARIA CANO

1.E MARIA DE LOS ANGELES CANO MARQUEZ
Tel: 5287740-5289494 Direccién: CL 103 330 75

UNIVERSIDAD DE ANTIOQUIA ‘

FACULTAD DE CIENCIAS SOCIALES HUMANAS
DEPARTAMENTO DE TRABAJO SOCIAL
PRACTICA SOLIDARIA |

Sinergias

VISION

"En la Institucién educativa Maria de los Angeles Cano
Marquez trabajamos cada dia en un mejoramiento
continuo para ser lideres, con base en un modelo
pedagdgico que permite formar personas auténomas y
respansables, con habilidades de pensamiento que les
facilite tener aprendizajes significativos, evidenciados
en acciones personales, sociales y familiares, con
actitudsética,y’sentido de pertenencia por su entorno”.

"Educamos integralmente a nifios, nifias y
jovenes a través de la practica de los

INSTITUCION EDUCATIVA
MARIA DE LOS ANGELES CANO MARQUEZ

N

Resolucién 0716 de noviembre de 2004 ValOreS y el desa rrO”O de SuUs
. . NIT 811033249-0 DANE: 105001007218 Nicleo Educativo 914 . . . . .
Sinergias Tel: 5287740-5289494 Direccién: Carrera 36 B # 102 ¢ 54 potencialidades, bajo cuatro principios

rectores: respeto,
progreso,y;autonomia",

responsabilidad,

£OQUE INSTITUCIONA _/MODELO INSTITUCIONAL

La pedagogia puede ser definida como el estudio de la
personalidad en funcién de la sociedad, pero en la
Institucién no opera como teorfa, esta es llevada a
cabo en el plan que norma y conduce explicitamente
un proceso concreto de ensefianza - aprendizaje, el
curriculo, y se concretiza el ideal de hombre y mujer
propuesto; acorde con las elecciones razonadas en la
institucién. por_parte de la comunidad educativa, se
escogio’eModelo pedagégico social critico como
su,fundamento pedagégico.

"El enfoque filosofica que orienta la formacién en la
Institucién Educativa Maria de los Angeles Cano
Mérquez se fundamenta en una educacion centrada en
el estudiante, como una persona integral, ya que a
través de la educacion se re-crea en ellos su modo de
sentir, actuar y pensar”.

IPII;INCIPIOS INSTITUCIONALES:
NOSOTROS.

¢ Respeto
¢ Responsabilidad
¢ Progreso

VALORES INSTITUCIONALES: YO.
LEMA INSTITUCIONAL

¢ Identidad "BUEN ESTAR,
¢ Disciplina BUEN HACER,
« Tolerancia BUEN APRENDER".

e Trabajo En Equipo

GESTION COMUNIDAD

SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD

COORDINADOR: GUILLERMO LEGON CARDONA PINEDA

GESTION DIRECTIVA.

contribuyan a la proyeccion de la cultura Maria Cano.

Objetivo: Favorecer la participacion para el aprovechamiento del tiempo libre a
través de la articulacion con organizaciones sociales y expresiones culturales que

Rt ) W SIS, BIENESTAR CULTURA MARIA CANO |PARTICIPACION
ESTUDIANTIL ENLACOMUNIDAD  DE PADRES DE

FAMILIA

Interacciones | Articulacion
con con
organizaciones  expresiones
delentorno  culturales y
de
formaciin

Pru_\'cr!tls' Servicio
especiales | estudiantil

GESTION COMUNIDAD

10
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:BIENVENIDOS Y

BIENVENIDAS A
MARIA CANO!

Fuente: elaboracion propia, octubre 2019.



9.SOCIALIZACION DE LA PRACTICA EN LA INSTITUCION EDUCATIVA

TRABAJO SOCIAL DE LA UNIVERSIDAD DE
ANTIOQUIA PRESENTE EN MARIA CANO

INSTITUCIGN EDUCATIVA MARIA DE LOS ANGELES CANO MARQUEZ
Tel: 5287740528944 Direccion: €1 103330 75
h& UNIVERSIDAD DE ANTIOQUIA
FACULTAD DE CIENCIAS SOCIALES HUMANAS
Sinergios | W DEPARTAMENTO DE TRABAJO SOCIAL

» Disciplina que se ocupa de conocer las causas - efectos d
problemas sociales y lograr que los sujetos reflexionen y
asuman una accidn organizada, tanto preventiva como
transformadora.

»Su accidn es sobre un objeto de intervencion, que es a
con lo que trabaja una disciplina para conocerlo y
transformarle; no es a priori, es algo que se descubre
encuentra en la practica, que existe antes de tener con
con él y toma significacion cuando se comienza a
aprehenderlo.

 Atiende: de forma directa a individuos, familias, gru
comunidades; a la investigacion, intervencion, pl
administracion en contextos sociales.

;QUE ES TRABAJO SOCIAL? |

“El Trabajo Social que imparte la Universidad de Antioquia tiene come atribu
proposito central la formacion de profesionales investigativos, criticosy
con capacidad de desenvolverse con sentido ético-politico en contextos
de manera particular, vinculado al sector publico en el disefio, analisis, e
implementacion de politicas sodiales, y en Organismos Mo gubernamen tal
Organizaciones de base comunitaria en torno a procesos de organizacion
formacidn social, ala intervencion asociada a problematicas que enfrentar
grupos de poblacion con mayor nivel de vulnerabilidad. Es ante todo un edu
social, un analista social que basa la intervencion en el conocimiento profuni
devenir de lo social analizado en una dimension de totalidad. Su intervenciol
como propdsito central garantizar el ejercicio pleno de los derechos y la su
de las desigualdades y problemas sociales que enfrentan amplios grupes
poblacionales. Es una formacion contextualizaday articulada de mane
problemas sociales contemporaneos.”

PERFIL DEL TRABAJADOR(A) SOCIAL EN LA
INSTITUCION

Conoce las realidades sociales de los sujetos implicados, para actuar sobre ellas y
transformarlas positivamente.

v

v

Contribuye al mejoramiento de la calidad devida de las personas vy a la defensa
derechos humanos.

A

Aporta a las aspiraciones de autonomia y emancipacion.

A

Promueve la reflexidn, cooperacion, convivencia democratica y el desarrollo pers
social.

v

Enfrenta las situaciones problemdticas con metodologias, recursos y capacidad oper;
resignificando, proponiendo y evaluando constantemente el quehacer profesional

A

Fomenta el respeto, la tolerancia, la libertad de pensamiento y la diversidad,
consciencia frente a la existendia de una sociedad multicontextual, pluricul

» Favorece el trabajo articulado entre institucion v comunidad.

PRODUCTOS REALIZADOS DURANTE EL 2019/

) Talleres de formacion a familias.
» Asesoriasindividuales a estudiantes.
» Entrevistas a familias en domicilio o visitas domiciliarias.

» Construccion del objeto de estudio para la propi
intervencion: “La corresponsabilidad de las familias
estudiantes con el proceso integral orientado por la Insti
educativa Marifa de los Angeles Cano Marquez”.

» Actualizacion de:
* la caracterizacion sociodemografica familiar de la i
* el contexto institucional.

PORCENTAJE DE ASISTENCIA A FORMACION DE FAMILLAS POR GRADO EN LA INSTITUCIGN
ENEL2013/2
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DATOS DE ASISTENCIA A EORMACIéN DE FAMILIAS
EN LA INSTITUCION EN EL 2019/2
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ALGUNAS REFLEXIONES DESDE
TRABAJO SOCIAL:

Es deber del Profesional en Trabajo Socia
“Realizar investigaciones y participar en
procesos que contribuyan a comprender,

identificar, explicar e intervenir en (
realidad social para transformarla.” (C
Nacional de Trabajo Social, 2013,

¥ En las familias: existen diversas tipologias como: nucleares, extensas,

monoparentales, reconstituidas, compuestas; algunos de los estudiantes
permanecen solos sin atencion o bajo el cuidado de otros familiares o veci
con escasas o nulas pautas de crianza; poco conocimiento familiar de
procesos institucionales; desinterés frente a los llamados por parte de la
institucion; ausencia y poco compromiso para establecer acuerdos que
contribuyan al desarrollo integral de los estudiantes; manifestaciones de
violencia intra familiar.

¥ En los estudiantes: debilidad frente al reconocimiento de figuras de a
introyeccién de la norma, bajo rendimiento académico, alteraciones fr
interaccién entre sus compafieros o  pares, procesos de repitencia
presencia de algunas dificultades especificas en el proceso de aprendi
consumo de sustancias psicoactivas, embarazos a temprana
académica, inasistencia a clases.

¥ En cuanto a la relacion existente entre los estudiantes y
niveles de comunicacion, bajos niveles de afectividad.

La falta de corresponsabilidad de la familia en la tarea educativa para que
involucre y participe de forma activa y efectiva en el proceso integral de
ensefianza y aprendizaje orientado por la Institucién Educativa, de acuerdo
siguientes categorias:

la caracterizacion de la poblacidn;
el contexto institucional;

la situacién econdmica basada en un nivel de empobrecimiento en la mayoria
las familias;

la falta de empleo y pocas oportunidades laborales;

los factoresde la estructura laboral que no permiten la asistencia de las f
las citaciones, mentorias, reuniones, formaciones, entrega de notas e in’
parciales o de periodo, entre otras;

escaso acompariamiento en tareas escolares y compromisos académi

poco interés por parte de las familias o acudientes frente a los
formaciones.
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A PARTIR DE LA INTERVENCION DEL TRABAJO SOCIAL
ESPERA:

Que las familias de la Institucion Educativa alcance
una transformacion en la visidn simplista que tiene
ahora de su papel protagodnico frente al proceso de
ensefanza y aprendizaje de sus hijos o hijas; para q
reflexionen frente a la necesidad de instaurar habi
costumbres, estilos de vida, patrones de
comportamiento y pautas de crianza que apor
desarrollo de acciones acordes a la “Cultura
Cano”.

FUENTES BIBLIOGRAFICAS.
Cardana, G. (2002) Tendencias educativas para el sigho X4 educacion virtual, online y @learning. Elementos para la discusion. En:
Revista slectrdica de tecnologis ducativa. N°15. Mayo 02,

Cascante, G. & Gonzales . ( 2008) Repansar Ia aducacién yla padagosia: alsunas refisxiones criticas. En: Revista Eucare. Vol I N
4754

Concepto de Trabajo sacisl por & dapar i antioquia. Recuperado de
hittp: 4 wwe, udea. edu.co/ wps/ por tal/udea / web/ inicia s

humanss/ progr prosramasD ‘trabajo-
social/lut/p/z1/. 7} WA,
YZOH]2¥zkNceCGQTRebfx4htHPFOCSCUCOTCSPTyaeA iED_wcuiYr MjnxBbSwBBEILNTX-

HATETr YL WG] TS EALVBIKKL) X 4FCCN L

0 T BEViGtpRY rmPLj SLHMzapY-
TVUYbWEIGL 1 WWN1 Y2 E749FMEYDK_UPJCUSCADISTZZN1 LHKeShjHFym-

¥ b T FJEr-
ubGjirSgeTg_qNSEPEQM7wVK_LIRCKZHYT_OsnhSq_BséxmpxBp2qDxSrPFBbxYGLOTH_LTLPEF2vetcg!!/dz/ 45/ L20H SEZOFESonQSENur
mesApatt i i

ontenidoazFasMenuLater LT sbajo-sacial
Kisnerman, Natalio y colabor adares. (1986). Intraduccion al trabgjo social. (Segunda edicion). Buenas Aires: Editor ial Hvmanit
Kisnerman, Natalic. [1938). Pensar el Trabgjo Sociol. Una introduccion desde el construccionisme. Argentina: Lumen.

sanuel, A, (2012) Politica Social, Multioulturalisma e Inter vencion en lo Social. Pensando en Latincamérica. En: revi
N4 afio 2

Muficz Lopera, John Marioy Pérez dlvarez, Mlexander. [Enerc - junio,2008). Traslas husllas de ko vivide: & trat
= natalic kisnerman. Revista trabajo social. (Mimera 3|. medsllin. Fp. ¢ - 18.
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Muchas gracias por la
atencion.
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Fuente: elaboracion propia, enero 2020.



