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Resumen

Este estudio analiza la percepcion de los estudiantes de la Facultad de Ciencias Econdmicas de
la Universidad de Antioquia (FCE) sobre el uso de herramientas de andlisis de datos en su
formacion académica y su futura practica profesional. La creciente importancia de estas
herramientas en los campos economico y contable resalta la necesidad de entender como los
estudiantes valoran su utilidad y aplicabilidad tanto en contextos académicos como laborales. Para
ello, se utilizé una encuesta basada en el Modelo de Aceptacion de Tecnologia (TAM), que evaluo
aspectos como la frecuencia de uso, la preparacion percibida y la relevancia de estas herramientas.
Este enfoque permitid medir la aceptacion y disposicion de los estudiantes hacia el analisis de
datos, identificando factores clave para su adopcién, como el apoyo institucional, la motivacién
para mejorar sus competencias en este ambito y la percepcion de competitividad en el mercado

laboral.

Palabras clave: anélisis de datos, percepcion estudiantil, ciencias econoémicas, competencias

tecnoldgicas, educacion superior
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Abstract

This study examines the perception of students from the Faculty of Economic Sciences at
the University of Antioquia (FCE) regarding the use of data analysis tools in their academic training
and future professional practice. The growing importance of these tools in the economic and
accounting fields highlights the need to understand how students value their usefulness and
applicability in both academic and professional contexts. To achieve this, a survey based on the
Technology Acceptance Model (TAM) was used, which assessed aspects such as frequency of use,
perceived preparedness, and the relevance of these tools. This approach allowed for the
measurement of students' acceptance and willingness toward data analysis, identifying key factors
for its adoption, such as institutional support, motivation to improve their competencies in this area,

and the perception of competitiveness in the labor market.

Keywords: data analysis, student perception, economic sciences, technological

competencies, higher education
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Introduccion

El uso de herramientas de analisis de datos en las ciencias econémicas y contables ha ganado
una relevancia destacada en los Gltimos afios debido a su capacidad para extraer informacion
significativa de grandes volumenes de datos, permitiendo identificar patrones y generar estrategias
efectivas. Segln Saha et al. (2023), el impacto de la IA en el &mbito laboral es significativo,
transformando y automatizando tareas, mejorando la precision en la toma de decisiones y
facilitando la deteccion de fraudes. En el ambito académico, la necesidad de formar estudiantes
gue posean competencias tecnoldgicas y analiticas acordes a las exigencias del mercado laboral ha
impulsado a las instituciones de educacidn superior a integrar estas herramientas en sus curriculos
(Zhang P, 2024) Asi, es comprender como los futuros profesionales en ciencias economicas,
contabilidad y administracion perciben y adoptan estas tecnologias en su formacion académica,
considerando que su efectividad y aplicabilidad en el entorno profesional dependen, en gran
medida, de la aceptacion y disposicion de los estudiantes hacia su uso. (Lazar y otros, 2020).

La inteligencia artificial, por su parte, se ha consolidado como una tecnologia clave en diversos
sectores, incluyendo el académico y el laboral. Su impacto trasciende las tareas basicas, ya que
permite automatizar procesos, analizar grandes volimenes de informacion y tomar decisiones
basadas en datos, logrando mejoras significativas en la productividad y la eficiencia. En el ambito
econdmico, la 1A ha facilitado la elaboracion de informes financieros, la deteccion de fraudes y el
cumplimiento normativo (Saha y otros, 2023). Sin embargo, su integracion también plantea
desafios, especialmente en términos de la preparacion de los estudiantes para manejarla y
aprovecharla de manera efectiva. Segun (Rickardo & Santos, 2023):

[...] la inteligencia artificial (IA) afectara a casi el 40% de los empleos en todo el mundo,
reemplazando algunos y complementando otros. Para aprovechar este potencial, las politicas
deben encontrar un fino equilibrio

Por consiguiente, la implementacion de estas herramientas en las ciencias econémicas presenta
desafios que pueden influir en la disposicion de los estudiantes hacia su adopcion. Entre estos
desafios, se encuentran la complejidad percibida en el aprendizaje de estas herramientas y la falta
de familiaridad con el entorno digital avanzado, aspectos que pueden generar una actitud de

resistencia o indiferencia (Telnova & Popov 2023) Ademas, la percepcién de los estudiantes sobre
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la utilidad de estas herramientas en su futura practica profesional es un factor determinante para su
aceptacion. Entre las principales barreras, se encuentra la percepcion de los estudiantes, quienes en
muchos casos consideran que estas herramientas son dificiles de manejar, poco familiares o de
utilidad incierta para sus trayectorias profesionales (Reche y otros, 2020). En este contexto, la
investigacion se ha enfocado en evaluar la disposicion de sus estudiantes de Ciencias Econdmicas
hacia el uso de estas tecnologias, identificando factores que influyen en su aceptacion y los
obstaculos percibidos que podrian limitar su implementacion en el curriculo.

Estudios como los de Dogan et al. (2023) han demostrado que la familiaridad con las
herramientas y la percepcion de su utilidad son factores determinantes en su adopcion y uso
efectivo. Comprender estas percepciones permite a las instituciones educativas disefiar curriculos
que no solo aborden las necesidades actuales del mercado laboral, sino que también preparen a los
estudiantes para enfrentar los desafios futuros con confianza y competencia.

Este trabajo plantea como hipdtesis que la percepcidn de los estudiantes de FCE sobre el uso
de herramientas de andlisis de datos, esta influenciada la utilidad percibida, la facilidad de uso y la
intencion de utilizar estas herramientas. Asimismo, se espera que exista una relacion importante
entre la disposicion de los estudiantes para usar herramientas y los recursos que la universidad pone
a su alcance, ya que el entorno educativo influye en la motivacion y facilidad de aprendizaje. Esta
idea se basa en estudios que muestran cdmo la percepcién de utilidad y acceso promueve el uso de
tecnologias, sin que factores como el género o el nivel académico marquen diferencias notables en
su frecuencia de uso o efectividad (Lee & Hsieh, 2019).

En este sentido, este trabajo se estructura en varias secciones, comenzando con el planteamiento
del problema, donde se detalla la relevancia de las herramientas de analisis de datos en la formacion
académica de los estudiantes de ciencias econdémicas y contables. A continuacion, el marco tedrico
expone las principales teorias y estudios que fundamentan el uso de estas herramientas en el
contexto educativo. El disefio metodoldgico describe el enfoque cuantitativo y el disefio de la
encuesta aplicada, mientras que la seccion de resultados presenta los hallazgos obtenidos a partir
del analisis estadistico de los datos. Finalmente, la discusion interpreta los resultados en relacion
con los objetivos de la investigacion, y las conclusiones ofrecen reflexiones finales y

recomendaciones para futuras investigaciones en este &mbito.
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1. Marco tedrico

1.1. Conceptos

El uso de herramientas de andlisis de datos en las ciencias econdmicas se ha convertido en un
pilar fundamental para el manejo eficiente de grandes volimenes de informacion. Estas
herramientas permiten extraer patrones significativos y mejorar la toma de decisiones en contextos
complejos. Segun Cantabella et al (2019) el anélisis de datos en temas financieros muestra como
la visualizacion de resultados facilita la comprensién y el descubrimiento de tendencias, modelar
comportamientos de mercado y prever dindmicas; asi mismo en la contabilidad apoya la
automatizacion de auditorias, la deteccion de anomalias y el fortalecimiento del control financiero.

En esta misma linea, Prada et al. (2020) destacan la relevancia de la mineria de datos y el
aprendizaje automatico en el desarrollo de herramientas de soporte para la educacion superior y en
términos contables, el uso de modelos predictivos y analisis automatizados fortalece la capacidad
de las organizaciones para adaptarse a cambios regulatorios y econémicos, promoviendo una

gestion financiera mas robusta y adaptativa.

1.2. Impacto de la inteligencia artificial en la Educacion Superior

La inteligencia artificial (1A) ha emergido como un componente transformador en la educacion
superior, impactando significativamente tanto la ensefianza como el aprendizaje. Segin Aldowah
et al. (2019), las instituciones educativas estan aprovechando las capacidades analiticas de la 1A
para recopilar, procesar e interpretar grandes volimenes de datos educativos. Permite una toma de
decisiones mas informada y mejora los sistemas de apoyo estudiantil, ademas de personalizar las
experiencias de aprendizaje para ajustarse a las necesidades individuales. En el ambito del analisis
predictivo, Alkhalil (2021) destaca que la IA es capaz de examinar datos historicos educativos para
predecir resultados estudiantiles, identificar a aquellos en riesgo y sugerir intervenciones
oportunas. Esta capacidad proactiva para mejorar la retencion de estudiantes y asegurar su éxito

académico al anticipar y mitigar problemas potenciales antes de que se materialicen.
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No obstante, la integracion de la IA en la educacion superior no esté exenta de desafios. Bahari
et al. (2023) sefialan preocupaciones éticas y de privacidad relacionadas con el uso de datos y
algoritmos de 1A, subrayando la importancia de estos problemas para garantizar un uso responsable
de la tecnologia en los entornos educativos. Alsariera et al. (2022) afirman que, aunque los
beneficios son claros, es esencial enfrentar los desafios éticos, de privacidad y de implementacion
para aprovechar completamente las ventajas de la IA en la educacion superior, asegurando un

equilibrio adecuado entre innovacion y responsabilidad.

1.3. La Inteligencia Artificial y las Normas IFAC: Una Relacion en Evolucion

La inteligencia artificial (IA) estd revolucionando rapidamente el entorno empresarial,
produciendo un impacto profundo en el campo de la contabilidad. A medida que las organizaciones
integran sistemas y herramientas impulsadas por IA, surge la necesidad de desarrollar un marco
normativo adecuado que permita regular y acompafar esta transformacion. En este contexto, la
Federacion Internacional de Contadores (IFAC) desempefia un papel esencial al establecer
directrices que buscan garantizar la calidad, transparencia y confiabilidad de la informacion
financiera generada mediante tecnologias avanzadas. La implementacion de estos estandares
permite a los profesionales de la contabilidad adaptarse a los desafios de un entorno en constante
evolucidn, promoviendo el uso de la IA bajo principios éticos y salvaguardando la integridad de
los procesos contables automatizados. La intervencion de IFAC en este ambito no solo contribuye
a la alineacion de los procesos contables con los avances tecnoldgicos, sino que también asegura
que la informacion financiera producida bajo la influencia de la 1A cumpla con altos estandares de
precision y ética, brindando confianza a los usuarios de dicha informacion y fortaleciendo el papel
de la contabilidad en la economia global. (Oprea y otros, 2022)

La relacion entre la inteligencia artificial (1A) y las normas de la Federacion Internacional
de Contadores (IFAC) abarca varios niveles de interaccion que redefinen la préactica contable
moderna, alineandose con los estandares, pero también planteando retos especificos. Por un lado,
la 1A introduce mejoras en la eficiencia y precision de los procesos, lo que facilita el cumplimiento
de las normativas y puede fortalecer la confiabilidad de los resultados. Sin embargo, esta tecnologia

no elimina la necesidad del juicio profesional, que sigue siendo esencial para interpretar
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adecuadamente los resultados, identificar riesgos potenciales y tomar decisiones informadas.
(Hniche & Saadane, 2023).

Ademas, la IFAC destaca la importancia de una preparacion digital integral que permita a los
contadores estar al dia con los avances en tecnologias de 1A y desarrollar las competencias
necesarias para interpretar y aplicar estas herramientas en sus précticas diarias (Bunget & Lungu,
2023).

1.4. El rol de la educacion superior en la formacion de competencias analiticas

Las tecnologias emergentes facilitan un entorno de aprendizaje que combina el analisis tedrico
con aplicaciones practicas, permitiendo a los estudiantes explorar conceptos complejos de manera
mas accesible. Segun Garrison y Exner (2019) la percepcion de los estudiantes sobre su nivel de
comprension en cursos de estadistica refleja como la exposicién a estos enfoques analiticos puede
influir en su rendimiento académico. Un alto porcentaje de estudiantes perciben su dominio de los
conceptos estadisticos en categorias superiores, lo que evidencia la efectividad de los métodos de
ensefianza que enfatizan el analisis de datos y la aplicacion practica de conocimientos (Diputera,
2021).

2. Diseiio metodoldgico

2.1. Tipo y Alcance de la Investigacion

La presente investigacion es de tipo cuantitativo, enfocada en identificar los factores que
explican la percepcion de los estudiantes de la FCE de Universidad de Antioquia sobre la aplicacion
de herramientas de anélisis de datos en su formacion académica y futura practica profesional. El
alcance es explicativo, ya que busca no solo describir el fendomeno, sino también entender las
relaciones de causa-efecto que pueden influir en la aceptacion y el uso de estas herramientas. Para
lograr este propdsito, se analizaron variables independientes y dependientes en funcion de su

impacto en la disposicién de los estudiantes.
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2.2. Composicion de la Muestra

El instrumento empleado en la investigacion es la encuesta, cuyo cuestionario organiza
sistematicamente los indicadores de las variables relacionadas con los objetivos de la investigacion.
Esta encuesta esta disefiada conforme al Modelo de Aceptacion de la Tecnologia (TAM), un marco
tedrico establecido por Davis (1989) para comprender y anticipar la aceptacion y el uso de
tecnologias de informacién y comunicacion (TIC) entre los usuarios. Mediante el TAM, se pueden
identificar los factores que influyen en la percepcién de los estudiantes hacia el analisis de datos y
prever su disposicion para utilizar estas herramientas en su practica profesional, considerando
aspectos como la actitud positiva hacia la tecnologia, la intencién de uso y el uso efectivo del
sistema. Dichos constructos se han aplicado en estudios “en” y “entre” organizaciones para
examinar la difusion de TIC y los determinantes de su adopcion (Adams, Nelson y Todd, 1992).

La muestra intencionada se compone de estudiantes activos en los programas de Contaduria
Publica, Administracién de Empresa y Economia de la Universidad de Antioquia para el semestre
2024-1 en la sede Medellin, de acuerdo con la informacién registrada en DATA UdeA (2024), esta
plataforma dispone de los datos estadisticos oficiales de la Universidad de Antioquia, lo que
garantiza la calidad y transparencia de la informacion.

La encuesta fue realizada por 113 estudiantes de la FCE, el objetivo fue analizar su percepcion
respecto al uso de herramientas de analisis de datos en su formacién académica y futura practica
profesional. Para ello, se utilizé un cuestionario basado en el Modelo de Aceptacion de Tecnologia
(TAM), ampliamente reconocido por su capacidad para evaluar variables como la percepcion de

utilidad, facilidad de uso y la intencién de adopcion de tecnologias.

2.3. Instrumentos de Medicion

El instrumento principal de recoleccion de datos fue un cuestionario basado en el Modelo de
Aceptacion de Tecnologia (TAM), desarrollado por Davis (1989). Este modelo es ampliamente
reconocido en la investigacion sobre aceptacion de tecnologia y permite identificar factores que
influyen en la percepcion de los estudiantes, como la utilidad percibida, la facilidad de uso y la

intencion de utilizar estas herramientas en el &mbito profesional. Los constructos evaluados en el



PERCEPCION DE LOS ESTUDIANTES DE LA FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS,’DE LA
UNIVERSIDAD DE ANTIOQUIA, SOBRE LA APLICACION DE HERRAMIENTAS DE ANALISIS DE
DATOS EN LAS CIENCIAS ECONOMICAS Y CONTABLES 11

cuestionario incluyeron la frecuencia de uso, la percepcion de preparacion, y la relevancia de estas

herramientas para la practica profesional en el &ambito de las ciencias econdémicas y contables.

2.4. Procedimiento de Recoleccion de Datos

Los datos se recolectaron mediante la aplicacion del cuestionario a los estudiantes. La
recoleccion se realizé durante un periodo de un mes y medio, entre mayo y junio de 2024, para
asegurar la calidad de los datos, el cuestionario fue disefiado y revisado en varias fases, incluyendo
una validacién de expertos que permitio ajustar los items para maximizar la claridad y efectividad

en la obtencidn de respuestas validas.

2.5. Analisis estadistico

Para analizar las respuestas del cuestionario, se aplicaron pruebas de independencia chi-
cuadrado para contrastar las variables de interés. Estas pruebas se utilizaron para determinar la
independencia o dependencia de diversas variables categoricas, como el género, el nivel académico
y la percepcion de la efectividad de las herramientas de analisis de datos. Los resultados incluyeron
el valor-p y los grados de libertad correspondientes para cada cruce de variables, permitiendo una
interpretacion estadistica de las relaciones observadas. Los analisis identificaron, entre otros
hallazgos, una relacion significativa entre el soporte institucional percibido y la disposicion de los
estudiantes a mejorar sus habilidades en analisis de datos.

Asimismo, en el analisis estadistico, la formulacion de la hipétesis nula desempefia un papel
central al reflejar de manera precisa los items planteados por el modelo propuesto, establece la
ausencia de relacion significativa entre las variables en estudio, funcionando como base para
evaluar las relaciones planteadas. En este caso, su correcta definicion permite garantizar que las
comparaciones realizadas sean coherentes con los objetivos del analisis. En cuanto a las pruebas
de Chi-cuadrado, estas se aplican para determinar la independencia entre variables categéricas,
evaluando si las frecuencias observadas difieren de las esperadas bajo la hipdtesis de
independencia. El estadistico resultante mide el grado de desviacion entre estos valores, y su
interpretacion se complementa con los grados de libertad, que reflejan el nimero de categorias

menos las restricciones impuestas. Por ultimo, se utiliza un nivel de significancia menor a 0.05
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para definir el umbral en el que se rechaza la hipétesis nula, asegurando que las relaciones
identificadas no se deban al azar. La incorporacién de estos elementos aporta rigor a la
interpretacion de los resultados obtenidos. Fisher (1925) establecié el valor-p como una
herramienta para evaluar la significancia en pruebas de hipétesis. Por tanto, cuando el valor-p es
menor a 0.05, se interpreta que las variables categoricas tienen una asociacion significativa dentro

del contexto analizado

3. Analisis de Resultados

3.1. Resumen de las pruebas de independencia

A continuacion, se analizan estadisticamente los resultados de los cruces de variables de interés
en la encuesta, su objetivo es identificar los potenciales factores que condicionan el uso y las
preferencias por las herramientas de andlisis de datos. Debido a que las respuestas de la encuesta
son de naturaleza ordinal y las variables sociodemograficas son de naturaleza categorica, se
realizaron pruebas estadisticas chi-cuadrado para contrastar la independencia entre las frecuencias
relativas de las opciones maltiples.

Tabla 1. Resumen de los resultados de las pruebas de independencia

Grados
Contraste bivariado Estadistico de Valor-p
libertad
1. Sexo bioldgico vs frecuencia de uso herramienta 4.70 4 03192
2. Nivel académico vs percepcion de preparacion 46.13 36  0.1202
3. Frecuencia de uso vs efectividad para toma de decisiones 14.56 16  0.5567
4. Relevancia de las herramientas vs recursos universitarios 50.85 16 0.0000*
5. Carrera académica vs calidad de la ensefianza 9.56 12 0.6546

6. Preparacion percibida vs ventaja laboral competitiva 29.11 12 0.0038*
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7. Disposicion para esfuerzo vs recursos universitarios 32.63 16 0.0083*

Nota. Resultados de la prueba de independencia de chi-cuadrado, se muestra el estadistico de
prueba, los grados de libertad y el valor-p de cada contraste. *Los valores-p son significativos por
debajo de 0.05

3.2. Interpretacion especifica de los contrastes

3.2.1. Sexo biologico versus frecuencia de uso de herramientas

Al investigar la relacion entre el género de los estudiantes y la frecuencia con la que se discuten
o utilizan analisis de datos en sus cursos, el valor-p obtenido fue de 0.319. Este resultado sugiere
que no existe evidencia suficiente para rechazar la hipétesis nula de independencia entre estas dos
variables. En otras palabras, no se puede afirmar que haya diferencia significativa entre hombres y
mujeres en cuanto a la frecuencia con la que los analisis de datos son integrados en sus cursos.

En particular, este hallazgo es relevante dentro del contexto de la investigacion, ya que revela
que el uso de herramientas de analisis de datos en el entorno académico no parece estar influenciado
por el género. Esto podria interpretarse como un indicio de equidad en la implementacion de
tecnologias educativas, sugiriendo que tanto estudiantes masculinos como femeninos tienen acceso
similar a las préacticas de analisis de datos. La ausencia de diferencias significativas segun el género
también invita a reflexionar sobre otros posibles factores que podrian influir en la frecuencia de
uso de andlisis de datos en los cursos, tales como la naturaleza de las asignaturas, el enfoque
pedagdgico de los profesores, o las politicas institucionales. Este resultado motiva a los educadores
a asegurar que estas herramientas se integren de manera uniforme y efectiva, promoviendo un

ambiente de aprendizaje inclusivo y equitativo.

Tabla 2. Tabla de contingencia chi-cuadrado del contraste 1

En algunas En cada

Sexo Frecuentemente Nunca Raramente Total
clases clase

Femenino 27 4 18 5 16 70

Masculino 14 1 7 6 15 43
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Total 41 ) 25 11 31 113

Nota. Fuente: elaboracion propia.

3.2.2. Nivel académico versus percepcion de preparacion

Con respecto al nivel académico y la percepcion de preparacion para el uso de herramientas de
analisis de datos, los resultados de la prueba de Chi-cuadrado (%* = 46.13, valor-p = 0.120) no
mostraron una relacion significativa entre estas variables, indicando que dicha percepcion en el
futuro entorno laboral no depende necesariamente del nivel académico. Las frecuencias esperadas
en la tabla de contingencia apoyan esta conclusion, ya que las discrepancias entre las frecuencias
observadas y esperadas no son lo suficientemente grandes como para rechazar la hipétesis de

independencia.

Tabla 3. Tabla de contingencia chi-cuadrado del contraste 2

Nivel Sin Poco Bien
o _, Moderadament Excelentement Tota

Académic preparacié preparad preparad
e preparado e preparado I

0 n 0 0
1 2 2 3 2 0 9
2 2 6 2 0 1 11
3 3 5 2 0 0 10
4 2 4 4 0 0 10
5 2 3 3 0 0 8
6 0 5 4 0 0 9
7 6 18 5 0 1 30
8 0 2 5 0 1 8
9 0 3 4 2 0 9
10 2 2 4 0 1 9
Total 19 50 36 4 4 113

Nota. Fuente: elaboracion propia



PERCEPCION DE LOS ESTUDIANTES DE LA FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS,,DE LA
UNIVERSIDAD DE ANTIOQUIA, SOBRE LA APLICACION DE HERRAMIENTAS DE ANALISIS DE
DATOS EN LAS CIENCIAS ECONOMICAS Y CONTABLES 15

3.2.3. Frecuencia de uso versus efectividad para toma de decisiones

El contraste entre la frecuencia del uso de analisis de datos en los cursos y la percepcion de su
efectividad para la toma de decisiones obtuvo un valor-p de 0.557. Este resultado indica que no
existe evidencia suficiente para rechazar la hipétesis nula de independencia entre estas dos
variables. En efecto, la ausencia de una relacién significativa podria indicar que, mas alla del uso
los anélisis de datos en el aula, los estudiantes tienden a formarse opiniones similares sobre la
efectividad de estas herramientas para la toma de decisiones. Esto podria deberse a una variedad
de factores, como la calidad de la ensefianza, el contenido del curriculo o las experiencias practicas
de los estudiantes fuera del aula.

Este resultado sugiere la necesidad de explorar otros factores que podrian influir en la
percepcion de efectividad de las herramientas de analisis de datos, como la forma en que se
ensefian, la relevancia del contenido para los estudiantes, y la oportunidad de aplicar estos
conocimientos en escenarios practicos. Ademas, subraya la importancia de disefiar estrategias
educativas que no solo incrementen la frecuencia de uso de andlisis de datos, sino que también

mejoren la calidad y relevancia de la instruccion.

Tabla 4. Tabla de contingencia chi-cuadrado del contraste 3

Muy
Frecuencia Inefectiv Ligeramen  Moderadame foct Extremadame Tota
efectiv
de Uso as te efectivas nte efectivas nte efectivas I
as
Nunca 1 0 2 6 2 11
Raramente 0 1 5 19 6 31
En algunas 0 2 6 28 5
41
clases
Frecuenteme 0 1 2 16 6
25
nte
En cada clase 0 0 0 3 2 5
Total 1 4 15 72 21 113

Nota. Fuente: elaboracion propia.
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3.2.4. Relevancia de las herramientas versus recursos universitarios

En particular, el cruce entre la relevancia percibida de las herramientas de analisis de datos en
la carrera de los estudiantes y el nivel de soporte y recursos ofrecidos por la universidad revel6 un
valor-p de 0.000. Este resultado indica una clara evidencia para rechazar la hipétesis nula de
independencia entre estas dos variables; lo que sugiere una relacion significativa entre como los
estudiantes perciben la importancia de estas herramientas de andlisis en sus carreras y el nivel de
soporte y recursos que la universidad proporciona para el aprendizaje de estas herramientas.

En especifico, este hallazgo destaca la importancia del apoyo institucional en la formacion de
percepciones estudiantiles sobre la utilidad de las herramientas de analisis de datos. De hecho, se
observa que los estudiantes que perciben un alto nivel de soporte y recursos tienden a considerar
las herramientas de anélisis de datos como fundamentales o criticas para sus carreras; en contraste,
una percepcion de soporte insuficiente podria correlacionarse con una menor valoracion de estas.

La significancia de este resultado invita a los docentes y a los disefiadores de curriculo a
considerar la mejora y expansién del soporte y los recursos disponibles para el aprendizaje de
herramientas de andlisis de datos. Incrementar la disponibilidad y calidad de estos recursos no solo
puede mejorar la percepcién de su relevancia entre los estudiantes, sino también potenciar su

preparacion y competitividad en el mercado laboral.

Tabla 5. Tabla de contingencia chi-cuadrado del contraste 4

Relevancia de Muy o

) _ o Insuficientes Adecuados Buenos Excelentes Total
herramientas insuficientes
No son relevantes

] 1 0 0 0 1 2
para mi carrera
Son criticas para

6 7 4 2 2 21

todas las areas
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Son
fundamentales 4 32 25 8 1 70

para la mayoria

Son necesarias

para algunas 0 2 9 6 0 17
areas

Son un

complemento til 0 0 1 2 0 3

pero no esencial
Total 11 41 39 18 4 113

Nota. Fuente: elaboracion propia.

3.2.5. Carrera académica versus calidad de la ensefianza

En el analisis de la independencia entre la carrera y la calidad de la ensefianza los resultados de
la prueba chi-cuadrado (valor y2: 9.559, valor-p: 0.655) indican que no hay suficiente evidencia
para rechazar la hipétesis nula de independencia entre estas variables.

Contextualmente hablando, la ausencia de una relacion significativa implica que, sin perjuicio
de la carrera académica, los estudiantes tienden a tener percepciones similares sobre la calidad de
la ensefianza en esta area. Esto puede indicar que la metodologia y los recursos de ensefianza son
uniformemente aplicados en distintas carreras, lo cual es un aspecto positivo en términos de
igualdad educativa. Este resultado resalta la importancia de continuar evaluando y mejorando la
calidad de la ensefianza de herramientas de andlisis de datos de manera uniforme en todas las
carreras. Aungue no se identificaron diferencias significativas entre las carreras, es esencial que las
instituciones académicas mantengan altos estandares de calidad y adapten sus métodos de

ensefianza para satisfacer las necesidades especificas de cada grupo de estudiantes.
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Tabla 6. Tabla de contingencia chi-cuadrado del contraste 5

Carrera Académica Muy Pobre Aceptable Buena Excelente Total
pobre

Administracion de empresas 2 8 5 3 0 18

Contaduria Pablica 9 20 29 8 1 67

Economia 3 12 5 5 0 25

Otra 1 0 1 1 0 3

Total 15 40 40 17 1 113

Nota. Fuente: elaboracion propia.

3.2.6. Preparacion percibida versus ventaja laboral competitiva

Ahora bien, un cruce muy importante, y que de hecho resultd significativo, es el de la
preparacion percibida en andlisis de datos y la percepcion sobre la ventaja laboral competitiva
(valor-p de 0.004). Este resultado indica una fuerte evidencia para rechazar la hipétesis nula de
independencia entre estas dos variables; en otras palabras, existe una relacion estadisticamente
significativa entre la preparacion que los estudiantes sienten haber recibido y su percepcion de la
ventaja competitiva que el conocimiento en analisis de datos les proporciona.

Este hallazgo es bastante relevante en el contexto de esta investigacion. Los estudiantes que
sienten que han recibido una preparacion adecuada o excelente tienden a percibir que el
conocimiento en andlisis de datos les convierte en profesionales méas competentes. Por el contrario,
aquellos que se sienten poco preparados o completamente sin preparacion son menos propensos a
reconocer esta ventaja. Este resultado resalta la importancia de la calidad de la formacion
académica en el uso de herramientas de analisis de datos. La percepcion de una preparacién sélida
no solo mejora la confianza de los estudiantes en su capacidad para aplicar estas herramientas, sino
que también influye directamente en su percepcion del valor estratégico de estas habilidades en el
ambito profesional. Las instituciones educativas deben prestar atencidon a estos hallazgos para
garantizar que los programas de formacion en analisis de datos sean robustos y alineados con las

necesidades del mercado laboral, fortaleciendo asi la competitividad de sus egresados.
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Tabla 7. Tabla de contingencia chi-cuadrado del contraste 6
. o Ninguna Ventaja Alta Ventaja
Preparacion percibida . . . Total
ventaja moderada ventaja decisiva
Totalmente sin
y 0 1 9 9 19
preparacion
Poco preparado 0 3 27 20 50
Moderadamente
0 3 19 14 36
preparado
Bien preparado 0 0 2 2 4
Excelentemente
1 0 1 2 4
preparado
Total 1 7 58 47 113

Nota. Fuente: elaboracion propia.

3.2.7. Disposicion para esfuerzo versus recursos universitarios

Por ultimo, se identifico una relacion significativa entre el nivel de soporte y recursos ofrecidos

por la universidad y la disposicion a invertir esfuerzo para mejorar habilidades en herramientas de

andlisis de datos. Esto se determin6 mediante una prueba chi-cuadrado (valor-p de 0.008),

indicando que estas dos variables son dependientes entre si. La razon detras de esta dependencia

se puede explicar a través de la teoria de la autoeficacia en el contexto educativo.

Este hallazgo es especialmente revelador en el contexto de la investigacion, ya que destaca la

importancia de un entorno de apoyo robusto en la motivacion de los estudiantes. Aquellos que

perciben un soporte adecuado o bueno estdn mas inclinados a invertir un esfuerzo considerable o

maximo en perfeccionar sus habilidades. Este comportamiento puede interpretarse como un ciclo

virtuoso: un mayor apoyo institucional fomenta una mayor dedicacion por parte de los estudiantes,

lo que a su vez puede llevar a un uso mas efectivo de las herramientas de analisis de datos.
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Por otro lado, el hecho de que incluso aquellos que identifican el soporte como insuficiente
estén dispuestos a invertir esfuerzo maximo refleja una conciencia de la importancia de estas
habilidades para su futuro profesional, independientemente de las condiciones actuales. Este dato
deberia alentar a las instituciones educativas a reforzar sus programas de soporte y recursos,
asegurando que todos los estudiantes tengan acceso a las herramientas y el apoyo necesarios para

desarrollar sus habilidades al maximo.

3.3. Factores determinantes en la toma de decisiones académicas

El siguiente diagrama presenta ilustra las relaciones entre diversas variables asociadas al uso de
herramientas de analisis de datos en un entorno educativo. Las conexiones entre los diferentes
aspectos se categorizan como significativas o no significativas.

Figura 9. Grafo de dependencias e incidencias
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Nota. Fuente: elaboracidn propia a partir de pruebas de independencia

En el grafo se observa una relacion significativa entre la preparacion de los estudiantes y su
percepcidn de tener una ventaja competitiva en el mercado laboral, lo que subraya la importancia
de una formacion adecuada para mejorar la autoeficacia y la confianza en el ambito profesional.
La carrera académica no presenta una relacion significativa con la calidad de la ensefianza, aunque
si influye de manera significativa en la herramienta de anélisis de datos utilizada, que a su vez tiene
un impacto considerable en la percepcion de dificultad de aprendizaje y en la efectividad para la
toma de decisiones. Ademas, el sexo bioldgico muestra una relacion significativa con la frecuencia
de uso de las herramientas de analisis de datos, aungue esta frecuencia no presenta una conexion
significativa con la efectividad para la toma de decisiones. La herramienta utilizada también esta
significativamente relacionada con la dificultad de aprendizaje, siendo Excel percibida como més
accesible comparada con lenguajes de programacion como R o Python.

4. Discusion

En principio, Ruffing et al (2015). han estudiado las diferencias de género en el uso de
estrategias de aprendizaje y su impacto en el rendimiento académico. Su investigacion muestra
que, aunque las mujeres aplican estrategias de aprendizaje con mas frecuencia que los hombres,
estas diferencias no se traducen necesariamente en variaciones significativas en el rendimiento
académico entre géneros. El estudio revela que, aunque los hombres reportan utilizar menos
estrategias de aprendizaje, la importancia predictiva de estas estrategias en el rendimiento
académico no difiere significativamente entre géneros. Es decir, tanto hombres como mujeres
pueden lograr un rendimiento académico similar a pesar de sus diferencias en la aplicacion de
estrategias de aprendizaje. Por lo tanto, la independencia observada entre género y frecuencia de
uso de herramientas de analisis de datos podria estar relacionada con el hecho de que las estrategias
de aprendizaje, aunque diferentes entre géneros, no afectan de manera diferencial la capacidad de

utilizar estas herramientas en un contexto académico.
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De forma analoga, Mintu-Wimsatt y Lozada (2018) en su articulo "Business Analytics in the
Marketing Curriculum: A Call for Integration™ explican como la inclusion de herramientas de
analisis de datos en los planes de estudio de marketing varia considerablemente y subrayan la
importancia de integrar el analisis de datos en el curriculo para desarrollar las habilidades y
competencias de los estudiantes. Este razonamiento respalda los resultados del analisis cruzado
entre las variables de carrera y herramienta de analisis de datos utilizada méas frecuentemente, que
mostré una dependencia significativa. Por ejemplo, los programas de Contaduria Publica a menudo
hacen hincapié en el uso de Excel debido a su aplicabilidad en tareas contables y de auditoria,
mientras que los programas de administracion de empresas pueden enfocarse mas en herramientas
estadisticas y de visualizacion de datos para andlisis de negocios. Por otro lado, los programas de
economia suelen incorporar lenguajes de programacion como R y Python para anélisis
econométricos y de grandes conjuntos de datos. Las otras carreras pueden tener una formacion mas
variada o menos enfocada en herramientas especificas de analisis de datos, lo que se refleja en una
menor uniformidad en las herramientas utilizadas, la eleccion de herramientas de anélisis de datos
estd significativamente influenciada por la carrera del estudiante, y esta dependencia puede
atribuirse a las diferencias en el enfoque curricular y las competencias especificas requeridas en

cada programa académico.

En contraste, Brooks (2011), encontrd6 que los entornos de aprendizaje mejorados
tecnoldgicamente tienen un impacto significativo y positivo en los resultados de aprendizaje de los
estudiantes. Este hallazgo sugiere que cuando los entornos de aprendizaje son consistentes y estan
bien disefiados, pueden mitigar diferencias que de otro modo se esperarian debido a variaciones en
el nivel académico. En el analisis cruzado de Nivel Académico vs. Percepcidn de Preparacion para
el Uso de Herramientas de Analisis de Datos en el Entorno Laboral, los resultados de la prueba de
independencia no mostraron una relacion significativa entre estas variables, indicando que la
percepcion de preparacion no depende del nivel academico. Las frecuencias esperadas en la tabla
de contingencia apoyan esta conclusion, ya que las discrepancias entre las frecuencias observadas
y esperadas no son lo suficientemente grandes como para rechazar la hipétesis de independencia.

Una posible razon para esta independencia es la uniformidad en la ensefianza de herramientas de
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analisis de datos a lo largo de los diferentes niveles académicos, lo cual puede llevar a percepciones

similares de preparacion entre los estudiantes, independientemente de su afio o nivel de estudio.

Segun Pehlivanoglu et al (2021), la habilidad de razonamiento analitico y la credibilidad de la
fuente influyen en la evaluacion de la informacion, donde herramientas mas complejas requieren
un mayor razonamiento analitico, afectando la percepcion de dificultad. Esto se alinea con la teoria
del procesamiento dual de Kahneman, el autor sugiere que el procesamiento de informacion puede
ser intuitivo y rapido o deliberado y lento. Herramientas como Excel, que son mas intuitivas,
probablemente se procesan mediante el, mientras que herramientas como R o Python, que requieren
un procesamiento mas deliberado, se procesan mediante el Sistema. La prueba de Chi-Cuadrado
se utilizo para determinar la dependencia entre las herramientas de andlisis de datos utilizadas y la
percepciodn de la dificultad para aprender a usarlas. Los resultados sugieren que la percepcion de
dificultad varia segun la herramienta utilizada, siendo Excel percibida como méas accesible
comparada con lenguajes de programacién como R o Python, que requieren habilidades mas
avanzadas. La dependencia observada puede estar relacionada con la variabilidad en la complejidad

y la curva de aprendizaje asociada a diferentes herramientas de analisis de datos.

Por otra parte, Segun Zhao et al (2022), la independencia observada entre la frecuencia de uso
de herramientas de analisis de datos en los cursos y la percepcion de su efectividad para mejorar la
toma de decisiones puede explicarse por varios factores tedricos y empiricos. En primer lugar, la
relevancia percibida y el compromiso del usuario son criticos para la adopcién y percepcion de una
tecnologia. Si los estudiantes no perciben las herramientas de analisis de datos como relevantes
para sus necesidades especificas, su frecuencia de uso no necesariamente influira en su percepcion
de efectividad. En un entorno educativo, los estudiantes pueden no estar motivados a procesar
profundamente la utilidad de las herramientas si no ven una aplicacion directa e inmediata en sus
estudios o futuros trabajos. La percepcion de la efectividad de las herramientas de analisis de datos
puede estar influenciada por una variedad de experiencias educativas, como la calidad de la

ensefianza, la claridad en la instruccidn y el contexto en el que se utilizan las herramientas.



PERCEPCION DE LOS ESTUDIANTES DE LA FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS,’DE LA
UNIVERSIDAD DE ANTIOQUIA, SOBRE LA APLICACION DE HERRAMIENTAS DE ANALISIS DE
DATOS EN LAS CIENCIAS ECONOMICAS Y CONTABLES 25

Asimismo, segun Lonbay (2008) el analisis realizado mediante la prueba de Chi-cuadrado
mostrd que no existe una relacion significativa entre la relevancia percibida de las herramientas de
analisis de datos en la carrera y el nivel de soporte y recursos ofrecidos por la universidad. Esto
sugiere que la percepcidon de la relevancia de las herramientas de andlisis de datos no esta
influenciada por el nivel de soporte y recursos proporcionados por la universidad. Una posible
razon para la independencia observada entre estas variables podria estar relacionada con el enfoque
general de la educacion superior en la formacion de competencias especificas. Las universidades
tienden a disefiar sus programas curriculares para desarrollar competencias genéricas y especificas
en sus estudiantes, independientemente de los recursos adicionales disponibles. Esto significa que
la relevancia de las herramientas de analisis de datos es percibida como inherentemente importante
para el campo de estudio de los estudiantes, méas alla del nivel de soporte y recursos que la
universidad pueda ofrecer. Este fendmeno puede explicarse porque la educacién superior en
Europa, siguiendo el proceso de Bolonia, se ha enfocado en desarrollar competencias que aseguren
la empleabilidad y movilidad de los graduados en un mercado laboral cada vez mas internacional.
Destaca que las competencias se desarrollan a través de programas de estudio disefiados para ser
comparables, compatibles y transparentes a nivel europeo. Esto incluye tanto competencias
genéricas como especificas, que son vistas para el éxito profesional independientemente del
contexto institucional especifico. Ademas, las competencias en herramientas de andlisis de datos
son consideradas esenciales en muchos campos debido a su creciente importancia en la toma de
decisiones basada en datos. La percepcion de los estudiantes sobre la relevancia de estas
herramientas probablemente se basa en la comprension de su valor intrinseco en el ambito
profesional, lo que puede explicar por qué no depende significativamente del nivel de soporte y
recursos proporcionados por la universidad. La integracidn de estas competencias en los programas
de estudio es una prioridad educativa que trasciende la disponibilidad de recursos adicionales, lo

que refuerza la independencia observada en el analisis.

Con respecto a la calidad de ensefianza, Malhotra y Galletta (1999) en su estudio sobre la
ampliacién del Modelo de Aceptacion de la Tecnologia (TAM) para incluir la influencia social,
destacan como los factores sociales, como la internalizacion, identificacion y cumplimiento,

pueden afectar la actitud de los usuarios hacia el uso de nuevas tecnologias. En el contexto de la
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ensefianza de herramientas de analisis de datos, esto sugiere que la calidad percibida de la
ensefianza puede estar mas influenciada por factores institucionales y de disefio curricular que por
la carrera especifica de los estudiantes. En el analisis de la independencia entre carrera y calidad
de la ensefianza en el uso de herramientas de andlisis de datos, los resultados de la prueba Chi-
cuadrado (valor y?: 9.559, valor p: 0.655) indican que no hay suficiente evidencia para rechazar la
hipdtesis nula de independencia entre estas variables. Esto significa que no se puede concluir que
exista una relacion significativa entre la carrera de los estudiantes y su percepcion sobre la calidad
de la ensefianza en el uso de herramientas de andlisis de datos. La razon de esta independencia
puede explicarse mediante la influencia de factores sociales y organizacionales en la adopcién y
uso de nuevas tecnologias, como se describe el autor. Las instituciones educativas tienden a
implementar estandares uniformes en la ensefianza de herramientas de analisis de datos,
asegurando que todos los estudiantes, independientemente de su carrera, reciban una educacion de
calidad similar. Este enfoque homogéneo puede llevar a percepciones similares de la calidad de la
ensefianza entre estudiantes de diferentes disciplinas, explicando asi la falta de una relacion
significativa entre las variables estudiadas. Esta uniformidad en la calidad de la ensefianza,
influenciada por politicas institucionales y factores sociales, podria ser una razon clave para la
independencia observada entre la carrera y la percepcion de la calidad de la ensefianza en el uso de
herramientas de andlisis de datos.

Ahora bien, con relacion a la ventaja competitiva, Zimmerman (2000) demuestra que la
autoeficacia es un predictor de la motivacion y el rendimiento académico de los estudiantes. La
autoeficacia se refiere a las creencias de las personas sobre sus capacidades para organizar y
ejecutar las acciones necesarias para alcanzar objetivos especificos. Los estudiantes con alta
autoeficacia estan mas motivados, persisten mas en sus tareas y tienen mejores resultados
académicos. Esta teoria puede explicar la dependencia observada en el analisis estadistico, donde
la prueba de chi-cuadrado arrojo un valor de p de 0.0038, indicando una correlacion significativa
entre la percepcion de preparacién y la ventaja competitiva percibida en el mercado laboral. En el
contexto del estudio, los estudiantes que perciben que estan bien preparados para utilizar
herramientas de analisis de datos pueden tener una mayor autoeficacia, lo que a su vez aumenta su

percepcion de tener una ventaja competitiva en el mercado laboral. Esta relacion se alinea con la
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evidencia de que la autoeficacia influye en las decisiones de los estudiantes, su esfuerzo y su
persistencia, llevando a mejores resultados en su desempefio académico y profesional. En resumen,
la dependencia entre estas variables puede atribuirse a la influencia positiva de la autoeficacia en
la percepcion de las propias capacidades y en la motivacién para alcanzar el éxito en el entorno
laboral.

En el contexto académico, Heale y Noble (2019) destacaron que la estandarizacion en la
integraciéon de herramientas y conceptos dentro del curriculo asegura que todos los estudiantes,
independientemente de su nivel académico, tengan acceso a las mismas oportunidades de
aprendizaje y desarrollo de habilidades. En el analisis de dependencia entre el nivel académico y
la frecuencia de uso de herramientas de analisis de datos en cursos, se generaron tablas de
frecuencias observadas y esperadas para evaluar esta relacion. La prueba Chi-Cuadrado indica que
no hay evidencia suficiente para rechazar la hipotesis nula de independencia. Es decir, no existe
una relacion estadisticamente significativa entre el nivel académico y la frecuencia de uso de
herramientas de analisis de datos en los cursos. La tabla de frecuencias observadas muestra como
se distribuyen las respuestas en diferentes niveles académicos y frecuencias de uso, mientras que
la tabla de frecuencias esperadas proporciona una referencia de como se esperarian las respuestas

si las variables fueran independientes.

Por otra parte, Guo et al (2012) identificaron que existe una relacion significativa entre el nivel
de soporte y recursos ofrecidos por la universidad y la disposicién a invertir esfuerzo para mejorar
habilidades en herramientas de analisis de datos. Esto se determin6 mediante una prueba chi-
cuadrado, que arrojo un valor de ¥*> = 32.63 y un valor p de 0.008, indicando que estas dos variables
son dependientes entre si. La razén detras de esta dependencia se puede explicar a través de la
teoria de la autoeficacia en el contexto educativo propuesta por el autor. La autoeficacia se define
como la creencia en la propia capacidad para organizar y ejecutar las acciones necesarias para
gestionar situaciones futuras. El autor destaca que el apoyo institucional y los recursos adecuados
aumentan la autoeficacia de los estudiantes, lo que incrementa su disposicién a invertir esfuerzo en
el aprendizaje y desarrollo de nuevas habilidades. Esta teoria sugiere que cuando los estudiantes

perciben que la universidad proporciona un buen nivel de soporte y recursos, sienten una mayor
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confianza en su capacidad para aprender y utilizar herramientas de andlisis de datos. Esta mayor
autoeficacia se traduce en una mayor disposicion a invertir esfuerzo en mejorar sus habilidades en

estas herramientas.

En el contexto del analisis de datos en ciencias econdmicas, Han et al (2019) encontraron que
la familiaridad con la plataforma de anélisis y el conocimiento de fondo son factores determinantes
que influyen en la percepcion y efectividad de las tareas realizadas. En esta investigacion, se
demostré estadisticamente que hay una relacion significativa entre las herramientas de analisis de
datos més utilizadas y la efectividad percibida en la toma de decisiones. Esto sugiere que la eleccion
de la herramienta de analisis de datos influye en como se percibe su efectividad para la toma de
decisiones. Los hallazgos de Han et al. revelan que la familiaridad con el conocimiento de fondo
significativamente influye en el rendimiento de la tarea, lo que sugiere que los usuarios que estan
mas familiarizados con el contexto y los conceptos subyacentes de una herramienta de andlisis de
datos tienden a percibirla como mas efectiva. Ademas, la familiaridad con la plataforma de anélisis
de datos también es un factor importante que influye en la finalizacion de tareas, indicando que los
usuarios que conocen bien cédmo usar una herramienta especifica tienen mas probabilidades de
completarla exitosamente y percibirla como efectiva. Aunque la autoeficacia no tuvo un impacto
significativo en la finalizacion y el rendimiento de las tareas en este estudio, sigue siendo un factor
relevante para considerar en estudios futuros que examinen cdmo la confianza de un individuo en

su capacidad para usar una herramienta puede influir en su percepcién de efectividad.

5. Conclusiones

Un aspecto identificado es la relacion entre el nivel de soporte universitario percibido y la
relevancia asignada a las herramientas de analisis de datos en la carrera profesional. Los estudiantes
que perciben un alto nivel de soporte institucional tienden a considerar estas herramientas como
esenciales para su desarrollo profesional, mientras que aquellos con menor percepcion de apoyo
institucional les asignan una relevancia mas baja. Este hallazgo subraya la importancia de los
recursos y el respaldo académico en la configuracion de la percepcion estudiantil sobre el valor de

estas tecnologias para su futuro profesional. La presencia de un soporte adecuado y accesible
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fomenta una valoracion positiva hacia las herramientas de andlisis de datos, incentivando su

adopcion y aumentando la percepcion de utilidad en el ambito laboral.

La percepcion de ventaja competitiva en el mercado laboral est4 fuertemente relacionada con
el nivel de preparacion percibido por los estudiantes en el uso de herramientas de anélisis de datos.
Aquellos que se sienten bien preparados en estas competencias tienden a percibir que poseen una
ventaja en el ambito profesional, mientras que los que se sienten menos preparados muestran una
menor percepcion de dicha ventaja. Este vinculo entre preparacion y ventaja competitiva evidencia
la relevancia de la capacitacion académica en el fortalecimiento de la confianza de los estudiantes
y su percepcion de estar listos para enfrentar desafios laborales. La formacion en analisis de datos
emerge, entonces, como un factor diferenciador en la preparacion para el mercado, incrementando

la autoeficacia y el valor profesional percibido.

El soporte institucional y los recursos disponibles también influyen en la disposicion de los
estudiantes a invertir esfuerzo para mejorar sus habilidades en el analisis de datos. Los resultados
muestran una relacion significativa entre ambas variables, indicando que aquellos estudiantes que
perciben un soporte institucional adecuado estan mas motivados a dedicar tiempo y esfuerzo al
desarrollo de estas competencias. Este hallazgo resalta el papel del entorno de apoyo en la
motivacién académica, promoviendo un ciclo de crecimiento en el cual el acceso a recursos
fomenta una mayor dedicacién al aprendizaje, lo cual, a su vez, refuerza el uso efectivo de estas
herramientas. La motivacion para mejorar las habilidades en analisis de datos se encuentra, por
tanto, asociada a la percepcion de disponibilidad de recursos y al respaldo brindado por la

institucion.

Respecto al uso de herramientas especificas, el estudio indica que la eleccion de una
herramienta de analisis de datos depende significativamente de la carrera académica del estudiante.
Por ejemplo, los estudiantes de Contaduria suelen emplear mas Excel debido a su aplicabilidad en
tareas contables, mientras que los de economia optan por lenguajes como R o Python para analisis
mas avanzados. Esta preferencia por herramientas especificas se relaciona con los requerimientos

curriculares y las competencias demandadas en cada campo de estudio. La variabilidad en la
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eleccion de herramientas, conforme al enfoque de cada carrera, sugiere que la instruccion en
analisis de datos se adapta a las necesidades profesionales particulares de los estudiantes,
garantizando que las competencias desarrolladas sean pertinentes y alineadas con las demandas

laborales especificas de cada disciplina.
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