Informacion general sobre respuestas  Activo

Respuestas Puntuacion media Tiempo promedio

10 0 03:58

1. Nombre y apellido (0 punto)

Respuestas mas recientes
"Samuel Mejia"
1 O "Héctor Alonso Paez Lopez"
Respriestas "ANA KARIN MARTINEZ VILLA"

cee

1 encuestados (10%) respondieron Héctor Alonso Paez Lopez para esta pregunta.

Victor Jair Panesso Panesso ANA KARIN MARTINEZ VILLA

Juan Sanchez Héctor Alonso Paez Lopez Maria Jose Montoya
Pedro Mejia bolivar Xiomara Estefania Pereaiiez Marin

Samuetig)ia Jacqueline Buitrago Cortez Maria Camila Montoya Martinez

2. ;Considera que conoce adecuadamente los procesos que forman parte del Sistema de Gestién Integrado (SGI) en la organizacion? (0 pun
to)

® Si 2
@ Parcialmente 8
® No 0

3. ;Esta familiarizado con los requisitos de las normas ISO aplicables al SGI (9001, 14001, 45001)? (0 punto)

10%

g

® Si 4 40%
@ Parcialmente 5
® No 1



4. En su opinion, ¢los procedimientos documentados del SGI son accesibles y faciles de comprender? (0 punto)

10% 10%
@® Totalmente de acuerdo 1 "
@® De acuerdo 6 20%
@® Neutral 2
@® En desacuerdo 1
@® Totalmente en desacuerdo 0
60%

5. ;Qué tan efectivo considera que es el SGI actual para garantizar el cumplimiento de los requisitos de calidad, medio ambiente y segurida
dy salud en el trabajo?
Escala: 1 (Nada efectivo) a 5 (Muy efectivo) (0 punto)

10%
s
@2 0
® 3 2
® 4 7
@5 1
70%

6. ;Los procesos estan disefiados para cumplir consistentemente con los requisitos del cliente? (0 punto)

20%
@ Si 8
@® No 2
80%

7. ;:Como califica la organizacion y clasificacion actual de los documentos del SGI? (0 punto)

20% 20%
@® Excelente 2
® Buena 6
@® Regular 2
® Deficiente 0



8. ;Existen procesos claros para solicitar, actualizar o archivar documentos relacionados con el SGI? (0 punto)

22%
@ Si, y son efectivos 4 an
@ Si, pero son poco efectivos 3
@ No existen procesos claros 2

33%

9. ¢Los documentos del SGI estén centralizados y son facilmente accesibles cuando los necesita? (0 punto)

® Siempre 2
@® Aveces 8

® Nunca 0

80%

10. ;Esta familiarizado(a) con el uso de herramientas digitales como SharePoint para la gestion documental? (0 punto)

20%
@® Si, completamente 5 ‘

@ Si en parte 3 50%
@® No, pero me gustaria recibir capacitacion 2
30%

11. ;Qué desafios enfrenta para acceder, actualizar o usar los documentos del SGI? (0 punto)

@ Dificultad para localizar documentos especificos. 6 |
@ Falta de acceso remoto a los documentos. 4 e —
@ Desactualizacion de la informacion. 3 [ ——
@® Duplicidad o inconsistencias en los documentos. 6 I
P Falta de capacitacion en el uso del sistema 3 )
documental.
@ Volumen excesivo de documentos 4 |
cesoromzados —
@ Todas las anteriores 2
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