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En un entorno empresarial altamente
competitivo y en constante cambio, Eléctricas
Jiménez y Mejia S.A.S. se enfrenta al desafio
de optimizar la eficiencia y seguridad en la
gestion de sus procesos documentales dentro
del Sistema de Gestion Integrado (SGI).

Como parte de la solucion, se propone el
desarrollo de un modelo Integrado para la
gestion de los Procesos operativos
aprovechando Ila aplicacion SharePoint,
disenado para centralizar, organizar y facilitar el
acceso a la informacion
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ODbjetivos

Analizar y optimizar el Sistema de Gestion
Integrado (SGI) de Eléctricas Jiménez y Mejia
S.A.S. para asegurar la completa y adecuada
documentacion de los procesos operativos.

Este trabajo se centra en analizar y perfeccionar
el SGI de la empresa, alineandolo con los
estandares de calidad, ambiental y de seguridad
y salud en el trabajo (NTC ISO 9001:2015, NTC
ISO 14001:2015, NTC ISO 45001:2018), asi
como con los lineamientos del Decreto 1072 de
2015, que regula el SG-SST en Colombia.

Introduccion

Diagnosticar el sistema de gestion

Gestion de procesos integrada y eficiente _
Integrado actual.

Gestion financiera

» Elaboracion y seguimiento de
presupuestos anuales.
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Desarrollar propuesta de
documentacion del sistema de gestion
Integrado en lo que respecta a la
operacion de los procesos de la
organizacion.

_j falta de control sobre las versiones, dificultades
I de acceso a Informacion clave vy
vulnerabilidades en la seguridad de los datos.

Modelar la vinculacion del sistema de
gestion integrado.

Metodologia Resultados

Los resultados obtenidos se centran en el
analisis diagndstico y la generacion del modelo
propuesto para el SIG de la empresa. El
diagnadstico inicial permitio identificar brechas
criticas, mientras que las herramientas
metodoldgicas, como el modelo de Gantt y la
propuesta documental en SharePoint, sentaron
las bases para una futura implementacion

La metodologia utilizada se basa en un enfoque
orientado al logro de objetivos especificos,
garantizando una integracion efectiva del SGI.
Cada objetivo fue abordado mediante
actividades estructuradas gue garantizaron su
alineacion con las NTC ISO 9001:2015, ISO
14001:2015 e I1SO 45001:2018 y el Decreto
1072 de 2015, aseqgurando un cumplimiento
normativo solido

Conclusiones

Se detectaron problemas significativos en la
gestion documental actual, como duplicidad,
acceso limitado y falta de procedimientos
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Analisis e identificacion de los procesos principales de la
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Modelo dinamico final

Modelo de Entrada-Salida de [

Modelo de decisiones

- Politica de Calidad
- Politica Ambiental
- Politica SG-SST <+

Politicas
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Se desarroll6 un modelo que combina
tecnologias en la nube y un enfoque
dinamico para mejorar la gestion documental
y alinearla con las normas I1SO.

Mapeo jerarquico de
- documentos, simplificando la
Gestion de obra - - «— mapear la interaccién de los busqueda mediante

estandares con los procesos categorias claras y permisos.
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‘ Se diseid una propuesta que aborda las
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