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TABI Connect es una plataforma innovadora
desarrollada por Hubtek que simplifica y optimiza
las operaciones logisticas al automatizar tareas
repetitivas y de gran volumen. Esta solucion
permite a los proveedores de servicios logisticos
capturar y analizar el 100% de las solicitudes de
tarifas (cotizaciones) que fluyen a través de sus
procesos, asegurando mayor eficiencia operativa
y reduciendo la carga manual en actividades

clave.
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Introduccion

TABI Connect optimiza operaciones logisticas Obj Et IVOS
automatizando tareas repetitivas, incluyendo la
gestion de cotizaciones a través de APIs. Sin
embargo, el monitoreo manual de logs es ineficiente
debido a su alto volumen y complejidad. Este
proyecto busca implementar un sistema basado en
Ay Machine Learning No Supervisado para analizar
0s logs, optimizando la identificacion de problemas y
reduciendo costos operativos. Se emplea la
metodologia CRISP-DM para estructurar el
desarrollo, desde la comprension del negocio hasta

la evaluacion de modelos. A pesar de desafios como

Comprender la importancia de los logs
de las APIs de TABI Connect y cOmo un
analisis automatizado y una rapida
identificacion de problemas puede
beneficiar a la empresa..

Implementar un pipeline de datos que
extraiga, transforme y cargue los logs a
un entorno de analisis adecuado desde
Amazon CloudWatch.

connect el almacenamiento y la interpretacion de patrones, la
sty U U BTE K solucion pr(_)p_uesta promete mejorar el monitoreo de
APIs y la eficiencia operativa.
4 Clustering - DBSCAN
Metodologia ’

El proyecto se desarrolla siguiendo un enfoque
cuantitativo, debido a la naturaleza del Analisis
de Datos y el uso de modelos de Machine
Learning. La metodologia cuenta con cuatro
etapas clave de la metodologia CRISP-DM:

Fase

1. Comprension del
problema

Objetivo

Comprender la importancia
de los logs de las APIs de
TABIi Connect

Actividades

Acceder a los logs en Amazon Cloudwatch

Estudiar el proceso actual de identifiacién
de problemas en las APIs usando los logs

2. Entendimiento y
preparacion de datos

Implementar un pipeline de
datos que extraiga,
transforme y cargue los
logs a un entorno de
analisis adecuado

Conectarse a Amazon CloudWatch desde
Python usando Boto3

Extraer los logs en Python y almacenarlos
en formato parquet

Limpiar y transformar los logs en Python

Realizar un analisis exploratorio de los logs
ya transformados

3. Modelamiento

Ajustar un modelo No
Supervisado de Machine
Learning para la
identificacion de problemas
en los logs

Preprocesar los logs para llevarlos a un
formato adecuado para el ajuste del modelo

Ajustar modelos No supervisados de
Machine Learning

Evaluar necesidad de hacer ajustes en la
transformacion y preprocesamiento de datos

Evaluar modelos y seleccionar el mejor

4, Validacion del
modelo

Analizar y evaluar los
resultados obtenidos del
modelo aplicando
conocimiento del negocio

Analizar y evaluar los resultados obtenidos
del modelo No Supervisado de Machine
Learning seleccionado

Concluir si el modelo tiene un buen
desempefo y permite mejorar el proceso de
identifiacion de problemas en las APls

Resultados

Log documento:
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Ajustar un modelo No Supervisado de
Machine Learning para la identificacion
de problemas en los logs de las APIs de
TABI Connecit.

Técnica eps min_samples silhouette calinski clusters

Bag of Words| 7 2 0,900344 179747 5
TF-IDF 7 3 0,900461 17965,7 5
Word2Vec | 7 2 090097 | 180627 4 Ajustar un modelo No Supervisado de

Machine Learning para la identificacion
de problemas en los logs de las APIs de
TABI Connect.

Buen rendimiento tecnico, pero el analisis de los
clusters con conocimiento del negocio no muestra
patrones coherentes ni interpretables.

Topic Modeling - LDA

[0 |[Previous Topic | [ Next Topic | [ Clear Topic | —————
2 Se logré tener un entendimiento y
‘ comprension del proceso de monitoreo de
"""""""" las APIs que permitio disefar una solucion
) = basada en Machine Learning No
Supervisado para optimizar dicho monitoreo.
o ‘ A pesar de las limitaciones debido al gran
1 volumen de informacion, fue posible disefiar
k. e Implementar un pipeline que extraiga los
: P —— logs desde CloudWatch Python.
Tema 1 Tema 2 Tema 3 Tema 4 El modelado de temas con LDA ofrecid una
S ke e RIS segmentacion clara y util desde la

error unauthorized -l
client error unauthorized Il

client error not found N
client error not N

not permittedextra N
permittedextra fields not -G

json decode error expecting N
decode error expecting -

perspectiva del negocio, mientras que
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en la interpretacion de sus resultados.
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Jna correcta jerarquizacion de los errores
permite priorizar su resolucion, evitando que
oroblemas iniciales escalen a fallos criticos.

0 10 0 10 0 10 0 10

Tema 1: Errores de Validacion de Datos
 Tema 2: Excepciones Internas en el Procesamiento
 Tema 3: Errores de Servidor y Respuestas Criticas
 Tema 4. Errores en Solicitudes Externas

Se requiere de patrones menos generales

para lograr que el modelo logre un proceso
de monitoreo de las APIs mas automatico o
gue requiera minima intervencion humana.
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