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Se entiende por Inteligencia Artificial (IA) un conjunto de “sistemas de computación 

diseñados para realizar tareas que normalmente requieren inteligencia humana” 

(Secretaría de Estado de Digitalización e Inteligencia Artificial-Gobierno de España, 2023, p. 

1). Estos sistemas emplean algoritmos y modelos matemáticos complejos para aprender a 

partir de los datos y mejorar progresivamente su desempeño en la realización de tareas 

específicas, de manera similar a como lo haría un ser humano (Zamora & Mendoza, 2023).  

 

La inteligencia artificial (IA) ofrece innumerables beneficios, pero también conlleva una serie de 

riesgos que deben ser considerados, enfrentados y mitigados. Esto quedó claro en el Consenso 

de Beijing, a propósito de la relación entre la IA y la Educación. La IA tiene el potencial de 

reconfigurar los fundamentos básicos de la educación, la docencia y el aprendizaje (UNESCO, 

2019), así como de transformar los entornos de aprendizaje, el uso de recursos 

complementarios, los procesos de aprendizaje del estudiante, las políticas de gestión escolar, 

las estrategias de evaluación e incluso el papel del profesorado en el aula (Chen et al., 2022; 

Chiu, 2023; Grassini, 2023; Lo, 2023; Rudolph et al., 2023 citados por Özer, 2024). 

 

En consecuencia, es importante que el desarrollo de la IA esté controlado por los seres 

humanos y al servicio de estos, que contribuya al fortalecimiento de las capacidades 

humanas y que se conciba de manera ética, no discriminatoria, equitativa3, transparente y 

verificable. Asimismo, su impacto en las personas y la sociedad debe ser objeto de 

seguimiento y evaluación constante (UNESCO, 2019).  

 

Esto se debe a que, en el ámbito educativo, el uso de la IA puede generar una dependencia 

excesiva, perpetuar o ampliar los sesgos y prejuicios sociales –según los datos con los que han 

                                                           
1 Magíster en Ciencia Política y socióloga de la Universidad de Antioquia. Profesora de la Facultad de Derecho y 
Ciencias Políticas e investigadora adscrita al grupo Gobierno y Asuntos Públicos. Contacto: 
sandra.gonzalezd@udea.edu.co. 
2 Estudiante de ingeniería industrial de la Universidad de Antioquia. Auxiliar SEA de la Coordinación de Trabajos de 
Grado del Pregrado de Ciencia Política. 
3 Un posible impacto de la IA es la profundización de las diferencias sociales y la inequidad asociado con el acceso a 
herramientas tecnológicas inteligentes (computadores, celulares, entre otros), el idioma de origen que se privilegia y los 
que no aparecen, la posibilidad de su mantenimiento y renovación, la posibilidad de conectividad permanente y estable 
y el nivel de conocimiento acerca de su uso (alfabetización digital).  
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sido entrenadas o alimentadas estas herramientas –, contribuir a la proliferación de 

información falsa y a la manipulación de la opinión pública, así como ocasionar problemas 

relacionados con la privacidad y la seguridad de los datos, dilemas éticos y un posible aumento 

de la desigualdad (Marr, 2023; Özer, 2024). En este contexto, la comunidad educativa enfrenta 

el desafío de responder con agilidad a la pregunta de cómo integrar los sistemas de IA de forma 

ética y eficaz. Por ello, resulta importante proponer un marco ético que establezca parámetros 

claros tanto para desarrolladores como para usuarios4. También es necesario definir 

lineamientos que orienten su uso como herramienta de apoyo, y no como un sustituto del 

trabajo intelectual que desplace el pensamiento crítico y reduzca la capacidad de aprendizaje.  

 

Resulta necesario formular recomendaciones que permitan aprovechar las oportunidades 

que ofrece la inteligencia artificial, acompañadas de espacios de formación y capacitación 

adecuados. En los espacios de formación se debe abordar tanto su aplicación en el ámbito 

educativo, como la comprensión de sus conceptos fundamentales, para que docentes, 

estudiantes y personal administrativo integren esta tecnología de manera más efectiva en 

sus prácticas pedagógicas, en los procesos de aprendizaje y en sus tareas administrativas e 

investigativas. En lugar de prohibir el uso de estas herramientas, lo importante es explorar 

formas de incorporarlas de manera responsable, justa y eficiente, prestando atención a los 

riesgos potenciales y cumpliendo con los criterios institucionales y normativos que orientan 

una ética aplicada a la tecnología y la protección de la propiedad intelectual en la 

producción, gestión y divulgación del conocimiento5.  

 

Las recomendaciones que aquí se presentan constituyen un primer esfuerzo del pregrado 

de Ciencia Política por reconocer las potencialidades, los riesgos y los impactos de la 

inteligencia artificial en el proceso educativo, y ofrecer orientaciones para un uso 

consciente, crítico, responsable, seguro y constructivo de esta tecnología. 

 

Considerando que6:  

 

o Las herramientas de inteligencia artificial (IA) pueden aportar significativamente a los 

procesos de enseñanza y aprendizaje cuando se utilizan de manera ética y 

responsablemente. 

o El desarrollo de competencias asociadas al uso de diversas tecnologías, incluyendo los 

sistemas de IA, es pertinente para el futuro desempeño profesional e investigativo del 

estudiantado. 

                                                           
4 Ver: https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000381137_spa.locale=es 
5 Revisar El Estatuto de Propiedad Intelectual de la Universidad de Antioquia: 
https://www.udea.edu.co/wps/wcm/connect/udea/60b04153-04f1-4a04-abf5-
5c0ed0195b24/Estatuto+de+propiedad+intelectual.pdf?MOD=AJPERES&CVID=oLqhtCc 
6 Sirvió de insumo para esta elaboración el reglamento elaborado por el Consejo de la Escuela de Gobierno de la 
Universidad de los Andes (2024).  

https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000381137_spa.locale=es
https://www.udea.edu.co/wps/wcm/connect/udea/60b04153-04f1-4a04-abf5-5c0ed0195b24/Estatuto+de+propiedad+intelectual.pdf?MOD=AJPERES&CVID=oLqhtCc
https://www.udea.edu.co/wps/wcm/connect/udea/60b04153-04f1-4a04-abf5-5c0ed0195b24/Estatuto+de+propiedad+intelectual.pdf?MOD=AJPERES&CVID=oLqhtCc
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o Ciertos usos de herramientas de IA pueden causar daños tanto a sus usuarios como a 

terceros, por lo que estos riesgos deben ser prevenidos o mitigados. 

o Para fomentar un uso adecuado de las herramientas de IA en los procesos educativos, 

es necesario que estudiantes y docentes cuenten con recomendaciones que orienten 

sus decisiones. 

 

Teniendo en cuenta lo mencionado, el pregrado de Ciencia Política sugiere que estudiantes 

y docentes tengan en cuenta los siguientes principios y recomendaciones:  

 

Principios7 

 

1. Uso informado:  

Es importante fortalecer la alfabetización digital para promover una comprensión 

más profunda de las características de cada herramienta de IA, sus alcances en 

función de los objetivos académicos, sus beneficios y limitaciones – como el acceso 

a información en tiempo real o la posibilidad de generar datos incorrectos – , así 

como los posibles riesgos asociados. El uso ético y responsable de la información y 

los datos implica también el respeto por las normas de propiedad intelectual. 

 

2. Uso transparente o declarado:  

Para garantizar la transparencia, se requiere que el uso de IA en los productos 

académicos – sean estos videos, textos, imágenes, audios u otros contenidos – sea 

declarado explícitamente. Esta declaración puede incluirse en la introducción, en la 

sección de metodología o en notas al pie del trabajo.  

 

3. Uso responsable y ético:  

Las herramientas de IA no deben emplearse para presentar como propio contenido 

generado automáticamente. Es obligatorio utilizar sistemas de citación 

convencionales, como el estilo APA, al referirse a dicho contenido. Su uso no debe 

causar daño a quienes las utilizan ni a terceros. Por ello, estudiantes y docentes 

deben informarse sobre los riesgos potenciales y fomentar un uso prudente de estas 

tecnologías. Se recomienda asegurar que los datos utilizados por herramientas de 

IA cumplan con los estándares éticos y legales de la investigación, incluyendo el 

respeto por la Ley de Protección de Datos Personales (Ley 1581 de 2012) y la 

normativa vigente sobre manejo de información sensible o confidencial. 

 

                                                           
7 Son los criterios o fundamentos éticos que guían la actuación para el uso adecuado de herramientas de IA como GPT y 
generadores de imágenes, entre otros, en el pregrado de Ciencia Política. Parte de la información se obtuvo a través de 
la consulta a ChatGPT (OpenAI, 2023). ChatGPT (Versión del 14 de marzo) [Modelo de lenguaje de gran tamaño]. 
https://chat.openai.com/chat 
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4. Uso sostenible:  

Diversas investigaciones8 han demostrado que los algoritmos y las infraestructuras 

que soportan la IA generan un enorme consumo energético, lo que puede contribuir 

significativamente al aumento de las emisiones de gases de efecto invernadero. En 

este sentido, es fundamental explorar vías para el desarrollo de algoritmos más 

escalables y sostenibles, y hacer un uso responsable y razonado y consciente de 

estas herramientas .  

 

5. Uso idóneo y diversificado:  

Se recomienda utilizar herramientas de IA que se ajusten a los objetivos de 

aprendizaje específicos de cada curso. Existen herramientas especializadas que 

responden a necesidades académicas diversas, lo cual permite seleccionar la opción 

más adecuada para cada situación. La IA debe considerarse como parte de un 

conjunto más amplio de recursos tecnológicos y pedagógicos. 

 

6. Uso original, auténtico y crítico:  

Todo contenido generado por IA debe ser evaluado, verificado y contrastado con 

otras fuentes para asegurar su precisión y confiabilidad. El uso de estas 

herramientas no exime a estudiantes y docentes de producir trabajos originales. La 

generación automática de contenido debe ser revisada críticamente y no debe 

sustituir el desarrollo de sus propias ideas.  

 

Recomendaciones:  

 

Los principios anteriores se concretan en las siguientes recomendaciones:  

 

1. Estudiantes y docentes pueden utilizar herramientas de inteligencia artificial para 

apoyar sus actividades académicas. Sin embargo, estas herramientas no deberían 

emplearse para la generación automática de la redacción del contenido principal de 

los trabajos. La IA no debe sustituir el razonamiento crítico, ni la creatividad.  

2. Todo trabajo en el que haga uso de herramientas de IA debe especificar: el nombre, 

la versión y el proveedor de la herramienta; los criterios de búsqueda utilizados; el 

proceso de análisis llevado a cabo por la IA; y el rol que está desempeñando en el 

desarrollo del trabajo (por ejemplo, apoyo instrumental, recopilación de datos o 

redacción parcial).  

3. Es necesario justificar la elección de utilizar IA en los trabajos académicos y 

presentar los posibles sesgos o errores identificados en el proceso.  

                                                           
8 Ver: van Wynsberghe (2021), Zhao (2023), Mohammed; Mostafa, et.al (2023).  
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4. Los docentes tienen la facultad de establecer criterios para el uso de herramientas 

de IA en sus cursos, especificando claramente los momentos en los que su uso está 

permitido o restringido. Se recomienda que estos criterios sean comunicados por 

escrito al inicio del curso. 

5. Los docentes pueden hacer uso de herramientas de IA en la planificación, diseño, 

desarrollo y evaluación de actividades educativas, siempre que valoren la 

pertinencia, las limitaciones y los riesgos de cada herramienta según el contexto. 

6. En caso de que el uso de la IA se establezca como obligatorio en el curso, los 

docentes deben evaluar previamente las implicaciones éticas y posibles riesgos 

asociados. 

7. Cuando se requiera el uso de herramientas de IA, se recomienda que el profesorado 

brinde orientación sobre prácticas responsables, riesgos, limitaciones y usos sugeridos, 

de acuerdo con el principio de uso informado que aparece en este mismo documento.  

8. La interacción humana y la colaboración entre estudiantes y docentes siguen siendo 

esenciales en los procesos educativos, incluso cuando se integran tecnologías como 

la inteligencia artificial. 

9. Es fundamental velar porque el uso de la inteligencia artificial no amplíe la brecha 

digital, ni profundice los sesgos o discriminaciones hacia grupos minoritarios o en 

condición de vulnerabilidad.  
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