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Resumen
Introduccion. La préactica profesional es un proceso fundamental para que los estudiantes
adquieran las competencias, habilidades y atributos necesarios para desempefiarse con excelencia
en su campo laboral. Objetivo. Comprender como los facilitadores de practicas interactuan con los
estudiantes del programa Microbiologia y Bioandlisis de la Universidad de Antioquia durante la
préactica profesional. Metodologia. Este proyecto se inscribe dentro del enfoque cualitativo de
investigacion, siguiendo los lineamientos de la etnometodologia. Para la recoleccion de datos se
usé como instrumento la entrevista semiestructurada a profundidad a los facilitadores previa firma
del consentimiento informado. Los datos se examinaron utilizando el analisis conversacional.
Resultados. Tras el analisis de los datos emergieron las siguientes categorias: 1) acogida al
estudiante, que describe de bienvenida e inclusion del estudiante al escenario de practica; 2) acto
didactico en los escenarios de practica, presenta la accion de los facilitadores en tres subcategorias:
Que ensefian, como lo ensefian y el camino a la profesionalizacion y 3) ser facilitador, que expone
la perspectiva desde la cual los facilitadores asumen su rol. Conclusion. Este estudio permitid
comprender como describen los facilitadores las interacciones educativas que establecen con los
estudiantes de Microbiologia y Bioanalisis en las practicas profesionales, en las cuales se reconocio
que el encuentro personal facilitador-practicante estd mediatizado por la ensefianza y el aprendizaje
de comportamientos, actitudes, contenidos, habilidades y saberes propios de la profesion. Ademas,
se reconocieron los atributos de su rol como facilitadores desde donde construyen la cotidianidad

de las practicas.

Palabras clave: educacion superior, interaccion social, preceptor, préacticas
profesionales, profesionalizacion de microbi6logos.
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Abstract

Introduction. Practicum terms are a fundamental process for students to acquire the skills,
abilities, and attributes that are required to perform with excellence at their field of work.
Objective . To understand how the internship facilitators interact with the Microbiology and
Bioanalysis program students at the University of Antioquia during their practicum term .
Methodology. This project is part of the qualitative research approach, following the guidelines of
ethnomethodology. For data collection, the in-depth semi-structured interview was implemented
as an instrument with the facilitators, after they had signed the informed consent . Data was
examined using conversational analysis. Results. After the analysis of the data, the following
categories emerged: 1) welcoming students, which describes the welcome and inclusion of
each student at the practicum setting; 2) didactic act in the practicum scenarios, which presents
the action of the facilitators in three subcategories: what they teach, how they teach it and the path
to professionalization and 3) being a facilitator, presenting the perspective from where the
facilitators assume their role. Conclusion. This study allowed us to understand how facilitators
describe the educational interactions they establish with Microbiology and Bioanalysis students in
their practicum term , in which it was recognized that the personal encounter between facilitator-
practicum student is mediated by the teaching and learning of behaviors, attitudes, content, skills
and knowledge of the profession. In addition, the attributes of their role as facilitators were
recognized, from where they build the daily life of the internships.

Keywords: higher education, social interaction, preceptorship, practicum terms,
Professionalism of microbiologists.
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1. Planteamiento del problema

En la actualidad, las précticas profesionales constituyen un componente curricular esencial
en los programas de educacion superior; su relevancia se manifiesta al posibilitar una relacién entre
la academia y la sociedad en beneficio de la formacion de profesionales idoneos. Los espacios de
précticas profesionales, como plantea Pefia et al. (2016), responden directamente a dos frentes: en
primer lugar, favorece en los estudiantes la apropiacion de los conocimientos adquiridos en su
formacion, asi como el reconocimiento y construccién de su identidad profesional y, en segundo
lugar, permite a la institucion educativa corroborar la pertinencia de la formacion impartida a sus
profesionales. De tal forma, esta fase formativa se configura como un espacio valioso y estratégico
con miras a la futura insercion laboral de los profesionales, al brindar a los estudiantes una primera
aproximacion a su campo de trabajo, adquirir experiencia a partir de sus vivencias y conocer la
dindmica laboral real de su profesion (Echeverri-Gallo 2018).

Es importante que la practica profesional cuente con una estructuracion que sea conocida
para todos los actores implicados (universidad, escenario de practica y estudiante), para que todos
tengan claros los principios y el sentido formativo de la préactica y los compromisos asumidos por
cada parte, evitando asi que se desdibujen y reinterpreten los objetivos y propdsitos que se le
adjudican a este espacio de formacion definido desde el curriculo (Zabalza Beraza, 2004).

Para Zabalza Beraza (2016) la supervisién en las préacticas profesionales favorece la
integracion supervisor-estudiante, la orientacion hacia los objetivos de formacidn trazados y velar
porque se cumpla con el plan de préactica desefiado. Sin un acompafiamiento adecuado, las practicas
profesionales pueden quedarse en experiencias vanas que no impactan la formacion de los
estudiantes.

En este sentido, algunos estudio encontraron que las interacciones de retroalimentacién y
asesoria, ademas de favorecer la adaptacion de los estudiantes a la practica profesional (Aghaei
et al., 2021), son pilares para el cumplimiento de los objetivos formativos establecidos (Stagini &
Peres, 2021). Asimismo, un estudio de Guiney & Newman (2021) enfatiza en la relevancia de que
los supervisores inviertan un tiempo considerable al inicio de la practica para preparar el escenario
y las actividades del estudiante, lo que permitira posteriormente hacer una delegacion progresiva
de las funciones a los estudiantes. Asi, una adecuada induccion busca que, conforme se desarrolle
la préactica, los estudiantes consigan autonomia y profesionalismo, sin dejar nunca de lado durante

el proceso la retroalimentacion y apoyo de sus supervisores. Adicionalmente, este estudio hallo
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que muchos de los supervisores no buscaron este rol, sino que por el contrario se les otorgo sin
preparacion previa para asumirlo, donde sus propias experiencias como estudiantes influyeron en
la forma que abordan el papel de supervisores de practica profesional. Esto sugiere que algunos
supervisores no cuentan con el perfil apropiado para asumir las funciones que les son
encomendadas dentro de la practica profesional, llegando a obstaculizar el cumplimiento de los
objetivos planteados.

Otros estudios sefialan la importancia de que los supervisores de practicas profesionales del
area de la salud cuenten con preparacion docente que permita desarrollar sus competencias
pedagogicas y didacticas para asumir el rol de supervisor adecuadamente y asi apoyar y encaminar
de forma efectiva y acertada el proceso de aprendizaje de los estudiantes en la préctica profesional
(Al-Mously et al., 2014; Fonseca Salamanca et al., 2019; Karjalainen et al., 2022; Moreno et al.,
2017; Pitk&nen et al., 2018; Ravik & Bjark, 2021; van Gelderen et al., 2018).

Las préacticas profesionales del pregrado de Microbiologia y Bioanalisis de la Escuela de
Microbiologia de la Universidad de Antioquia corresponden a una actividad académica
desarrollada en el ciclo de profundizacion del Gltimo afio de formacion de los estudiantes del
programa. Estas practicas tienen una duracion de 720 horas/semestre (18 semanas por semestre, 40
horas/semana). Dichas actividades se desarrollan en un escenario de préctica donde se ejecutan
procesos concernientes con microorganismos, parasitos, células y analitos relacionados con el
proceso salud-enfermedad, bajo supervision de un profesional de microbiologia o areas afines a
este objeto de estudio (Acuerdo 009 de 2018).

Las practicas profesionales cuentan con las siguientes modalidades establecidas:

1. Docencia-Servicio: practicas desarrolladas en entidades de salud, publicas y/o privadas,
encaminadas a la implementacion de procesos asistenciales del laboratorio clinico humano
relacionado con el objeto de estudio.

2. Investigacion: practicas desarrolladas en centros, grupos y lineas de investigacion que aportan a
la formacion de futuros investigadores y consolidan el conocimiento de las areas investigadas.

3. Administracion, Gestion y analisis de procesos de Laboratorio especializado: préacticas
desarrolladas en el sector salud, la investigacién o la industria, en actividades relacionadas con la
administracion y la gestion de la calidad y de procesos de andlisis especializados relacionados con

el objeto de estudio de la microbiologia y el bioanalisis.
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En la actualidad, la Escuela de Microbiologia de la Universidad de Antioquia busca que sus
procesos evaluativos migren de un modelo sumativo, enfocado en la valoracion de productos y
desempefios, a un modelo formativo, que permite una retroalimentacion constante a todo el sistema
educativo del proceso ensefianza-aprendizaje (Proyecto Educativo del Programa de Microbiologia
y Bioanalisis, 2020). Por esta razon, es fundamental que en el periodo de practicas el estudiante
reciba un adecuado asesoramiento y retroalimentacion, factores que se consideran determinantes
para el cumplimiento de los objetivos trazados para este espacio de formacion. Estas funciones son
desempefiadas habitualmente por un supervisor de practicas (Echeverri-Gallo, 2018) pero en el
caso especifico de la Escuela de Microbiologia, el asesoramiento, la retroalimentacion y la gestion
del sistema integral de evaluacion de las practicas profesionales de programa de Microbiologia y
Bioanalisis las llevan a cabo los facilitadores de practicas, profesionales pertenecientes al escenario
de préactica que colaboran y encaminan la actividad del estudiante durante la practica profesional.

La Escuela de Microbiologia tiene definido un sistema de evaluacion para las practicas
profesionales, sobre el que se han llevado a cabo diversas investigaciones centradas en valorar el
desempefio de la rubrica establecida para la evaluacion, asi como la pertinencia de la informacion
obtenida a través de este sistema (Arias Marin etal., 2020; Gonzalez Céardenas, 2015). Sin
embargo, no se ha desarrollado un estudio que permita comprender como el facilitador de practica
interactla con el estudiante durante ésta, ni se ha logrado identificar suficiente informacion de
como se desarrollan en la cotidianidad las préacticas, por lo tanto desde la coordinacidn de practicas
del programa de Microbiologia y Bioanalisis de la Universidad de Antioquia, se propone una
investigacion que le permita a esta coordinacion comprender la cotidianidad que viven los
estudiantes en los escenarios de préctica y la reflexiones y la forma como se expresan los
facilitadores sobre las préacticas profesionales, toda vez, que entre este programa académico y los
escenarios de practica se constituye una comunidad de aprendizaje. Asi pues, esta investigacion se
pregunta ¢como los facilitadores de préacticas interactdan con los estudiantes del programa de

Microbiologia y Bioanalisis de la Universidad de Antioguia durante la practica profesional?
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2. Justificacion

Como espacio formativo, las practicas profesionales deben evidenciar la pertinencia y la
contextualizacion del plan de estudios, siendo este espacio el que establece una relacion de
cooperacion entre la universidad, las instituciones, el Estado y la sociedad en general. En esta
relacion se puede indagar por las necesidades y las exigencias del contexto, lo que constituye un
referente valido para evaluar y modificar los procesos académicos y administrativos del programa
planteados en el curriculo (Echeverri-Gallo, 2018).

Bastidas Bilbao & Velasquez (2016) sefialan la importancia del acompafiamiento por parte
de los profesionales a los estudiantes, en un proceso tan sustancial dentro del plan de estudios como
lo es la practica profesional, ciclo fundamental para estimar el proceso de aprendizaje y el
cumplimiento de las metas planteadas para este espacio formativo.

En los estudios aplicados al proceso y sistema de evaluacion de las practicas profesionales
de la Escuela de Microbiologia de la Universidad de Antioquia se encontré que los instrumentos
disefiados para la evaluacion integral de la practica profesional del programa de Microbiologia y
Bioanalisis permiten evidenciar el propdsito de formacién integral del curriculo en espacios
sociales reales propios de la profesion. Ademas, dichos estudios resaltan que este sistema de
evaluacion permite obtener informacion de los cambios ocurridos en el medio social y las
necesidades de formacion del futuro profesional, aportando asi continuamente a retroalimentar el
plan de estudios de este programa (Gonzéalez Cardenas, 2015).

Por su parte, la investigacion del sistema de evaluacion de las practicas profesionales del
programa de Microbiologia Industrial y Ambiental concluy6 que se dispone de una rabrica para la
evaluacidn, tanto de la préactica por parte de los estudiantes, de los escenarios de practica, asi como
para apreciar la adquisicién de competencias en investigacion; ademas, indica que cuenta con
reproducibilidad y validez para estimar el desempefio en los criterios evaluados a través de los
diferentes formatos empleados para tal fin (Arias Marin et al., 2019, 2020, 2021).

Aunque se han desarrollado diversas investigaciones sobre el proceso y sistema de evaluacion
implementados en la practica profesional de los programas de la Escuela de Microbiologia,
actualmente no se comprende cdmo los facilitadores de practica profesional del programa de
Microbiologia y Bioanalisis llevan a cabo interacciones didacticas entorno a la retroalimentacion,
asesoria y evaluacion de los estudiantes. Ademas, la literatura existente en investigaciones sobre

estas interacciones didacticas se ha centrado principalmente en otros programas del area de la salud,
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y no se han realizado estudios especificos en el ambito de la Microbiologia y Bioanalisis 0
profesiones homologas. Por lo tanto, es necesario explorar y comprender la perspectiva de esta
profesion, para entender como se desarrolla el proceso de aprendizaje en los escenarios de practica
y como la Escuela de Microbiologia colabora con las instituciones en la formacién de los
estudiantes. Lo anterior resulta importante para la perfilacion de competencias en el ambito educativo
del programa, dado que permiten correlacionar en qué medida las interacciones didacticas establecidas
entre el estudiante, el facilitador y el conocimiento, incide en el cumplimiento de los resultados de
aprendizaje propuestos para este espacio formativo. Dicha comprension resulta fundamental para
vislumbrar los procesos de ensefianza y aprendizaje en las practicas del programa y proponer
mejoras tanto en estos procesos como en la colaboracidn interinstitucional que los sustenta.

En dltima instancia, la informacion recopilada en este estudio se revela como un recurso
valioso, puesto que, por un lado, brinda una comprension mas profunda del proceso de ensefianza
y aprendizaje en el contexto de las practicas profesionales del programa de Microbiologia y
Bioandlisis, con el claro objetivo de optimizar los procesos educativos en la Escuela de
Microbiologia. Simultdneamente, esta informacion contribuye al desarrollo educativo en la
disciplinay profesiones afines, y presenta un potencial aplicable a las practicas académicas de otros
programas dentro de la Universidad de Antioquia, lo cual respalda la misién de formacién integral,
un pilar fundamental del Proyecto Educativo Institucional (PEI) establecido por la Universidad de
Antioquia (2021).
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3. Objetivos
3.1 Objetivo General
Comprender cdmo los facilitadores de practicas interactian con los estudiantes del programa
Microbiologia y Bioandlisis de la Universidad de Antioquia durante la préctica profesional.
3.2 Objetivos Especificos

e Caracterizar las interacciones de los facilitadores de practica con los estudiantes de
Microbiologia y Bioandlisis durante la practica profesional.

e Reconocer el significado que tiene para los facilitadores de practicas la asesoria y la
retroalimentacion durante el proceso de la practica profesional.

e Describir como los facilitadores llevan a cabo el acto educativo en los escenarios de

practica.
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4. Estado del Arte

Para abordar el estudio sobre las interacciones didacticas en el contexto de la practica
profesional se reviso literatura en las bases de datos Google Scholar, Pubmed, Taylor & Francis,
Science Direct, SAGE Journals, Scielo, Redalyc y ERIC. Esta busqueda se baso en los siguientes
descriptores en espafiol: supervision, retroalimentacion, estudiantes de pregrado, estudiantes de
la salud, préactica profesional, pasantia y, en inglés: supervision, feedback, undergraduate
students, healthcare students, internship y preceptorship. No se hallaron articulos relacionados con
el tema de interacciones educativas o didacticas en el contexto de las practicas profesionales en el
area de la microbiologia, bacteriologia y areas homologas a nivel mundial, los descriptores usados
para esta busqueda, ademas de los descritos anteriormente incluyeron los siguientes términos en
espafnol: microbiélogo, bacteridlogo, quimico clinico, técnico de laboratorio y técnico de
diagnostico y, en inglés: microbiology, clinical laboratory, bacteriology, clinical chemist, medical
Technologist, Diagnostic technicians.

Como fecha para iniciar la busqueda de informacion se establecio el 2010 hasta enero de
2023 asi: 2010(1), 2011(1), 2013 (5), 2014(5), 2016(3),2017 (4), 2018(6), 2019(8) 2020 (2), 2021
(13), 2022 (8) y 2023 (2). EI mayor nimero de publicaciones se hall6 en los ultimos cinco afios en
Norte América (Estados Unidos y Canada), Sudamérica (Chile, Colombia y Brasil), en Europa
(Espania, Italia, Irlanda, Noruega, Dinamarca, Noruega y Finlandia), en Australia, en Asia (Arabia
Saudita e Indonesia) y Africa (Etiopia, Ghana, Botsuana, Malawi).

De las investigaciones encontradas, 57 corresponden a articulos publicados en revistas
especializadas y una corresponde a un proyecto de investigacion en posgrado. La mayoria de los
articulos estaban en inglés (46), en espafiol (8) y en menor proporcion en el idioma portugués (4).

De las investigaciones revisadas 32 tenian enfoque cualitativo, 24 cuantitativo y tres de tipo
mixto; entre las técnicas usadas para la recolecciéon de la informacién estan las rabricas, los
cuestionarios, las entrevistas, los grupos focales y la revision documental. La revision hecha
permitio identificar que los objetivos planteados por las investigaciones buscaban comprender y
evaluar el sistema de evaluacion, retroalimentacion, asesorias y supervision de las practicas
profesionales. También se estimo el impacto del uso las interacciones didacticas en el entorno de
aprendizaje de la practica profesional desde la mirada de estudiantes y profesores.

Es importante resaltar que las cuatro investigaciones desarrolladas en Colombia

corresponden especificamente al estudio del proceso y el sistema de evaluacion de las practicas
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profesionales de los programas de pregrado de Escuela de Microbiologia de la Universidad de
Antioquia (Microbiologia y Bioandlisis y Microbiologia Industrial y Ambiental)(Arias Marin et al.,
2019, 2020, 2021; Gonzalez Cardenas, 2015). Las otras areas en las que se desarrollaron los demas
estudios de la evaluacion de las practicas profesionales se dieron en profesiones pertenecientes al
area de la salud, tales como: medicina, enfermeria, psicologia, veterinaria, farmaceéutica,
laboratorio clinico, fisioterapia y terapia ocupacional.

En varios de los estudios observados, se encontrd que los estudiantes tendieron a evaluar
mas positivamente sus experiencias en la practica profesional, asi como recomendar los escenarios
de préctica, en los cuales contaron con supervisores comprometidos con su proceso de aprendizaje
en el entorno clinico mediante procesos de asesoria, retroalimentacion y comunicacién
bidireccional asertiva, sefialando que dichas interacciones aportaron significativamente al
desarrollo de su pensamiento critico y reflexivo en torno a su quehacer profesional, profesionalismo
y autonomia (Adam et al., 2021; Al-Mously et al., 2014; Antohe et al., 2016; Barros et al., 2022;
Brown et al., 2011; Dursun Ergezen et al., 2022; Moreno et al., 2017; Multter et al., 2021; Nepal et
al., 2016; Peixoto et al., 2014; Pitkdnen et al., 2018; Sundler et al., 2014; Thyness et al., 2022;
Young et al., 2014; Flott et al., 2022; Kelly & Mcallister, 2013; Anwar et al., 2020; Nielsen et al.,
2017; Pere et al., 2022; Van der zwet et al., 2010). En relacion con lo anterior, Aghaei et al. (2021),
Omer et al. (2013) y Aboshaigah & Qasim (2018) concluyeron en sus estudios que los estudiantes
reconocen como facilitador de su adaptacion a las précticas profesionales una adecuada interaccion,
participacion, seguimiento y evaluacion en la formacion de los estudiantes por parte de
supervisores.

Stagini & Peres (2021) sefiala que, en el caso de la retroalimentacién, debe hacerse
preferiblemente de forma individualizada, buscando asi no exponer al estudiante, y debe realizarse
en términos respetuosos, claros y concisos donde se vuelve importante el uso de la critica
constructiva. De igual forma, estos autores, asi como Young et al. (2014) y Negesso et al. (2022),
sefialan la importancia de desarrollar la retroalimentacion con el objetivo de hacer consciente al
estudiante de su desempefio, conocimiento y habilidades en la préctica.

Otros estudios muestran la insatisfaccién de los estudiantes con su préactica profesional
cuando el supervisor de practicas no establecié con ellos interacciones didacticas; lo anterior
debido a multiples causas, dentro de las cuales se destacan: desmotivacion por falta de incentivos

para desarrollar el cargo, falta de tiempo y/o alta carga laboral del supervisor, inexperiencia del
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supervisor en el cargo y/o falta de formacion en competencias pedagogicas y educativas para
cumplir el rol designado dentro de la practica de los estudiantes, pues hay desinterés en el proceso
de aprendizaje de los estudiantes (Al-Mously et al., 2014; Sundler et al., 2014;Silva & Guzzo,
2014; Thyness et al., 2022; Halimah et al., 2021; Sgrg et al., 2021; McLeod et al., 2021). En
relacion a esta idea, Aghaei et al. (2021) y Lethale et al. (2019) hallaron como barreras para la
adaptacion de los estudiantes a la préctica profesional, el deficiente apoyo, participacion,
supervision y desinterés en los procesos de aprendizaje de los estudiantes por parte de los
supervisores, ademas de reconocer interacciones inadecuadas en sus relaciones con ellos.

Asimismo, en el estudio de Thyness et al. (2022) y Beran et al. (2023) se evidencid, ademas,
que los estudiantes no establecen una comunicacion fluida con los supervisores por no tener
confianza con éstos, se sentian intimidados por los mismos o0 no les trasmitian seguridad. Por otro
lado, Stagini & Peres (2021) sefialan que es importante que los estudiantes también se comuniquen
efectivamente con los supervisores y que es necesario alentarlos a manifestarles sobre como la
retroalimentacion puede ser mas efectiva para ellos.

En su investigacion, Stagini & Peres (2021) reportaron gque solo una cuarta parte de los
supervisores entrevistados consideraban que sabian evaluar y realizar retroalimentaciones efectivas
a los estudiantes de practica. Ante este panorama, diversas investigaciones han evaluado la
necesidad de que los supervisores de practicas profesionales cuenten con las competencias
necesarias para apoyar de forma optima y adecuada el proceso de formacién de los estudiantes en
la practica profesional, mostrando la importancia de que estos desarrollen capacidades docentes
para desempefiar adecuadamente su papel de supervisor de practicas (Al-Mously et al., 2014;
Esteves et al., 2019;Fonseca Salamanca et al., 2019; Karjalainen et al., 2022; Moreno et al., 2017;
Pitkanen et al., 2018; Ravik & Bjark, 2021; van Gelderen et al., 2018; Young et al., 2014; Negesso
et al., 2022; Dube & Rakhudu, 2021; Rodrigues & Witt, 2013; Mhango et al., 2021; Belachew et
al., 2016; Button et al., 2023; Alhassan et al., 2022).

Adicionalmente, algunos de estos estudios resaltan la importancia de que dicha capacitacion
docente para los supervisores se promueva desde las mismas universidades que tienen convenios
con los escenarios clinicos, para que sus estudiantes realicen sus préacticas profesionales alli, como
parte de garantizar un espacio adecuado de aprendizaje para los futuros profesionales (Al-Mously
et al., 2014; Ebu Enyan et al., 2021; Karjalainen et al., 2022; Pitkénen et al., 2018; van Gelderen
et al., 2018; Macedo, 2013). En este orden de ideas, la investigacion de Ripamonti et al. (2018),
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sefiala que es importante que los supervisores de practicas generen un espacio desafiante
academicamente y seguro, para que los estudiantes puedan desarrollar un pensamiento reflexivo
en torno a sus actividades practicas. Es por lo que Karjalainen et al. (2022) sefialan la importancia
de evitar que supervisores de practicas con poca motivacion se vean obligados a ocupar este puesto
de tanta envergadura para la formacion de los futuros profesionales, teniendo en cuenta ademas las
maltiples situaciones retadoras de diferente origen que tendran que afrontar durante su
acompariamiento al proceso de aprendizaje de los estudiantes. En este sentido, Henderson et al.
(2018) y Ebu Enyan et al. (2021) destacan la importancia de que las experiencias de formacion se
mejoran en la practica profesional cuando existe la sinergia de estudiantes motivados y
supervisores entusiastas, asi como buen apoyo y participacién en el proceso del personal que apoya
la practica en el escenario y las instituciones académicas donde los estudiantes se estan formando.

El estado del arte también permitié reconocer diferentes modelos de supervisiéon de los
estudiantes del mismo programa de pregrado, los cuales dependen en gran medida de los recursos
disponibles y de la capacidad para usar el enfoque de ensefianza de manera efectiva, lo cual incide
directamente en la calidad de la ensefianza-aprendizaje que los estudiantes experimentan en la
practica (van Gelderen et al., 2018; Asirifi et al., 2019). Por su parte Al-Anazi et al., 2019, Barrett
etal. (2021), Lloyd-Penza etal. (2019) y McSharry & Lathlean (2017) encontraron que los
supervisores reconocen que mediante una estrecha relacion de trabajo, observacién regular y
retroalimentacion a los estudiantes se obtiene mayor consciencia y comprension del aprendizaje
del estudiante durante el proceso de practica.

En cuanto a las interacciones en torno a los procesos evaluativos se resalta la importancia
de implementar en la préactica profesional tareas de evaluacion bien disefiadas y estructuradas que
involucran instrucciones explicitas, asi como criterios de evaluacion claramente definidos, puesto
que parecen alentar respuestas de los estudiantes a este proceso (Espinoza Fernandez, 2018;
Stupans et al., 2013). De la misma forma, Espinoza Fernandez (2018) postula que, por si sola, una
rubrica no alcanza para evaluar adecuadamente la practica profesional y se propone el uso conjunto
de rabricas e instrumentos adicionales para este fin, donde se hace importante el uso de la

retroalimentacion del estudiante alrededor del proceso evaluativo.
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5. Marco Teorico

La indagacién por las interacciones entre supervisores facilitadores y los estudiantes en el
contexto de las préacticas profesionales demanda la revision de conceptos tales como: practica
profesional, interacciones didacticas y evaluacion de aprendizajes, asuntos que se abordan en el
presente apartado.

5.1 Las Précticas Profesionales

Segun Garcia (2021), independientemente de sus especialidades, los planes de estudios
incluyen periodos de practica, ciclo fundamental para el aprendizaje disciplinar y el acercamiento
del estudiante a la vida profesional. Es importante aclarar que apenas contamos con una
terminologia comun con la cual referirnos al periodo de précticas formativas incluido en los
programas de estudio universitarios (Zabalza Beraza, 2011); asi que es usual hallar diferentes
denominaciones para referirse a este componente préactico, tales como: practicum, practica
profesional, practica académica, préctica formativa, pasantia, practica curricular, practica externa,
entre otras. Esta disparidad de denominaciones se puede encontrar entre paises, instituciones de
educacion superior e incluso entre diferentes programas de pregrado de una misma institucion.

En el caso especifico de la Universidad de Antioquia, el Acuerdo Superior 418 (2014)
establece la politica integral de précticas académicas para los programas de pregrado, definiendo
estas practicas como un componente curricular permanente y un espacio de aprendizaje que abarca
todo el plan de estudios. Su objetivo es integrar la investigacion, la docencia y la extension,
fomentar la interaccion con el contexto politico, econémico, social, ambiental y cultural para lograr
una transformacion mutua entre la Universidad y la sociedad.

En consonancia con esta politica, la Escuela de Microbiologia de la Universidad de
Antioquia ha definido y elaborado un reglamento para las practicas profesionales de sus programas,
las cuales se comprenden dentro del mismo como las practicas desarrolladas en los dltimos niveles
del plan de estudio. Es por lo anterior que, como se ha referido mas arriba, se trabajara bajo la
denominacion de practica profesional, que da a este ciclo la Escuela de Microbiologia.

Valverde Arrebola (2016) sefiala que el Espacio Europeo de Educacion Superior propuso
un nuevo escenario para la relacion universidad-sociedad a partir de las practicas profesionales,
puesto que dicho escenario supone una interseccion entre estos dos sectores en pro de la formacion

de los futuros profesionales, lo que permite que los estudiantes puedan hacer sus practicas
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complementando su educacién en sectores sociales, adquiriendo formacion y experiencia
profesional, ademaés de establecer relaciones que les faciliten su ingreso al mercado laboral.

Asparo et al. (2019) entienden las practicas profesionales como una etapa de la formacion
universitaria en la cual los estudiantes asisten a escenarios de aprendizaje externos a la universidad
con el fin de aplicar los conocimientos adquiridos en contextos reales que propicien la iniciacion
profesional. Por su parte, Garcia (2021) apunta que el objetivo de este espacio de formacion es
integrar a los estudiantes con el rol de su profesion con el fin de permitir de esta forma la
adquisicion de los conocimientos y habilidades necesarias para su futuro ejercicio profesional. Para
Romero Ariza (2010), el aprendizaje experiencial se caracteriza por involucrar un relacionamiento
directo y activo con el contenido que se esta estudiando en un proceso que implica reflexion
alrededor de las experiencias vividas para propiciar asi la generacion de significados a partir de
estas. Zabalza Beraza (2016) caracteriza como de tipo experiencial el aprendizaje que la practica
profesional aporta a los estudiantes, ademas de que ésta no solo tiene que ver con que el estudiante
tenga un acercamiento con el contexto de la profesion y haga contactos para su futuro laboral, sino
que dicha practica favorezca el aprendizaje y la formacién del profesional.

Desde el contexto curricular, se habla de la practica profesional como un componente
perteneciente al mismo, donde es importante precisar la integracion que la préactica debe tener con
los elementos constituyentes del plan de estudios, ello debido a que se ha evidenciado que el
componente practico es una unidad inconexa con las demas areas. Si bien la practica profesional
se desarrolla en espacios externos y bajo la supervision de personal, que algunas veces no pertenece
a la universidad, se debe garantizar que a pesar de ello haya congruencia con los propdsitos de
formacion planteados por el programa de estudios universitarios (Aspar6 et al., 2019; Zabalza
Beraza, 2016). Ademas, Asparo et al. (2019) indican que, para que haya una integracion efectiva
de la practica profesional al curriculo, se requiere de compromiso por parte de la universidad y de
los escenarios de practicas para favorecer su éxito en la formacién de los futuros profesionales,
donde sin duda deben estar implicados procesos de coordinacion y comunicacion optimos entre los
actores pertenecientes a las instituciones implicadas.

Asi pues, la integracion curricular de la practica profesional es el punto de partida para
evaluar la pertinencia del programa de practicas planteado para cualquier plan de estudio, ya que

dicha integracion permite considerar la coherencia y continuidad del proceso de formacion
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desarrollado en primera instancia en la universidad con el proceso que en los escenarios de
précticas externos continla la formacion de los futuros profesionales (Zabalza Beraza, 2004).
5.2 La Practica Profesional en el Area de la Salud

La formacion de los profesionales del area de la salud se ha fundamentado histéricamente
en el aprendizaje practico en el entorno clinico para el desarrollo de las competencias pertinentes,
motivo por el cual el aprendizaje préctico esta establecido en los planes de estudio de esta area
(Nolla Domenjo, 2019). A proposito, Garcia (2021) destaca el rol de estas practicas en la
adquisicion de conocimientos, habilidades y actitudes para el desenvolvimiento de los
profesionales en el entorno clinico. Con todo lo anterior, los programas del area de la salud deben
plantear dentro de sus curriculos el conducir a la adquisicion de competencias transversales y
especificas de la profesion considerando la inmersion de los estudiantes en contextos reales con
pacientes y procesos derivados alrededor de los mismos.

5.2.1 Précticas profesionales del programa de Microbiologia y Bioanalisis

El objetivo de las practicas profesionales del programa de Microbiologia y Bioandlisis de
la Universidad de Antioquia es consolidar la formacion integral del estudiante a través de la
articulacion tedrico-practica de los componentes curriculares del programa (cientifico-tecnoldgico,
metodoldgico-investigativo y socio-humanistico) en contextos reales de la profesion, permitiendo
de esta forma, el afianzamiento de los conocimientos, habilidades, destrezas y valores profesionales
en los Microbidlogos y Bioanalistas en formacion (Acuerdo Académico 009, 2018). Las préacticas
se desarrollan especificamente en los Gltimos dos semestres del plan de estudios del programa y
constan de 30 creditos (el 17% del total de los créditos planteados para el plan de estudios) y alli
los estudiantes tienen una dedicacion exclusiva y de tiempo completo (Proyecto Educativo del
Programa: Programa Microbiologia y Bioanalisis, 2020).

En el plan de préctica se establece una delegacién progresiva de responsabilidades a los
estudiantes que permite guiar sus etapas de aprendizaje brindandoles la oportunidad de desarrollar
sus habilidades de manera progresiva y segura. En dicho plan, a los estudiantes se les asignan
inicialmente tareas mas simples y rutinarias acordes con su nivel de conocimiento y experiencia y,
a medida que demuestran competencia en esas tareas, se les confian responsabilidades mas
desafiantes y relevantes.

Las préacticas profesionales buscan, entre otros beneficios formativos y de fortalecer las

relaciones interinstitucionales, dar a conocer a los estudiantes los diferentes campos de accion de
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la Microbiologia y Bioandlisis; favorecer el desarrollo de competencias transversales y especificas
de la profesion en contextos reales; favorecer la retroalimentacion del plan de estudios a partir de
la implementacion en dichos contextos, y familiarizar a los estudiantes con la dinamica laboral de
su programa de formacion elegido.

En conclusion, las practicas profesionales planteadas en el curriculo del programa de
Microbiologia y Bioanalisis forman parte esencial del proceso de profesionalizacion que el
programa plantea en su perfil profesional. De igual forma, este ciclo se convierte en un espacio
virtuoso puesto que permite evidenciar la pertinencia del plan de estudios planteado por la
universidad para hacer frente a la demanda social a los Microbidlogos y Bioanalistas y sus
profesiones homologas.

5.3 Interacciones Educativas

Dentro de las practicas pedagdgicas, entendidas como el conjunto de operaciones que hacen
posible la ensefianza y el aprendizaje en un contexto especifico de formacién, se encuentran
enmarcadas las interacciones educativas, que refieren al momento en el que los actores del proceso
de ensefianza-aprendizaje (profesor, estudiante y conocimiento) se relacionan y comunican entre
si y con el entorno socioeducativo en el que se encuentran inmersos (Martinez-Maldonado et al.,
2019). Asi pues, las interacciones educativas intra e interpersonales, son un elemento esencial en
el proceso formativo y el aprendizaje, relacion poco estudiada hasta hace algunos afios (Villalta
Paucar & Martinic Valencia, 2013).

En los escenarios de aprendizaje, las relaciones entre los actores del proceso de ensefianza-
aprendizaje son constituidas por interacciones educativas que pretenden ser claras y precisas.
Desde la perspectiva de Villalta Paucar et al. (2011), estas interacciones tienen caracter didactico
y se refieren a los contactos comunicativos intencionados, estructurados y especificos enmarcados
entre los actores y en la relacion ensefianza-aprendizaje.

De igual forma, Villalta Paucar & Martinic Valencia (2009) sefialan cémo los actos
comunicativos, especificos del proceso de aprendizaje y que involucran al estudiante y a la
ensefianza impartida por el profesor, configuran un proceso de influencia mutua que compone la
interaccidn entre estos actores en un contexto particular. Ante esto, Martinez-Maldonado et al.
(2019) afiaden la importancia de reconocer el papel que juega la institucion educativa, que aportara
el contexto social y cultural en el que se desarrollaran las interacciones educativas, asi mismo como

el ambiente en el que se genera el proceso formativo.
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Segun Villalta Paucar & Martinic Valencia (2013), las interacciones educativas en los
espacios formativos describen el proceso de la construccion del conocimiento, que implica
conversaciones reflexivas e interpersonales entre profesores y estudiantes en torno al conocimiento
y que tienen como fin ultimo la promocion del aprendizaje. Asi mismo, estos autores reconocen
que el tipo de interaccion que se implementa depende del tipo de conocimiento que se busca que
los estudiantes aprendan y que este tipo de interacciones son tanto verbales como no verbales.

Desde la perspectiva de la pedagogia y la psicologia, Irigoyen et al. (2011) plantean que el
andlisis de las interacciones educativas, con el docente como mediador en la relacion entre el
estudiante y el conocimiento con el fin de configurar y orientar el saber, permite identificar los
factores que intervienen en los procesos de ensefianza-aprendizaje. Es por lo tanto que, el estudio
de esta mediacion desde el punto de vista de la didactica resulta importante en la perfilacion de
competencias en el &mbito educativo, dado que permiten correlacionar en qué medida las
interacciones mediadoras entre el alumno y el conocimiento referentes incide en el cumplimiento
en los resultados de aprendizaje propuestos.

Al respecto, Pianta et al. (2012) desarrollaron una pauta para la observacién y
caracterizacion de las interacciones educativas en el ambito escolar, pauta que ha sido altamente
reconocida, aceptada y usada en la comunidad educativa para tal fin y es conocida como Classroom
Assessment Scoring System (CLASS-Upper Elementary), y los autores consideran que su
seguimiento permite la observacion y analisis de las caracteristicas de las practicas pedagdgicas
que promueven el aprendizaje. Para ello conceptualizan tres grandes dominios en los que ocurren
las interacciones en el salon de clase:

1. Apoyo pedagogico: se refiere a las practicas del docente dirigidas a fomentar el aprendizaje.
Este dominio incluye los procesos de retroalimentacién y discusion abordados en torno a los
procesos formativos.

2. Apoyo emocional: este dominio hace a alusion a aquellas estrategias usadas por el docente con
el fin gestionar el ambiente social y emocional de los estudiantes en el salén de clase. Aqui se
abarca la promocion de relaciones cordiales, la respuesta a las necesidades sociales y
emocionales de los estudiantes y un interés en incentivar un rol activo y participativo de éstos
en clase.

3. Organizacion de clase: hace mencion a las tacticas empleadas por el docente, centradas en el

cumplimiento de las metas académicas.
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Cabe resaltar las afirmaciones de Martinez-Maldonado et al. (2019) acerca de las
interacciones educativas, donde evidencian la importancia del profesor como mediador de las
mismas en el proceso formativo y sefialan que la comunicacion es la base de cualquier proceso
interactivo donde el docente es el actor principal al ser quien disefia estas interacciones en el
contexto de los ambientes de aprendizaje.

En la misma direccion apunta Figueroa Ibérico (2018), quien resalta el rol del profesor en
las interacciones educativas al caracterizarlas como acciones intencionadas y dirigidas para la
ensefianza por parte del docente con el fin de propiciar intervenciones consecuentes y emergentes
en los estudiantes con el fin del aprendizaje. Esta perspectiva transforma la concepcion
convencional del aula, que trasciende hacia un contexto de ensefianza y aprendizaje construido por
los participantes y, de esta forma, se torna una prioridad la comprension de las interacciones
educativas como medio para estimar los procesos formativos que ocurren dentro de la misma.

5.3.1 Interacciones educativas en las practicas profesionales del area de la salud

Recientemente, el ambito de las interacciones educativas ha tomado mayor relevancia en
las comunidades académicas; sin embargo, en el ambito de la pedagogia y la educacién sigue
siendo un campo poco estudiado y caracterizado, y mas aun su profundizacién en el contexto de
las practicas profesionales planteadas para los programas del area de la salud.

Los escenarios de practica profesional ponen de relieve las interacciones educativas, donde
los estudiantes aplican sus conocimientos teéricos acompafiados por expertos facilitadores, y
afianzan sus saberes aprendidos mediante el aprendizaje experiencial promovido en este espacio.
Gutiérrez Puertas (2016) sefiala que, en el ambiente clinico, el contexto de practicas mas frecuente
en los programas del area de la salud, se presentan una serie de interacciones sociales que
posibilitan que ocurra el aprendizaje experiencial, que va mas alla del relacionamiento con el
supervisor de préacticas, dado que este aprendizaje esta sustentado principalmente por la integracién
de los estudiantes al entorno y a la realidad clinica.

Porras et al. (2012) define que la relacion interpersonal establecida entre estudiante y
supervisor implica una intervencion profesional donde se cubre la necesidad de aprendizaje del
estudiante por parte del supervisor, quien encamina este proceso en las practicas. Los autores hacen
hincapié en que adicionalmente se debe tener en cuenta que en estas interacciones intervienen
caracteristicas de la personalidad de los implicados que actian como facilitadores u obstaculos en
la relacion establecida en el proceso de ensefianza-aprendizaje. Sdnchez-Retamero (2021), por su
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parte, describe que las interacciones did4cticas establecidas especificamente entre los estudiantes
y los supervisores durante el transcurso de su practica profesional constan de acompafiamiento,
facilitacion del aprendizaje y evaluacion.

Es asi como Sanchez & Tomas-Folch (2019) destacan la importancia de la promocion de
las interacciones entre los actores de la practica profesional, dado que fomenta el aprendizaje
colaborativo en el escenario de préctica. En este mismo sentido, Sdnchez-Retamero (2021) precisa
que las interacciones entre los actores involucrados en los procesos de las practicas son decisivas
para un Optimo desarrollo de la ensefianza-aprendizaje en este entorno, por lo que la autora
recomienda usar métodos y herramientas tecnoldgicas para promover dichas interacciones entre
supervisores y estudiantes.

5.4 Didéactica

Existen multiples posturas, concordancias y discrepancias en torno a una definicion de
didactica y de su labor en la educacion y sus alcances. Hay quienes consideran la didéctica un arte,
otros una ciencia, algunos una disciplina o una tecnologia o metodologia o una normativa, entre
otras concepciones. Sin embargo, a la hora de demarcar el objeto de estudio de la didactica como
el proceso de ensefianza-aprendizaje no se encuentran desacuerdos. Asi mismo, es frecuente hallar
en la definicion de didactica, dada por diferentes autores y posturas, una remarcada importancia en
cuanto a que la didactica no sea reducida simplemente a su nocién instrumentalista, al concebirse
como una rama de la pedagogia que dota a los maestros de estrategias 0 metodologias efectivas
para llevar a cabo los encuentros educativos en el aula.

Sobrepasando la concepcion instrumentalista de la didactica anteriormente mencionada,
Londofio Orozco (2013) sefiala que el objeto de la didactica es indagar y preguntarse por los
procesos de formacién, asi como la reflexion que debe tener el quehacer docente alrededor de estos
procesos, con el fin de encontrar la manera de estimular y favorecer el aprendizaje de los
estudiantes. Como menciona Leymonié Saenz (2008), tal proceso de reflexion permanente que
acarrea la didactica es transversal a las intenciones de los objetivos curriculares, las interacciones
producidas en el aula, los recursos, el tiempo pedagdgico y la pertinencia de los contenidos
curriculares asi como la jerarquizacion y secuenciacion de los mismos.

Desde otra perspectiva, Zabalza Beraza (2007) afiade que el deber de la didactica es
proporcionar el conocimiento necesario para llevar a cabo el disefio y la implementacion de

estrategias didacticas valiosas para el proceso ensefianza-aprendizaje. Grisales-Franco (2012)
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afiade a lo anterior que la didactica, como teoria, estudia los problemas referentes a la ensefianza
con miras a posibilitar el aprendizaje de los estudiantes y, en su condicion de practica, es una
traduccion que lleva a cabo el docente para comunicar los conocimientos con el fin de posibilitar
la comprension de dichos saberes.

Es importante resaltar que la didactica reflexiona sobre la construccion de competencias
comunicativas con capacidad de hacer pertinentes los saberes curriculares en el contexto del acto
educativo y los elementos participantes del mismo tales como la mediacién, la evaluacion, la
comunicacion y la relacion entre docentes y estudiantes con el contenido (Londofio Orozco, 2013).
De igual manera, Zabalza Beraza (2007) sefiala que la accion didactica esta configurada por
elementos estructurales (profesores, docentes y contenidos) y elementos relacionales, que hacen
referencia al dialogo triangular entre cada elemento estructural. Enfatiza, ademas, que es necesario
analizar estos componentes del espacio didactico de forma separada, asi como las interacciones
establecidas entre los mismos. A ello Medina Rivilla et al. (2009) afiade que este analisis a permite
a la didactica, como disciplina, ampliar el saber pedagdgico y psicopedagdgico, puesto que,
mediante la comprension y explicacion de las acciones interactivo-comunicativas entre sus actores
(docentes y estudiantes), contribuye a aportar teorias que permitan mejorar continuamente los

procesos de ensefianza-aprendizaje.

Referentes externos

Espacio institucional

Contenidos

Ensenar

Aprender

Curriculum oficial
PLIE)ISIIATUN EOTI[OJ

o - Alumno
@

Profesor

Orientacion formativa

Empleo

Figura 1 Configuracion de dos elementos substantivos da accion didactica. Tomada de Zabalza Beraza, 2007
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5.5 Evaluacion

El proceso evaluativo ha tomado especial relevancia en el campo de la didéctica en los
ultimos afios y, al ser un punto de interseccion de la accion didactica, se ha constituido en elemento
concerniente de la misma al valorarse tanto el proceso de ensefianza del docente como el proceso
de aprendizaje del estudiante (Leymonié Saenz, 2008). El concepto de evaluacion se ha
transformado a lo largo de la historia; de otra parte, este concepto varia de un modelo o contexto
educativo a otro. Sin embargo, si se quisiera contar con una definicion genérica para la evaluacion,
podria considerarse ésta como una fase del proceso educativo cuyo proposito esta relacionado con
la verificacion del cumplimiento de los objetivos formativos propuestos (Ospina, 2005).

Actualmente se busca que la evaluacion se perciba como un proceso orientado a
comprender y mejorar el aprendizaje de los estudiantes. Martinez Rizo (2013) menciona que el
enfoque dado a la evaluacidn depende del uso que se haga con sus resultados. De una parte, si el
profesor se centra en un enfoque sumativo de la evaluacion, a partir de ésta Gnicamente tendria
como objetivo aprobar o no el desempefio del estudiante; por el contrario, un enfoque formativo de
la evaluacion se da cuando el profesor usa sus resultados para encaminar continuamente el proceso
de aprendizaje del alumno, asi como para evaluar y replantear sus practicas docentes.

Ibarra Saiz & Gomez Rodriguez (2020) describen los cambios que ha tenido el concepto de
evaluacion en la educacion superior desde finales del siglo pasado; inicialmente, la evaluacion se
enfocaba en estimar el conocimiento de los estudiantes para posteriormente hacerlo en las
competencias genéricas y especificas de las diferentes disciplinas. Ya, en los ultimos afos, la
evaluacion ha tomado como centro el aprendizaje estratégico y el aprendizaje a lo largo de la vida,
donde migra la concepcion de evaluacién del aprendizaje a evaluacion para el aprendizaje. Los
autores hacen hincapié en que la retroalimentacion en los procesos de evaluacion mejora el
aprendizaje, optimizando la calidad de lo aprendido e incrementando los resultados de aprendizaje
tanto a nivel grupal como individual.

Por otra parte, Villarroel et al. (2019) e Ibarra Saiz et al. (2020) indican la importancia de
que exista una coherencia entre los modelos de aprendizaje y de evaluacion implementados, dado
que los cambios en el sistema educativo han puesto en el centro los procesos de ensefianza-
aprendizaje, relegando asi la evaluacion, lo cual provoca que no esté cualificada para cumplir su
cometido bajo el modelo implementado. Ejemplo de esto es el hecho de que, en la actualidad, la

mayoria de los programas de pregrado han migrado a un modelo de aprendizaje basado en
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competencias; sin embargo, sus procesos evaluativos han tenido dificultades para adaptarse a la
evaluacion del aprendizaje en este contexto, lo cual dificulta en gran medida estimar el alcance e
impacto de la calidad del sistema de aprendizaje establecido.

Segun lo anterior, podemos estimar que cada vez se estd tomando mayor conciencia del rol
otorgado a la evaluacion dentro de la relacion ensefianza-aprendizaje y en el sistema educativo
superior, donde se han replanteado tantos sus objetivos y sus propositos como el alcance de la
misma. Es asi como nuevos enfoques emergentes, la evaluacion del desempefio, por ejemplo, han
aportado una nueva vision y perspectiva de la evaluacion en todos los espacios formativos, donde
se incluye el periodo de précticas profesionales.

Ante esta realidad, la Escuela de Microbiologia de la Universidad de Antioquia no es ajena
a los cambios que han marcado la educacién en los ultimos afios, incluidas las nuevas concepciones
que se plantean para la evaluacion, resultando en busqueda de que sus modelos evaluativos migren
de una concepcién sumativa y terminal a aquel modelo que se centra en el desarrollo cognitivo del
estudiante y que concibe la evaluacién como un proceso transversal a todo el proceso formativo,
donde se dé una retroalimentacién constante (Proyecto Educativo del Programa: Programa
Microbiologia y Bioanalisis, 2020).

5.5.1 Evaluacién del aprendizaje

La evaluacion del aprendizaje de los estudiantes, tal y como sefiala Fernandez Marcha
(2014), “tiene como objetivos la valoracion de los cambios o resultados producidos como
consecuencia del proceso educativo” (p. 6). La autora asevera que, si bien estos cambios se dan a
nivel cognitivo, estos pueden manifestarse a través de comportamientos que se consideran
indicadores de tal aprendizaje. Es asi como la evaluacién de aprendizajes permitira reflexionar
acerca de la definicién del proceso evaluativo en términos de qué evaluar, como evaluar, para qué
evaluar, cuando evaluar, con qué instrumento evaluar y quién evaluard, puesto que esta permitira
Ilevar a cabo demostraciones del conocimiento, procedimientos y actitudes a partir de los cuales se
integraran las nociones de saber, saber ser y saber hacer (Garcia Martinez et al., 2018).

En este mismo sentido, Maroto Marin (2017) precisa que la evaluacion de aprendizajes no
consiste Unicamente en una valoracion final dentro del proceso de formacion, cuyo objetivo se
centra en aprobar o reprobar el conocimiento del estudiante; al contrario, esta evaluacion debe ser
formativa, donde se busca promover el aprendizaje durante todo el proceso de ensefianza-

aprendizaje. Teniendo en cuenta lo anterior, el autor hace hincapié en la importancia de que el
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proceso de evaluacion de los aprendizajes vaya acompafiado de la respectiva retroalimentacion
pertinente, a partir de la cual se promovera la mejora continua del desempefio del estudiante.

Por otra parte, Gonzalez Pérez (2001) afirma que la interaccion profesor-estudiante es muy
importante en la comprension de la evaluacion de los aprendizajes, puesto que dicha evaluacion
implica un proceso de comunicacion intersubjetiva al cual esta asociado su complejidad inherente.
Es por esto que los resultados no dependen exclusivamente de las caracteristicas del objeto a
evaluar, puesto que deben contemplarse las cualidades y caracteristicas de la relacion establecida
entre el evaluador y el evaluado durante el proceso formativo como determinantes dentro del
proceso evaluativo, asi como las condiciones bajo las cuales éste se da.

Es asi como varios autores destacan que para que haya una metamorfosis en los modelos
de evaluacion es necesario inicialmente promover cambios en la ensefianza como punto de partida
de los procesos de transformacion en la evaluacion de los aprendizajes, asi como en la formacién
del personal docente (Escobar Londofio, 2007; Gonzalez Pérez, 2001b; Parejo & Araujo, 2022).

5.5.2 Evaluacién de aprendizajes en el contexto de la practica profesional.

La evaluacion de aprendizajes no es un proceso exclusivo del aula de clase, sino un proceso
que debe adaptarse a todos los escenarios posibles donde se puedan desarrollar lo concerniente a
la relacion ensefianza-aprendizaje; en este sentido, se incluye la practica profesional en entornos
clinicos, que tiende a percibirse como un reto para la educacion superior por los maltiples factores
con los que cuenta el aprendizaje en dichos espacios. Tal y como lo sefiala Maroto Marin (2017),
la relacién de ensefianza-aprendizaje en los entornos clinicos contiene elementos diferenciadores
debido a su caracter dindmico al implicar tres actores: el estudiante, el docente y el paciente. Por
tal razon, el desarrollo de este proceso estard permeado por las necesidades y expectativas que cada
actor posee, lo que aportara variabilidad e impredecibilidad al mismo.

Adicionalmente, en todo proceso educativo debe haber una fase de planificacion de la
evaluacion donde se proyecte la obtencion de un instrumento de evaluacion pertinente para el
contexto particular donde busca implementarse. En este proceso se plantea una serie de preguntas
para alcanzar tal objetivo, entre las cuales estan: ;qué evaluar?, ;para qué evaluar?, ;como llevar a
cabo la evaluacion?, ¢cuando implementar la evaluacion?, y ¢;quién evalta? (Nolla-Domenjo,
2009).

Ante este panorama, Nolla-Domenjo6 (2009) expone que un esquema conocido ampliamente

en la educacion medica, usado para evaluar competencias profesionales, es la piramide de Miller,
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modelo que plantea varios niveles para evaluar el aprendizaje de los estudiantes, que descritos de

la base al vértice son:

e Nivel 1 - Saber: hace referencia al conocimiento abstracto.
e Nivel 2 - Saber como: se refiere al saber contextualizado.
e Nivel 3 - Demostrar como: alude a las habilidades.

e Nivel 4 - Hacer: refiere al desempefio en situaciones o contextos profesionales reales.

Hacer (does)

Demostrar (shows how)

Saber cémo (knows how)

Saber (knows)

Figura 1 Piramide de Miller Tomada de Nolla-Domenj6, 2009

Segun lo anterior, las précticas profesionales del area de la salud se sitGan en el cuarto nivel
de esta piramide, espacio en donde se busca que los estudiantes demuestren sus competencias en
el contexto real de su profesion. La evaluacion centrada en el desempefio, segin Diaz Barriga
(2006), “demanda a los estudiantes demostrar que poseen ciertas conductas o habilidades en
situaciones de prueba ex profeso” (p. 127) con el propdsito de “evaluar la habilidad de trasladar el
conocimiento y la comprension a la accion” (p.128).

En cuanto a la evaluacién de desempefio en el entorno clinico, Moran-Barrios (2016) sefiala
que es necesario combinar diferentes métodos para cumplir tal objetivo, teniendo en cuenta la
variedad de actividades en las cuales se puede estimar el desempefio en el entorno asistencial.
Igualmente, el autor expone que la evaluacion se puede enforcar desde dos puntos de vista:

1. Temporal: durante y después de la accion.
2. A través de la persona evaluada: autoevaluacion, valoracion por otro sujeto (observacion y

supervision) y datos obtenidos a través de la actividad desarrollada.
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Basado en las anteriores consideraciones, es importante contar con un instrumento de
evaluacion idoneo para estimar de forma adecuada y pertinente el aprendizaje de los estudiantes
segun el contexto en el que se dé este proceso, asi como el propdsito que se busca del mismo. En
el &mbito de la practica profesional en el area de la salud, la evaluacién de desempefio toma vital
importancia, dado que permite evidenciar la aplicacion del conocimiento adquirido por el
estudiante tanto en el aula de clase como en el contexto de su practica -el entorno real de su
quehacer profesional-, permitiendo de esta forma la adquisicion de habilidades asistenciales y la
consolidacién de su perfil de egreso para enfrentarse a su realidad como profesional de forma

competente.
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6. Metodologia

La presente investigacion se desarroll6 en la ciudad de Medellin, Colombia, y tuvo como
participantes a los facilitadores de practicas profesionales del programa de Microbiologia y
Bioanalisis, sede Medellin, de la Universidad de Antioquia durante los semestres 2022-2 y 2023-
1. En esta investigacion se garantizé el respeto a la autonomia y la proteccion a la privacidad de
los participantes, de acuerdo con el marco ético establecido en el informe Belmont (1978), la
declaracion de Helsinki (2013), el codigo Nuremberg (1947) y las pautas éticas internacionales
para la investigacion relacionada con la salud con seres humanos elaboradas por el Consejo de
Organizaciones Internacionales de las Ciencias Médicas (CIOMS) (2016). Ademas, contempla el
marco ético y legal establecido en Colombia para las investigaciones en salud a través de la Ley
8430 de 1993. Dada la pregunta y los objetivos de investigacion, este estudio es considerado de
riesgo minimo y conto con el aval del Instituto de Investigaciones Médicas como consta en el acta
N° 042 del 17 de diciembre de 2022 (Anexo 4) y con la autorizacién de la Escuela de Microbiologia
de la Universidad de Antioquia en la sesion 163 del 12 de diciembre de 2022 (Anexo 5). Ademas,
una vez seleccionada la muestra de los facilitadores que cumplian con los criterios de inclusion, se
les invito a participar de manera voluntaria mediante correo electrénico y llamadas telefonicas. En
aquellos escenarios de practica donde los facilitadores aceptaron participar, se informé mediante
un oficio sobre la investigacion y la participacién del facilitador en la misma.

Este estudio se enmarca en un enfoque cualitativo de tipo etnometodol6gico (Garfinkel,
2006).EIl enfoque cualitativo permite al investigador indagar en profundidad la realidad a partir de
las voces de los sujetos actores de los hechos que se indagan, en este caso, la perspectiva de los
facilitadores de las practicas profesionales del programa de Microbiologia y Bioanalisis y con
objetivo de comprender, interpretar y proponer mejoras al ciclo formativo de dichas précticas a
partir de los hallazgos obtenidos.

Segun Oliveira Nascimento (2021), la Etnometodologia ha adoptado un vocabulario a partir
del cual se entienden los procesos de observar, escuchar y describir, tales como:
e Practica, este concepto hace referencia al estudio de las actividades practicas y las
circunstancias cotidianas de los actores sociales.
e Indexicalidad, se refiere a la comprension que el investigador logra a partir de las
expresiones de los grupos sociales implicados en el proceso de investigacion y que en

muchas ocasiones solo es entendido por los mismos miembros del grupo.
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o Reflexibilidad, es la reflexion que tienen los actores de reflexionar acerca de sus acciones
cotidianas. Si bien en la etnometodologia se reconoce que los sujetos no reflexionan sobre
sus acciones detalladamente, estos si relatan los hechos que suceden haciéndolos de esta
forma comprensibles.

e Accoutability, se refiere a la forma en la que los sujetos describen y entienden las
actividades cotidianas, mediante este proceso los actores pueden aprehender el entorno que
los rodea.

¢ Nocién de miembro, que hace referencia que ademas de pertenecer a un grupo, se tiene
dominio del lenguaje natural.

Ahora bien, la corriente ethometodoldgica proporciona el analisis conversacional, centrado en
comprender las précticas cotidianas que otorgan sentido a las actividades de los sujetos (de Oliveira
Nascimento, 2021). con este método, se busca comprender las interacciones cotidianas establecidas
por los facilitadores de practicas profesionales con los estudiantes del programa de Microbiologia
y Bioanélisis. Estas interacciones desempefian un papel crucial en la mediacién del proceso
ensefianza y aprendizaje en este contexto académico.

La muestra estuvo constituida por 10 facilitadores de practica, seis mujeres y cuatro
hombres. Ocho de ellos con formacién en pregrado en Microbiologia y Bacteriologia, uno en
medicina y otro en biologia. Aspectos como edad, formacion de posgrado y modalidad de préctica
a la que estan vinculados se encuentran descritos en el anexo 6. Para garantizar el anonimato de los
participantes, las entrevistas “E” se les asigno un codigo numérico entre 01-10, se utilizo la letra
“M” para masculino y “F” para femenino y “p” para la pagina de la transcripcion de la que se tomo
el testimonio. Ejemplo: EO3Mp4.

Los participantes cumplieron con dos criterios de inclusion: poseer minimo tres afios de
experiencia como facilitador de practicas del programa de Microbiologia y Bioanalisis y participar
de forma recurrente y consecutiva cada semestre en el proceso de practicas del programa. Todos
los participantes diligenciaron voluntariamente el formato de consentimiento informado avalado
por el Comité de Bioética de la Facultad de Medicina, Universidad de Antioquia (Anexo 1), previo
a la entrevista que se hizo de forma presencial y en el lugar elegido por cada participante, y que
tuvo una duracion aproximada entre 40- 90 minutos. Las entrevistas fueron grabadas y transcritas

en su totalidad en su totalidad.
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Como instrumento para la recoleccion de los datos se uso la entrevista semiestructurada a
profundidad (Anexo 2), la cual tuvo como objetivo alcanzar la comprension del fenémeno de
interés que se esta indagando desde la perspectiva del entrevistado mediante su descripcion. La
caracteristica principal de este instrumento radica en que, si bien tiene establecido el esquema de
la entrevista donde se contemplan las preguntas y el orden con el cual se abordaré al entrevistado,
también hay una disposicion abierta a los cambios en la secuencia inicialmente propuesta, con el
fin de profundizar en respuestas y temas de interes que sean abordados por los entrevistados (Kvale,
2012). Por su parte, la entrevista a profundidad aporta al encuentro con los participantes un
adentramiento a su cosmovision y a su vida para asi penetrar y detallar aquellos aspectos relevantes,
lo cual permitiré reconstruir de manera minuciosa su experiencia con la finalidad de comprender
sus perspectivas acerca de situaciones cotidianas que resulten de interés para el investigador
(Robles, 2011).

Cabe sefialar que la etnometodologia puede partir del analisis conversacional de datos
recolectados por medio de la observacion directa in situ de las interacciones de los miembros de
una comunidad (Marin, 2018), en este caso el estudiante y el facilitador. Ante la dificultad de
recolectar grabaciones con esta naturaleza, se procedié a grabar conversaciones guiadas entre la
coordinadora de préacticas del programa de Microbiologia y Bioanalisis y los facilitadores de los
escenarios de préactica del programa como miembros de la misma comunidad. Se buscé que
quedaran representadas las tres modalidades de préactica: docencia-servicio, docencia-
investigacion y docencia-laboratorio area especializada, para lograr la comprensién de como estos
facilitadores se reflexionan, describen y entienden la cotidianidad de las practicas profesionales del
programa en mencion.

El analisis de los datos se hizo siguiendo a Flores-Kanter & Medrano (2019), mediante la
lectura y relectura de las entrevistas buscando en ellas unidades de significado relevantes para la
investigacion; posteriormente, se procedio a una agrupacion de primer nivel utilizando las unidades
de significado previamente establecidas, mediante la comparacion constante de los datos, se
identificaron tres categorias principales: acogida a la practica profesional; acto didactico en los
escenarios de practica profesional, y ser facilitador. Una agrupacién de segundo nivel, una vez
identificadas las categorias principales, permitidé obtener una conceptualizacién mas profunda de
la informacion recopilada, proceso que daria lugar a la identificacion de las subcategorias y, en

algunos casos, llegando incluso a un tercer nivel de agrupacion. Para el anélisis de los datos, no se
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usaron software especializados, aunque en la organizacion y clasificacion de la informacién
producto del proceso analitico se usaron tablas de Microsoft Excel (Anexo 3). El andlisis concluy6
una vez que la informacién recopilada durante la investigacion no arrojé mas datos relevantes. Para
respaldar la validez del estudio, el analisis de los datos se triangul6 con la revisién documental y
bibliografica en todas las etapas del proceso (Cabrera, 2005).

Politicaintegral de practicas UdeA
Reglamento Practicas profesionales Escuela de Microbiologia

Practicas profesionales MyB

Cotidianidad

Acogida a la
practica
profesional

Acto didactico
en los
escenarios de
practica

Figura 2 Esquema representativo de las interacciones cotidianas de las practicas profesionales del programa de
Microbiologia y Bioanalisis desde la perspectiva del facilitador
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7. Resultados

El presente estudio abordd el analisis de las interacciones educativas entre facilitadores y
estudiantes en la cotidianidad de las préacticas profesionales del programa de Microbiologia y
Bioanalisis, desde el punto de vista de los facilitadores. Seguidamente, en este apartado se
describen las categorias emergentes: 1) acogida del estudiante a la practica profesional; 2) acto
didactico en los escenarios de préactica profesional, y 3) ser facilitador de practicas profesionales.

7.1 Acogida de los Estudiantes a la Practica Profesional

La acogida a la practica profesional se refiere al proceso de recibir y dar la bienvenida a los
estudiantes que comienzan su experiencia en un entorno laboral especifico. Esta etapa es
reconocida por los facilitadores como un momento crucial para crear un ambiente acogedor,
facilitar la integracion del estudiante y establecer las bases para una experiencia practica exitosa.

El primer contacto que establecen los facilitadores con los estudiantes del programa se lleva
a cabo una vez estos se presentan el primer dia de préctica al escenario. Tras el anlisis de los datos,
se identifican dos momentos en las interacciones de acogida: el reconocimiento de los actores y el
reconocimiento del escenario de préctica.

Durante el reconocimiento de los actores, los facilitadores establecen una interaccion con
los estudiantes que busca, en primera instancia, conocer las expectativas e intereses con que llega
el estudiante; asi mismo, el facilitador reconoce que este es un momento propicio para resolver las
inquietudes que tiene el estudiante sobre la practica que desarrollara en los proximos meses. El
facilitador procura crear un ambiente cercano con el estudiante al entablar un dialogo que aliviane
el estrés y los nervios propios de la incertidumbre ante lo desconocido y que le permitiré sentirse
bienvenido al escenario. De igual manera, el facilitador le informa al estudiante las
responsabilidades que adquiere como practicante y las expectativas que se tienen de él en este rol;
también le hace hincapié en que la experiencia que ellos adquieran en esta practica depende en gran
parte de su interés y disposicion hacia la misma.

En segunda instancia, el facilitador se presenta al estudiante, le describe su cargo en el
escenario de practica, el rol que desempefiard durante la misma y sus responsabilidades como
facilitador que, principalmente, consisten en orientar el proceso de aprendizaje del estudiante y
atender cualquier eventualidad durante el desarrollo de sus actividades en el escenario, procurando

su bienestar. Adicionalmente, el facilitador presenta al estudiante a todo el personal del escenario
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de préctica, que incluye a los profesionales que lo acompafiaran en su proceso formativo, asi como
el personal operativo y logistico del escenario.
El estudiante llega con muchas expectativas, con muchos temores, con muchas dudas y
digamos que, precisamente, parte de nuestro papel es generar como esa empatia inicial.
(EO6Mp1)

El reconocimiento del escenario de practica se hace mediante el recorrido por las
instalaciones, la socializacion de los protocolos normativos y del funcionamiento del laboratorio;
ademas, se le presenta al estudiante el programa de practicas, la dinamica de éste y la evaluacion
de todo el proceso. También, en este primer encuentro, los facilitadores proporcionan a los
estudiantes material de estudio y actividades académicas que los prepararan con los fundamentos
necesarios para cumplir con los objetivos de aprendizaje planteados.

Se les hace un recorrido por todo el laboratorio y se le presenta a los profesionales del area;

en una comunicacion directa y cercana se les dice que ellos llegan més que a un sitio de

practica, a un ambiente de familia, donde compartimos todo lo que nosotros tenemos.

(EO9Fp1)

7.2 Acto Didactico en los Escenarios de Practica Profesional.

En las interacciones establecidas en el proceso ensefianza-aprendizaje durante la practica
profesional para cada una de las modalidades ofrecidas por el programa (docencia-servicio,
docencia-investigacion y docencia-laboratorio area especializada) se identificaron las siguientes
categorias: qué ensefian los facilitadores: relaciones interpersonales en el &mbito laboral, técnicas
especificas y necesarias en el desempefio profesional y correlacion tedrico-practica; coémo ensefian
los facilitadores: estrategias didacticas y mediacion pedagdgica, y la practica: un camino a la
profesionalizacion: autonomia, apropiacion del conocimiento manifiesto en el discurso y
conociendo el mundo: enfrentar la realidad.

7.2.1 Qué ensefian los facilitadores de préacticas a los estudiantes

Con el analisis de los datos emergid que el enfoque de aprendizaje promovido en los
estudiantes de practicas del programa de Microbiologia y Bioanalisis se centra en el desarrollo de
competencias y habilidades de laboratorio, donde se prioriza el enfoque en el aprendizaje practico
y basado en los resultados obtenidos en los procesos del laboratorio, en lugar de enfocarse en la

comprension tedrica y conceptual.
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Los participantes buscan que los estudiantes adquieran un conocimiento exhaustivo sobre
el funcionamiento integral del laboratorio, desde los procesos méas simples y administrativos hasta
los mas complejos relacionados con su profesion, sin importar el tipo de servicio que se brinde. El
objetivo es que los estudiantes se familiaricen con cada uno de los procesos y sean capaces de
apropiar y comprender su desarrollo en toda su extension y complejidad. Esto les permitird asumir
sus funciones con calidad y resolver cualquier problema que pueda surgir, asi como proponer
alternativas y mejoras que contribuyan al avance de los procesos llevados a cabo. Para los
participantes, esta experiencia fortalece los conocimientos del estudiante y les permite establecer
una conexién entre su formacion académica y la realidad laboral de su profesion, asi como
desarrollar habilidades y destrezas especificas en el ambito del laboratorio relacionadas con su
campo profesional.

Es generarle el empoderamiento, que €l vea la importancia de que se apersone de sus roles,
nosotros les decimos, ‘cuando ustedes salen, ya usted es el que esta firmando, el que esta
emitiendo el diagndstico, el que estd entregando un resultado y se tiene que hacer
responsable’ [...] por eso es que les decimos, ‘pilas con lo que estd validando, haga
interpretacion, mire la fundamentacion de lo que esta haciendo para que usted esté seguro
que cuando emite un resultado sepa que hizo todo bien, que sabe todo el proceso que esta
haciendo y sabe la importancia y las implicaciones si se llega a equivocar’. (E04Mp6)

Entre sus temas de ensefianza, los facilitadores incluyen las habilidades interpersonales en
el entorno laboral, que engloban las relaciones y la interaccion de los estudiantes con pacientes,
usuarios o clientes del laboratorio, asi como con colegas y profesionales de otras areas de la salud
o disciplinas relacionadas que puedan encontrarse en su vida profesional. Lo anterior le permitira
al estudiante adquirir habilidades sociales y manejar las situaciones que se puedan presentar con
las personas que acuden a los servicios del laboratorio. Ademas, se les capacita para contribuir en
equipos de trabajo interprofesionales e interdisciplinarios, aportando sus conocimientos a través de
la argumentacion, la apropiacion y difusion de los saberes concernientes a la disciplina.

El aprendizaje debe estar guiado también a la humanizacion de los servicios de salud, que

los estudiantes entiendan que cuando ellos ven una muestra, no estan viendo una muestra,

sino el reflejo de un paciente; inclusive se les explica mucho eso: la importancia de la
persona. Cuando vos estas evaluando un donante o cuando Ilama un jefe de enfermeria de

un servicio a solicitar un hemocomponente, es saber enfrentar en el dia a dia y que ellos
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aprendan la importancia de cuidar la identidad de esa persona y de todo lo que hay més alla
en torno a la bioética. (EO5Mp5-6)

En el mismo sentido, los facilitadores brindan a los estudiantes la oportunidad de adquirir
destrezas y habilidades técnicas requeridas para aplicar sus conocimientos en el contexto real del
laboratorio. Aunque es en la universidad donde los estudiantes adquieren las bases técnicas y
academicas de los procedimientos, es necesario que desarrollen destrezas y habilidades para aplicar
€s0s conocimientos en un entorno no simulado, escenario tradicional de las actividades practicas
durante el proceso formativo. Mediante esta preparacion, se espera que los estudiantes estén
capacitados para llevar a cabo los procedimientos y ensayos necesarios, asi como para gestionar el
flujo de trabajo diario en el laboratorio y emitir resultados de manera adecuada.

En este punto se evidencia una diferencia en la ensefianza entre los escenarios de docencia-
servicio y docencia-investigacion. En la modalidad docencia-servicio, se siguen protocolos
técnicos preestablecidos para los procedimientos, los cuales se adaptan al portafolio ofrecido. Esto
implica que los temas abordados son predecibles y se centran en las practicas habituales del
laboratorio. Por su parte, en la modalidad docencia-investigacion, los estudiantes deben estar
abiertos a nuevas perspectivas, ya que las técnicas a abordar dependeran del proyecto de
investigacioén en curso. Esto exige a los estudiantes una mayor flexibilidad y capacidad de
adaptacion a metodologias y enfoques innovadores.

[...] hemos visto muchos estudiantes que llegan a nosotros en primer dia, aunque hayan

visto como funciona una pipeta durante toda la carrera [...] al principio son con miedo de

cémo hacerlo, pero van desarrollando esa habilidad con las manos de todas las cosas que se
encuentran en el laboratorio, como abrir un tubo, abrir un tubo falcon, como marcar los
tubos, cosa que ellos no saben, como marcar un tubo de 0.2 ml y marcarlo en la tapa, cosa

que son habilidades que ellos van a desarrollar, el desarrollo de la motricidad fina. (EO8Fp2)

Por ultimo, en los escenarios de practica los facilitadores procuran fomentar en los
estudiantes una integracion significativa entre el conocimiento tedrico y su aplicacion practica. El
objetivo es que los estudiantes articulen adecuadamente su formacion académica y disciplinaria
con las tareas diarias en el laboratorio. Esto les permite aplicar de manera efectiva el conocimiento
técnico y académico adquirido, en el nuevo contexto laboral en el que se encuentran. Como
resultado los estudiantes demuestran su competencia en el laboratorio y también son capaces de

proponer acciones de mejora basadas en sus conocimientos, convirtiéndose en agentes de cambio
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en su entorno de trabajo. En esta correlacion tedrico-practica que se fomenta en los escenarios se
encontr6 que un tema transversal en las diferentes modalidades de préctica es buscar que los
estudiantes puedan establecer conexiones y correlaciones significativas entre los resultados de las
pruebas realizadas en el laboratorio y el funcionamiento fisioldgico del cuerpo humano, asi como
su relacion en el proceso salud-enfermedad.
Otra cosa que les digo mucho es que ellos deben aprender a manifestar su punto de vista y
su conocimiento con argumentos, a apoyar el grupo de trabajo interprofesional del contexto
laboral en el que estan inmersos y ser voceros del conocimiento de su disciplina [...] que
no piense solamente en tareas y que tiene que preparar tantos tubos y hacer tantas muestras
y ya, ino! ¢Esto finalmente en el futuro como se va a reflejar en el desempefio de este
profesional? Se los digo con la finalidad de que abran la mente, busquen otros espacios, que
sean mas analiticos, que hagan mas correlacion clinica y que tengan mas participacion
dentro del equipo clinico; usted, a donde llegue, hagase meter en el comité de vigilancia
epidemioldgica, por reglamentacién usted es un miembro del comité de vigilancia

epidemioldgica, jno se esconda! (E06Mp11-12)

7.2.2 Como ensefian los facilitadores en los escenarios de practica

Los facilitadores entrevistados hacen uso de diversas estrategias didacticas activas y de la
mediacion pedagogica con el objetivo de promover un aprendizaje significativo ayudando a los
estudiantes a construir su propio conocimiento.

Las didacticas activas son herramientas pedagogicas que promueven la participacion
dinamica de los estudiantes en su proceso de aprendizaje. Se utilizan para fortalecer las habilidades
de los estudiantes y fomentar la asociacion tedrico-practica de los resultados obtenidos. Algunas
de las didacticas activas descritas por los participantes fueron:

e Aprendizaje Basado en Problemas (ABP): esta estrategia se centra en la resolucion de
problemas reales como método principal de ensefianza y aprendizaje. En lugar de recibir
informacién de manera pasiva, los estudiantes son desafiados a trabajar situaciones
problematicas, que podrian presentarse en cualquier contexto clinico, y a encontrar soluciones
por medio de la investigacion, el trabajo en equipo y la aplicacion de conocimientos previos.

e Aprendizaje por proyectos: esta estrategia, que fomenta el trabajo en equipo, la creatividad y

la iniciativa, consiste en el desarrollo de un proyecto relacionado con el area de la
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Microbiologia y el Bioanalisis. Pueden realizar investigaciones, disefiar protocolos de pruebas
o desarrollar propuestas de mejora en el proceso analitico.

e Aprendizaje colaborativo: los estudiantes trabajan en grupos heterogéneos para resolver
problemas o completar tareas relacionadas con el laboratorio; cada miembro del grupo aporta
su conocimiento y experiencia, lo que promueve el aprendizaje entre pares y el intercambio de
ideas.

e Seminarios: sesiones educativas en las que se abordan temas especificos relacionados con la
disciplina; los estudiantes tienen la oportunidad de presentar y discutir investigaciones,
estudios de casos o revisiones bibliograficas. Estas sesiones fomentan el intercambio de
conocimientos y promueven el pensamiento critico, ya que los estudiantes deben analizar y
evaluar la informacidn presentada.

e Clubes de revista: son grupos de estudio en donde se revisan y analizan articulos cientificos
relevantes en el campo; los estudiantes leen y discuten los hallazgos, metodologias y
conclusiones de los estudios seleccionados. Esta actividad les permite estar al tanto de los
avances mas recientes en el campo, fortalecer su capacidad de analisis y promover la discusion
acadéemica.

Estas didacticas activas proporcionan un entorno colaborativo en el que los estudiantes
pueden compartir ideas, plantear preguntas y ampliar su comprensién de los temas relacionados
con el laboratorio clinico, ademéas de ser un complemento de las practicas en el laboratorio,
brindando un espacio para la reflexion, el intercambio de conocimientos y el desarrollo de
habilidades de presentacion y argumentacion. A lo largo de este proceso, el estudiante aprende a
trabajar con base en preguntas, lo cual implica que sea capaz de formular y, asi mismo, responder
de manera adecuada a los interrogantes que surgen en cada etapa. Este enfoque promueve la
adquisicion de habilidades de pensamiento critico, analisis de datos, resolucion de problemas y
comunicacion efectiva.

Hay una programacién predefinida con unos compromisos previamente acordados del

estudiante y otros mios, o sea, de temas que solo manejo yo; entonces, yo no le digo al

estudiante, ‘estudie metodologia de la investigacion que la proxima semana [...]”. Unas
veces yo me encargo de la preparacion del tema, pero habra otros de los que si estan
encargados ellos; los otros espacios que tenemos son los seminarios, presentaciones de

casos clinicos, etc. También, como para aportar en la discusion y alla aprovechamos que
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estd todo el grupo del laboratorio clinico; entonces, de una vez hacemos una
retroalimentacion entre todos, ahi también cuando empezamos a incidir en los temas del
laboratorio, entonces invitamos a los profesionales del laboratorio para que también

participen y se actualicen y lo hacemos entre todos. (E06Mp10-11)

En relacion con el aprendizaje practico de laboratorio, éste se lleva a cabo mediante un plan
de delegacion progresiva que permite que a medida que el estudiante adquiera conocimiento y
experiencia, se le asignen tareas de mayor complejidad y donde experimente la autonomia. Es asi
como el facilitador establece un enfoque gradual, donde el estudiante primero realiza las tareas
mientras el profesional lo supervisa y verifica si el proceso se lleva a cabo correctamente; si las
tareas se realizan con éxito de manera autdnoma, el estudiante progresa hacia la siguiente etapa de
desarrollo, de lo contrario, si surgen dificultades o los resultados no son satisfactorios, se repite el
proceso desde el principio, volviendo a una fase de observacién y colaboracion mas intensiva.

En este enfoque, el estudiante no solo aprende técnicas y protocolos especificos, sino que
también aprende a trabajar de manera independiente y a resolver problemas. Con lo anterior, se
espera que el estudiante desarrolle habilidades de pensamiento critico y sea capaz de responder
preguntas relacionadas con su trabajo, procesar muestras, analizar resultados y presentar
conclusiones basadas en su trabajo en el laboratorio.

Los primeros dias es que lea todos los procesos, que observe cdmo se hace y a medida que

uno le pueda ir soltando cositas y delegando, que uno le mida el aceite; entonces, le puede

ir delegando hasta para poder ver el desempefio del estudiante. (E02p5)

7.2.3 Mediacién pedagogica: una oportunidad de evaluacion formativa

Los facilitadores entrevistados sefialaron promover en los estudiantes la participacion, la
reflexion, la autonomia y el pensamiento critico en torno a las temaéticas abordadas en la practica y
en sintonia con sus necesidades de aprendizaje. Estas acciones constituyen la mediacion
pedagdgica que hacen los facilitadores entrevistados en las practicas profesionales del programa
de Microbiologia y Bioanalisis, mediacion que favorece su bienestar y desempefio profesional.

De otra parte, en el estudio emergidé que los participantes llevan a cabo la mediacion
pedagdgica con el fin de reconocer el desempefio académico del estudiante y para identificar las
dificultades personales que puede traer o pueden surgir en la practica, en procura de su bienestar.

Entonces, cuando un estudiante se siente bien acogido, se siente comodo, 0 no tiene que

pensar en ciertas cosas, por ejemplo, a ellos se les dice, ‘si a ustedes yo les pongo un trabajo,
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saque una hora de la rotacién, y se sienta ahi, utilice el internet, utilice los computadores,
porque no sabemos, muchas veces uno no alcanza a tener la dinamica y hay estudiantes que
no tienen acceso facil a internet o a un computador’. Entonces, como que siempre les
brindamos las herramientas ahi o cuando se les pone tarea eso se les dice, ‘venga, si tiene
alguna dificultad me dice, o alguna cosa’, o simplemente yo les digo, ‘tienen algun
problema familiar, cualquier cosa se comunican conmigo, lo importante es que ustedes
tengan comunicacion, porque es que ustedes también tienen familia, también tienen
problemas’. O sea, no, uno tiene que ser muy humano, o sea humanizar el aprendizaje

también es parte del proceso. (E04Mp13)

La mediacion pedagdgica para el desempefio profesional hace alusion al quehacer del
facilitador frente al proceso de aprendizaje del estudiante para lograr el desarrollo satisfactorio de
la préactica, y controlar que se cuente con los medios y recursos necesarios para cumplir los
objetivos planteados. En este proceso, el facilitador realiza un seguimiento del desempefio y
profesionalizacion del estudiante, mediante una rigurosa supervision al plan de delegacion
progresiva de funciones establecido, para ello, promueve espacios de retroalimentacion con base
en el progreso alcanzado, para orientar el proceso de ensefianza y aprendizaje de acuerdo con lo
identificado.

La mediacion pedagdgica implica adaptar y personalizar el proceso de ensefianza y
aprendizaje de acuerdo con las necesidades, intereses y capacidades de los estudiantes; por esto
busca proporcionar un entorno inclusivo y respetuoso que promueva el desarrollo integral del
estudiante, la colaboracion, el trabajo en equipo, el intercambio de ideas y la construccién conjunta
del conocimiento. Se busca que los estudiantes sean protagonistas activos de su propio aprendizaje,
estimulando su curiosidad, creatividad y capacidad para resolver problemas de manera
independiente.

Se les trata de dar libertades durante los procesos de realizacidn de pruebas, porque sabemos

que cuando ellos empiezan a hacer y empiezan a asentar ese conocimiento, a pesar de que

se les presenten dificultades, empiezan a abrir las puertas a ese conocimiento que tienen de
alguna manera enquistado y que no son capaces de sacar, porque hay personas que se les
facilita mas el hacer y otras el saber, es entender con cada estudiante, de que los procesos

de aprendizaje son diferentes. Hay estudiantes que vos le explicas como se hace algo y a

los cinco minutos lo pones a hacerlo solo y ya lo hace completamente como si hubiera
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estado hace mucho tiempo, como también hay estudiantes que estan una semana o dos en
una seccion y que aun asi no logran despegar del todo, esas personas que requieren €sos
cuidados, por decirlo de alguna manera, o esas atenciones, la idea es que sepan que no estan
solos, porque a pesar de que se les da la libertad, ellos entienden que uno esta para guiarlos.
(EQ5p4)

7.2.4 La préctica: un camino a la profesionalizacion

Los participantes en el estudio sefialan que la practica profesional brinda a los estudiantes
una oportunidad invaluable para aplicar e integrar el conocimiento adquirido en las aulas y
laboratorios de la universidad, permitiéndoles consolidar sus saberes para lograr una comprension
mas profunda y aplicada al contexto real de la profesion. A medida que se enfrentan a diversas
situaciones y desafios, los practicantes tienen la oportunidad de reflexionar sobre su desempefio,
identificar areas de mejora y desarrollar estrategias para superar dificultades. Ademas, la practica
ofrece la oportunidad de desarrollar habilidades especificas que son dificiles de adquirir mediante
el acercamiento teorico e, igualmente, aporta a mejorar las destrezas en la toma de decisiones,
resolver problemas, trabajar en equipo, comunicarse de manera efectiva y adaptarse a situaciones
variables.

Otro beneficio de la practica profesional esta relacionado con que ésta les facilita a los
estudiantes establecer conexiones con profesionales experimentados en el campo, lo que brinda
oportunidades de mentoria, orientacion y aprendizaje adicional. Al interactuar con distintos
profesionales, los practicantes pueden recibir retroalimentacion constructiva, aprender de su
experiencia 'y ampliar su red de relacionamiento.

Es importante destacar que la préctica profesional no se limita solo a la realizacion de tareas
rutinarias, sino que también implica asumir roles y responsabilidades mas complejas a medida que
se adquiere experiencia y se demuestra competencia. Por medio de una practica significativa y bien
estructurada, los estudiantes pueden alcanzar un mayor nivel de profesionalizacion, desarrollar su
identidad profesional y demostrar su capacidad para enfrentar los desafios de la profesion.

En este estudio, y tras el analisis de los datos, se identificaron tres dimensiones mediante
las cuales se forja el proceso hacia la profesionalizacidn y que posibilita la practica: la autonomia,
apropiacion del conocimiento manifiesto en el discurso y conociendo el mundo: enfrentar la

realidad profesional.



INTERACCIONES EN LA PRACTICA PROFESIONAL DE MICROBIOLOGIA... 44

Ellos se van transformando, desde como llegan uno ve diferencias a como salen; después
de hacer un recorrido en el tiempo, salen muy duefios de su conocimiento. Cuando yo digo
uno es duefio del conocimiento uno los va viendo como que adquirieron no solamente la

seguridad, sino que consolidaron un conocimiento que los hace profesionales. (E09Fp6-7)

7.2.4.1 Autonomia

En la practica profesional, la autonomia se refiere a la capacidad que tienen los estudiantes
para tomar decisiones y actuar de manera independiente en el contexto de su experiencia practica.
Esto implica que los estudiantes sean capaces de asumir la responsabilidad de su aprendizaje y de
llevar a cabo tareas y actividades relacionadas con su campo de estudio sin depender
completamente de la supervision constante del facilitador o demas profesionales que acompafian
su practica. Se evidencia entonces que cuando los estudiantes alcanzan niveles significativos de
autonomia, tienen la capacidad de establecer metas y objetivos claros para su practica, pueden, a
su vez, planificar y organizar su trabajo, tomar decisiones informadas, resolver problemas,
adaptarse a nuevas situaciones y evaluar su propio desempefio. De igual forma, la autonomia
adquirida conlleva que los estudiantes aprendan y puedan buscar y utilizar recursos relevantes y
pertinentes, aprender de sus errores y reflexionar sobre su experiencia con la finalidad de mejorar
continuamente.

La autonomia permite a los estudiantes desarrollar habilidades de autorregulacion,
pensamiento critico y toma de decisiones, esenciales en su futura vida profesional, y les brinda la
oportunidad de explorar, experimentar y aprender de forma independiente, lo cual contribuye a su
crecimiento y desarrollo profesional. Sin embargo, es importante destacar que la autonomia no
implica que los estudiantes estén completamente solos en sus labores; por el contrario, la autonomia
se desarrolla en un entorno de acompafiamiento continuo por parte de los facilitadores y demas
profesionales que acompafian su formacion en el escenario, quienes deben brindar orientacion,
retroalimentacion y apoyo cuando sea necesario. Asi, la autonomia se construye gradualmente a
medida que los estudiantes adquieren experiencia, confianza y competencia en el campo de la
Microbiologia y el Bioanalisis.

A la estudiante ya la estoy dejando sola; en este momento debe estar haciendo un montaje.

También les delego que vayan cogiendo autonomia, es decir: les doy la posibilidad de decir

‘hoy llego y tengo que hacer esto sin que el profesor me lo diga’, asi van cogiendo
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seguridad. Pero hay niveles donde tengo que estar chequeando, la idea es que también nos
den un apoyo. (EO3Mp6)

7.2.4.2 Apropiacion del conocimiento manifiesto en el discurso

Esta condicion se refiere a la capacidad que desarrolla el estudiante para comprender,
interpretar y utilizar de manera efectiva el conocimiento adquirido en todo su proceso formativo,
en sus discursos y comunicacion tanto escrita como verbal. Lo anterior implica la habilidad de
expresar ideas, argumentos y conceptos de manera clara, coherente y convincente haciendo uso de
los conocimientos y comprensién que se han adquirido entorno al objeto de estudio del programa.

Cuando el practicante logra poner de manifiesto su conocimiento, es capaz de articular sus
ideas de manera precisa y fundamentada, empleando un lenguaje adecuado y coherente con el tema
0 contexto en el que se encuentra. Esta apropiacion implica la capacidad de seleccionar y utilizar
la informacidn relevante, aplicar conceptos y principios correctamente y comunicar de manera
efectiva las ideas y argumentos en funcién de su audiencia o interlocutores. De igual forma, la
apropiacién del conocimiento también implica la capacidad de relacionar y conectar diferentes
ideas y conceptos estableciendo vinculos l6gicos y presentando una perspectiva clara y coherente
sobre el tema en cuestion. Ademas, implica la habilidad de utilizar ejemplos, ilustraciones y
evidencias para respaldar y enriquecer el discurso brindando una base sélida para las afirmaciones
y argumentos presentados.

Es importante recalcar que dicha apropiacién del conocimiento no solo se limita a la mera
repeticion de informacién, sino que implica comprender y contextualizar el conocimiento
adquirido, adaptandolo y aplicandolo de manera significativa en diferentes situaciones y discursos.
Con esta apropiacion, el practicante puede demostrar un dominio efectivo y fluido del
conocimiento en su forma de divulgacion oral y escrita.

En la medida en que ellos se van llenando de motivos para hablar y se van

profesionalizando, el lenguaje también va cambiando; entonces, uno ve que estos

muchachos ya tienen la capacidad de citar articulos o hablar con un respaldo cientifico, y

eso hace parte de la profesionalizacion, no solamente la parte técnica. (EO9Fp6-7)

7.2.7 Conociendo el mundo: enfrentar la realidad de la profesion
Como se ha mencionado anteriormente, los estudiantes de Microbiologia y Bioanalisis
tienen la oportunidad de aplicar los conocimientos tedricos adquiridos en situaciones reales durante

la practica profesional, ademas de enfrentarse a las responsabilidades y tareas propias de su campo.
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Esto implica trabajar con pacientes, clientes o colegas, manejar situaciones cotidianas, resolver
problemas practicos y tomar decisiones basadas en la realidad del campo profesional. Es asi como
la practica profesional los familiariza con aspectos como las dindmicas laborales, las interacciones
con diferentes actores y las exigencias propias de la profesién en términos de competencias y
habilidades requeridas. Ademas, les permite una mejor comprension de las limitaciones, los
recursos disponibles, asi como las demandas emocionales y profesionales que pueden surgir en el
ejercicio de la profesion.

De igual forma, durante la practica, los estudiantes toman conciencia de la importancia de
aspectos éticos y legales, como el secreto profesional, los acuerdos de confidencialidad y la
proteccion de la propiedad intelectual. También reconocen la relevancia de la humanizacién de los
servicios de salud, es decir, la importancia de brindar un trato respetuoso, empatico y sensible hacia
los pacientes. Ademas, se sensibilizan acerca de la bioética, comprendiendo los dilemas éticos que
pueden surgir en el &mbito de la salud e investigacién y como abordarlos de manera adecuada.

Al entender estos aspectos, los estudiantes desarrollan una vision mas completa de la
profesion y su impacto en la sociedad. Esto les permite aplicar sus conocimientos y habilidades de
manera ética y responsable y contribuir de manera significativa al bienestar de los pacientes y la
comunidad en general.

El estudiante va a empezar a tomar muestras y va a tener que torear a los usuarios, que es

lo que uno afronta en una toma de muestras: las personas, un nifio que empieza a llorar...

Eso no se lo van a ensefiar en la universidad a uno, ni uno como facilitador, no, vaya toree

usted la situacion, eso hace parte de la practica, de que usted coja ese cargo. (EO3Mp6)

7.2 Ser Facilitador

Se indag0 sobre el perfil educativo y la experiencia profesional de los facilitadores, donde
se hall6 que estos tenian en su mayoria una formacion en Microbiologia y Bioanalisis o
Bacteriologia, y en menor proporcion, formacidn en otras areas afines como medicina y biologia.
Asi mismo se encontrd que solo dos de los facilitadores, ademas de su formacion disciplinar,
cuentan con alguna formacion en el campo de la educacion (Anexo 6).

La presente investigacion, también exploro el significado de ser facilitador de practicas
profesionales del programa de Microbiologia y Bioanalisis. Ya que si bien, desde la universidad se
define el rol de facilitador y, asimismo, se les socializa sus funciones con el estudiante durante la

practica, estos asumen de forma personal dicho papel. Por tal motivo, se indagé a los participantes
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para comprender como ellos definen el rol de facilitador basdndose en su experiencia. En el anélisis
de los datos recopilados, se identificaron tres perspectivas en las que los facilitadores definen su

rol: como acompafante o apoyo, como figura paternal y como profesor.

7.3.1 Rol de acompafiante/apoyo

Los facilitadores que definieron su rol como de acompafiamiento o apoyo de los estudiantes
hicieron alusion a que su papel consta de brindar orientacion, asistencia y apoyo tanto académico
como emocional a los estudiantes en el transcurso de sus practicas. Su funcion alli es guiar el
proceso de aprendizaje de los estudiantes, fomentando su autonomia y confianza, y ayudandoles a
superar desafios para asi alcanzar sus objetivos profesionales.

Bajo esta definicion los facilitadores actian como mentores y guias para los estudiantes,
ayudandoles a adaptarse al entorno laboral y proporcionandoles recursos y herramientas para su
desarrollo profesional. Su funcién principal es estar disponibles para responder preguntas, ofrecer
asesoramiento y proporcionar retroalimentacién constructiva a lo largo del proceso.

Pienso que el rol se define, asi como esta definido, que sea un puente para que ellos no se

sientan pues como solos y abandonados, que sepan a donde es el lugar que deben acudir en

cualquier situacion que se les presente y que se les va a apoyar y se les va el acompafiar.

Eso es pues como lo que yo siento en esa parte de ese rol y que uno también es como la

responsabilidad de que aqui todo funcione muy bien para que puedan lograr ese objetivo

que vino a cumplir. (EO2Fp9)

7.3.2 Rol de figura paternal

El facilitador que describe el rol como una figura paternal asume una postura de cuidado,
proteccién y orientacion hacia los estudiantes durante las practicas profesionales. Este tipo de
facilitador adopta un enfoque mas cercano y afectuoso, brindando un ambiente seguro y confiable
para el desarrollo de la practica del estudiante. Bajo la perspectiva paternal, el facilitador se
preocupa por el bienestar y progreso académico del practicante, entablando una relacién de
confianzay apoyo. Asi mismo, actia como una figura de autoridad que brinda consejos, orientacion
y supervisién constante para asegurarse de que los estudiantes estén en el camino correcto y
cumplan con los requisitos y expectativas profesionales.

Tengo un rol como de papad pues... practicamente, pero es todo muy en relacion con la edad,

la experiencia y entonces como en ese rol de papa los veo como a mis hijos, pues, guardadas
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obviamente en las proporciones; pero yo entiendo que son mios, que estan como bajo mi
responsabilidad en ese alcance que yo tengo con ellos y que tengo una obligacion con ellos.
Lo importante es que esa relacion sea muy buena, muy cordial, dificilmente vamos a tener
una discusion, de nada serviria, entonces es una relacion muy suave, simple, amistosa, pero
también con disciplina, ‘;no prepard el articulo para la lectura critica?, venga pues
sentémonos a ver qué paso ahi’, o ‘jya nos atrasé la programacion de los demas, esta

incumpliendo...!”. Entonces, es mas cémo ese rol. (EO6Mp13)

7.3.3 Rol de profesor

Los facilitadores que definen el rol desde una perspectiva de profesores asumen una postura
mas didactica y académica con el estudiante durante las practicas profesionales. Este tipo de
facilitador se enfoca en impartir conocimientos y habilidades especificas relacionadas con el campo
profesional, siguiendo un enfoque mas estructurado y basado en la ensefianza formal. Este tipo de
facilitador también se encarga de planificar y organizar las actividades de aprendizaje,
estableciendo objetivos claros y secuencias de contenido para garantizar una progresion adecuada
en el desarrollo de los estudiantes. Proporciona retroalimentacion constructiva y evaluaciones
formativas para ayudar a los estudiantes a mejorar su desempefio y comprension de los conceptos.

Y0 me siento pues primero como un profesor, segundo como un facilitador, porque también

la idea es eso yo les digo, ‘tienen que preparar un articulo, lo presentan tal dia...’. Si yo

tengo el articulo y me parece interesante, se los propicio. (E05Mp6-7)
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8. Discusion

En la presente investigacion se encontro que la diversidad de las modalidades de précticas
profesionales disponibles para los estudiantes de Microbiologia y Bioanalisis potencian
aprendizajes fundamentales que contribuyen con una formacion integral. Evaluados por los
facilitadores en cada escenario, estos aprendizajes se enfocan en el funcionamiento del laboratorio
y sus procesos, las habilidades interpersonales en el entorno laboral, las destrezas para el
desempefio profesional en el laboratorio y la correlacion entre conocimiento teérico y conocimiento
practico, entre otros. Dicho resultado respalda el hallazgo de Gonzélez Céardenas (2015), quien
sefiald que el sistema de evaluacion integral para las précticas profesionales de la Escuela de
Microbiologia permite evidenciar el propdsito de formacion integral del curriculo en contextos
reales de la profesion.

Por otra parte, los facilitadores participantes en este estudio coincidieron en el
reconocimiento de los beneficios significativos que un proceso de acogida solido y estructurado
brinda tanto a los estudiantes en préctica como a los escenarios que los reciben. En razén a lo
anterior, y ademas de informarles el asunto crucial relacionado con las expectativas y
responsabilidades de su rol como practicantes, enfatizaron en la importancia de proporcionar a los
estudiantes una introduccion clara y completa de la organizacion, incluyendo su cultura, politicas
y objetivos.

Villota Escanddn (2021), sefialan que una adecuada induccion de los estudiantes en los
procesos laborales favorece la disminucion de efectos adversos derivados de la inexperiencia y
facilita su insercion en las tareas propias de la profesion. Ademas, se ha observado que la relacion
estudiante-facilitador es un factor importante para el aprendizaje.

Asi mismo, estudios como los de Ball et al. (2022) y Ahmadi et al. (2020) han demostrado
que, si el facilitador muestra motivacion para ensefiar, el estudiante se sentira valorado en la
practica, por lo que es fundamental que los estudiantes se sientan tratados con respeto y
considerados como colegas por parte de los profesionales que los acomparian durante su formacion.
Lo anterior coincide con lo subrayado por los participantes en este estudio, sobre la necesidad de
crear un ambiente de trabajo inclusivo y de apoyo durante la practica profesional de los estudiantes
de Microbiologia y Bioanalisis.

Una adecuada acogida en el escenario de préactica, segun los hallazgos del presente estudio,

es una forma efectiva de reducir la incertidumbre y el estrés inicial, permitiendo que los
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practicantes se sientan mas seguros y preparados para enfrentar los desafios que se les presenten,
lo cual concuerda con lo aportado por estudio Ball et al. (2022) que concluye que la confianza, asi
como el desempefio de los estudiantes, pueden depender del preceptor que los apoya y del
acompariamiento establecido por éste en el proceso de practicas de los mismos. Respaldando lo
anterior, investigaciones como las de Flott et al. (2022) y Sharifipour et al. (2020) destacan que los
estudiantes pueden sentirse aislados y sin apoyo cuando no reciben el respaldo necesario por parte
de sus preceptores y otros profesionales. Asi mismo, Rezakhani Moghaddam et al. (2020) sefialan
que las faltas de respeto por parte de los profesionales hacia los estudiantes disminuyen la confianza
en si mismos y dificultan la comunicacion efectiva entre ambas partes. Ademas, sostienen que
actitudes de megalomaniay orgullo por parte de los profesionales también perjudican la motivacion
de los estudiantes para aprender durante su préactica.

De acuerdo con una revision de literatura a escala internacional, se ha encontrado que al
profesional encargado del seguimiento al proceso de aprendizaje de los estudiantes del area de la
salud en el marco de sus practicas profesionales se le puede denominar de las siguientes formas:
tutor, supervisor y preceptor (Alhassan et al., 2022; Henderson et al., 2018; Sanchez-Retamero,
2021). Sin embargo, el factor comUn que tienen estos actores es la supervision que ejercen en la
practica que, como ya se dijo, desempefia un papel fundamental al brindarle a los estudiantes
orientacion, apoyo y seguimiento. En el presente estudio, los profesionales se reconocen como
facilitadores que guian y apoyan a los estudiantes bajo las perspectivas de compafiia/apoyo,
paternalista 0 como profesores.

En relacion con la supervision y el seguimiento, Halimah et al. (2021) y Anwar et al.(2020)
demuestran que estas acciones hacen que los estudiantes muestren actitudes adecuadas y un alto
rendimiento y promueven el cumplimiento de los objetivos formativos planteados para las
practicas, ademas de ayudarles en la apropiacion y construccién de la identidad profesional.

En este sentido, los participantes en este estudio sefialan que la préactica profesional brinda a los
estudiantes una oportunidad de profesionalizarse mediante la aplicacion e integracion del
conocimiento en los contextos reales de la profesion.

En relacion con la mediacion pedagdgica, una investigacion llevada a cabo por McLeod et
al. (2021) mostr6 que fomentar un ambiente seguro donde los estudiantes puedan plantear dudas,
recibir retroalimentacion constructiva y continua de parte del supervisor permite orientar de una

forma més dirigida el proceso de ensefianza y aprendizaje de los estudiantes, debido a su mayor
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comprension de las fortalezas y debilidades. Lo anterior esta articulado con los hallazgos de esta
investigacion, donde se evidencio el papel de mediacion pedagdgica como una oportunidad de
evaluacion formativa llevada a cabo por los facilitadores de practicas, orientando los procesos de
ensefianza y aprendizaje de los estudiantes de acuerdo con las necesidades identificadas en cada
uno de ellos. Esta mediacion promueve la participacion, autonomiay el pensamiento critico de los
estudiantes a partir de una relacion de confianza y respeto entre el facilitador y el estudiante, lo que
se constituye en un pilar para la evaluacién y que coincide con Saldafia (2022), cuando afirma que
una evaluacién formativa propicia el desarrollo de la autonomia.

En esta misma linea, los autores sugirieron la importancia de fomentar un ambiente seguro
donde los estudiantes puedan plantear dudas, recibir retroalimentacion constructiva y continuay a
su vez valorar su aprendizaje (McLeod et al., 2021). Estos planteamientos coinciden con lo descrito
en este estudio en la subcategoria de mediacién pedagdgica, donde se reconocidé que los
facilitadores sefialan la importancia de ofrecer comentarios concretos sobre el desempefio a los
estudiantes, resaltando fortalezas y areas de mejora. Asi mismo, se enfatizd en la necesidad de
fomentar la autorreflexion y el desarrollo de habilidades criticas a través de la retroalimentacién
formativa.

En este estudio emergié que para los entrevistados ser facilitador de las practicas
profesionales del programa de Microbiologia y Bioanalisis se constituia en una responsabilidad
significativa y gratificante en el ambito educativo y profesional, por el impacto positivo de su labor
en la formacion de los futuros profesionales y la contribucion a su éxito en el entorno laboral. Al
referir las responsabilidades y habilidades clave en un facilitador de practicas profesionales, los
participantes mencionaron: orientacion y acogida, supervision y retroalimentacion, promocion del
aprendizaje activo, capacidad de trabajo en equipo, actitud de apoyo, adaptabilidad y resolucion de
problemas y modelacién de conductas profesionales. Esto es concordante con muchas cualidades
para tutores, preceptores y supervisores descritas en otros estudios (Ebu Enyan et al., 2021b;
Halimah et al., 2021b; Henderson et al., 2018; Soto Nufiez et al., 2017).

En relacion con la formacion pedagogica de los facilitadores, las investigaciones aportadas
por Negesso et al. (2022), Ebu Enyan et al. (2021), Button et al. (2023), Alhassan et al. (2022) y
Regaira-Martinez et al. (2023) han comprobado la importancia de que haya una preparacion para
asumir el rol de supervisor, preparacion que debe incluir una definicion clara de las funciones y

formacion en educacion en salud y pedagogia en el contexto de las practicas. En este estudio,
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aungue solo dos de los entrevistados cuentan con alguna formacion en educacion, los participantes
son conscientes de su rol de facilitador y se reconocen como: orientadores, acogedores, promotores
del aprendizaje activo, del trabajo en equipo, entre otros. Lo que coincide con la investigacion
llevada a cabo por Osorio-Ramirez et al. (2022), en la cual sefialan que la identidad profesional
docente de ciencias de la salud se forma a través de la interaccion de factores personales,
socioculturales y profesionales tanto del area de conocimiento como de desempefio, y que esta
identidad evoluciona en constante reinterpretacion de los valores y la accién docente. Ademas, una
de las identidades del profesional docente del area de la salud de la Universidad de Antioquia,
coincide con la identidad de facilitadores como acompafiantes y apoyo de los estudiantes.

Las funciones de supervisién también incluyen la delegacion progresiva de funciones, que
consiste en el establecimiento de una dinamica en la que los estudiantes primero observan al
profesional realizando las tareas, luego las realizan en compafiia del profesional y finalmente las
llevan a cabo bajo supervision. Los participantes mencionaron la importancia de proporcionar
oportunidades para la préctica supervisada, donde los estudiantes puedan aplicar sus conocimientos
y recibir orientacidn en tiempo real. Esto permite una transferencia mas efectiva de teoria a practica
y ayuda a los estudiantes a adquirir confianza y competencia en su campo. Este aspecto concuerda
con investigaciones desarrolladas por McLeod et al. (2021) y Anwar et al. (2020) que sefialan cémo
el ejercicio de las funciones de forma progresiva, desde lo mas simple a lo méas complejo, tuvo un
efecto positivo en la adquisicion de confianza por parte de los estudiantes.

Por otro lado, en cuanto a los desafios comunes asociados con la supervision Elizalde-
Ordofiez et al. (2021) menciona los retos mas frecuentes para asumir el rol de facilitador, entre
ellos, la disponibilidad de tiempo y recursos limitados, la variabilidad de la calidad de los
escenarios y la necesidad de equilibrar las responsabilidades de ensefianza con las demandas de la
practica profesional. No obstante, en el presente estudio los facilitadores no reconocieron estos
retos en el desempefio de su labor.

Por otra parte, los entrevistados en este estudio resaltaron la necesidad de establecer
objetivos de aprendizaje claros y alineados con el plan de estudios, asi como desafiar a los
estudiantes con tareas significativas para aplicar y desarrollar sus habilidades y conocimientos.
Otras estrategias metodoldgicas que resefiaron los facilitadores entrevistados en este estudio tenian
relacion con la delegacion progresiva de funciones para adquirir habilidades y destrezas técnicas,

y en el ambito académico, el aprendizaje basado en problemas, los seminarios y clubes de revista.
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Ademas, diversos estudios respaldan la efectividad del modelado profesional, la discusion de casos
y la ronda clinica para lograr resultados de aprendizaje deseados en el contexto de la practica
profesional en el area de la salud.

Halimah et al. (2021) y Nolla Domenjo (2019) destacan la importancia de los escenarios de
préactica en la formacion de profesionales competentes, ayudando a los estudiantes a aplicar sus
conocimientos tedricos en situaciones reales y adquirir experiencia practica relevante. Se enfatiza
que la reflexién sobre la experiencia profesional es esencial para el aprendizaje y el desarrollo del
profesionalismo, potenciado por la ayuda de un tutor. Asi mismo, se menciona la influencia del
curriculo oculto en la adquisicién de actitudes, valores y conductas profesionales a través de la
dimension organizativa de los escenarios de practica y el modelado profesional.

Respecto al modelado profesional, se identifica que las interacciones de los estudiantes con
los supervisores y demas profesionales influye en su proceso de aprendizaje, generando posibles
modelos profesionales que muy probablemente ellos replicaran una vez egresen. En relacion con
este tema, O’Doherty et al. (2021) han destacado que un modelado profesional positivo tiene un
impacto significativo en la formacion de los estudiantes durante las practicas.

Por otro lado, Rezakhani Moghaddam et al. (2020) resalta la importancia de evitar un
modelado profesional negativo, ya que puede resultar en una formacion inadecuada para los
estudiantes, ademas de obstaculizar la relacién entre estos actores. Entre los hallazgos de esta
investigacion, los facilitadores enfatizaron que el tiempo destinado a la préactica, que generalmente
incluyen jornadas laborales extensas durante varios meses, permite que los estudiantes se apropien
de comportamientos y actitudes profesionales a partir de la observacion e interaccion con sus
facilitadores.

En cuanto al proceso de profesionalizacion, Xia et al. (2023) y O’Doherty et al. (2021)
refieren que éste se desarrolla de manera paulatina durante la practica profesional resaltando que
los factores clave inherentes a éste son el modelado positivo de profesionales, la tutoria efectiva y
un ambiente de aprendizaje favorable. En la investigacion actual, los participantes discuten varios
aspectos en los que la practica apoya la consolidacion de la profesionalizacion, entre los que se
encuentran el desarrollo del pensamiento critico, la adquisicién de una cultura que valora la calidad
del trabajo y la ética profesional, asi como la importancia de la integridad, la confidencialidad y el

respeto en las interacciones con los clientes, pacientes o usuarios.
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De acuerdo con Osorio-Castafio et al. (2023), los desafios comunes asociados con la
profesionalizacion en la préctica profesional incluyen la transicion de roles estudiantiles a roles
profesionales, la gestion de expectativas, la presion laboral y la necesidad de equilibrar la vida
personal y profesional. Lo cual se encuentra en consonancia con el presente estudio, puesto que
emergio el enfrentamiento que hacen los estudiantes a la realidad de la profesion, debido a que,
durante la practica profesional, los estudiantes de Microbiologia y Bioandlisis aplican sus
conocimientos tedricos en situaciones reales, enfrentandose a responsabilidades y tareas propias de
su campo por primera vez. A través de esta experiencia, ellos adquieren una comprension mas
completa de las dindmicas laborales, interacciones con diferentes actores y las demandas éticas y
profesionales. Del mismo modo, los estudiantes toman conciencia de aspectos éticos y legales,
como el secreto profesional y la humanizacion de los servicios de salud. Al entender estos aspectos,
los estudiantes desarrollan una vision mas ética y responsable de la profesion y su impacto en la
sociedad.

En este estudio, los facilitadores destacaron la relevancia de la educacion interprofesional,
como medio para la adquisicion de habilidades en los estudiantes para colaborar e interactuar con
profesionales de otras disciplinas con el propdsito de alcanzar objetivos comunes. Segin Gonzéalez-
Torres et al. (2020), la educacidn interprofesional en la préctica se basa en un enfoque colaborativo,
donde profesionales de diferentes areas de la salud trabajan en conjunto para brindar una atencién
integral y de calidad. Esta metodologia promueve la colaboracién, la comunicacion efectiva y el
trabajo en equipo entre los profesionales de la salud, lo que se traduce en una mejora significativa
en la atencion centrada en el paciente.

De igual forma, Salazar (2017) también ha evidenciado cémo un plan de estudios
interprofesional puede unir a los estudiantes de ciencias de laboratorio clinico con estudiantes de
otras profesiones de la salud para abordar las debilidades de un equipo de atencién médica
desarticulado. Adicionalmente, este autor indica que la educacion interprofesional ayuda a reducir
la jerarquia profesional, promoviendo la igualdad y el respeto y maximizando la colaboracion entre
las profesiones de la salud.

En el contexto de esta investigacion, los participantes sefialaron que cuando los estudiantes
interacttan con estudiantes de otras disciplinas pueden desarrollar un respeto por las demas areas
de la salud y una apreciacion por el valor que cada una aporta al equipo de trabajo; asi mismo,
pueden reconocer la importancia del rol del microbidlogo y bioanalista dentro de un equipo
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interdisciplinario. No obstante, Farinha et al. (2023) advierten que los escenarios de practica
suponen un desafio para la eficacia de la interprofesionalidad, ya que la mayoria de los servicios
de salud no estan preparados para su implementacion efectiva, por lo que es un reto necesario de

asumir para aportar a la formacién de futuros profesionales del area de la microbiologia y

bioanalisis y demas programas de la salud.
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9. Conclusiones
Las interacciones educativas desempefian un papel fundamental en la practica profesional,
contribuyendo al desarrollo de habilidades, la adquisicion de conocimientos practicos y el

crecimiento profesional de los estudiantes.

Se destacd la importancia de establecer relaciones de confianza, brindar retroalimentacion
efectiva y presentar a los estudiantes una practica estructurada y organizada.

Entre los factores que contribuyen significativamente a la adaptacion, desarrollo y aprendizaje de
los estudiantes en el contexto laboral se considera una acogida adecuada en las practicas

profesionales, ademas de un ambiente de trabajo colaborativo y respetuoso.

Las précticas profesionales requieren de un seguimiento permanente para valorar el desempefio
de los estudiantes con miras a la delegacion progresiva de funciones, la autonomiay el

profesionalismo.

La mediacion pedagdgica que emergio en este estudio permite al facilitador reconocer el
desempefio académico e identificar las dificultades personales y profesionales que presente el
estudiante en la practica, elementos que hacen, entre otros, parte de la evaluacion formativa, lo
que responde a la busqueda actual de la Escuela de Microbiologia de implementar un modelo
evaluativo sumativo, que a su vez permita una retroalimentacion constante como elemento
fundamental de la evaluacion formativa, para asi fortalecer el proceso de ensefianza y

aprendizaje.

En los escenarios de préactica profesional, los estudiantes desarrollan habilidades comunicativas y

toman conciencia de la importancia de los aspectos éticos y legales de su campo laboral.

La evaluacion durante la practica profesional proporciona informacion que favorece el desarrollo
de habilidades tanto técnicas como interpersonales en los contextos laborales, o que mejora la

calidad en la formacién y en la atencion al paciente.

La retroalimentacion bidireccional entre la universidad y el escenario de practica al proceso de
evaluacion no solo mejora el aprendizaje del estudiante, sino que también ayuda a optimizar las
practicas docentes, la calidad de la educacién en general y mejorar procesos internos del

escenario de practica.
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Ser facilitador de préacticas profesionales en Microbiologia y Bioandlisis es una oportunidad UGnica
para influir y apoyar el crecimiento de futuros profesionales. Requiere un compromiso continuo
con la educacion, la investigacion y el desarrollo personal. Es un rol muy importante que marca

la diferencia en la vida de los estudiantes y en la comunidad en general.
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10. Recomendaciones
Debido a que los profesionales que acompafian las précticas de los estudiantes se convierten en
modelos a seguir y preceptores para los mismos, y con el fin de mantener la calidad de este
componente formativo, se sugiere implementar capacitaciones pedagdgicas a los facilitadores de

practica, ante su falta de formacion de educacion y acompafiamiento.

La Escuela de Microbiologia debe promover la supervision efectiva y trabajar en conjunto con
los profesionales de los escenarios de practica la retroalimentacion permanente a los estudiantes,
con miras a la formacion de profesionales competentes, reflexivos y preparados para enfrentar los

desafios de su campo.

La Escuela de Microbiologia debe promover entre los estudiantes la aceptacion e implementacion
de la evaluacion y autoevaluacion para cualificar el proceso formativo y asi instaurar una cultura

de evaluacion en la unidad académica.

Fomentar en las practicas el didlogo de saberes entre las diferentes disciplinas con las que

interactla el estudiante en las diferentes modalidades de practicas.
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11. Anexos
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Nombre del proyecto: Interacciones entre estudiantes y facilitadores en la practica profesional de
Microbiologia y Bioandlisis: desde la cotidianidad de los facilitadores

Investigador Principal: Maria Alejandra Valencia Espinal, estudiante de la maestria en educacion
en Salud. Teléfono: 3232946366, correo: maria.valenciae@udea.edu.co

Financiacion: recursos propios
Instituciones a cargo: Universidad de Antioguia
Esta investigacion cuenta con la autorizacion previa del comité de bioética del Instituto de

Investigaciones Médicas de la Facultad de Medicina de la Universidad de Antioquia. Teléfono:
2196065, Correo: bioeticamedicina@udea.edu.co.

Informacidn para el participante
Como investigadora, deseo tener su aprobacion para participar de la investigacion:

Interacciones de facilitadores con estudiantes de Microbiologia Bioanalisis de la Universidad de
Antioquia durante su practica profesional. Esta investigacion se llevara a cabo en las précticas
profesionales del programa de Microbiologia y Bioanalisis la Universidad de Antioquia de las
cuales usted es FACILITADOR o FACILITADORA entre enero y marzo de 2023.

Su participacion en la investigacion se hace necesaria como facilitador de practicas profesionales
del programa de Microbiologia y Bioanalisis, porque de otro modo no es posible obtener esta
informacion.

El proyecto tiene como objetivo principal comprender las interacciones didacticas que tienen los
facilitadores de practicas profesionales con los estudiantes de Microbiologia y Bioanalisis de la
UdeA durante su practica profesional.

Le realizaré una serie de preguntas abiertas a través de una entrevista semiestructurada que tendra
una duracién aproximada de 60 minutos.

Esta entrevista seréd grabada para efectos de transcripcion y andlisis posteriores de la informacion.
Cada entrevista, asi como la informacién obtenida se almacenara con cddigos para garantizar el
anonimato y confidencialidad de la informacion que usted suministre.

Su participacion es absolutamente voluntaria y no tiene ningun costo. Usted puede decidir
participar o no y puede consultar antes de tomar una decisién al respecto; asi mismo, usted puede
decidir retirarse del proyecto en cualquier fase, aun después de dar su consentimiento sin que esto
afecte su cargo como facilitador de practicas del programa de Microbiologia y Bioanalisis, ni su
relacion con los estudiantes del programa, la coordinacion de précticas, la Escuela de
Microbiologia o la Universidad de Antioquia.


mailto:bioeticamedicina@udea.edu.co
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Durante el desarrollo de la investigacion y en la publicacion de resultados, su identidad se protegera
y en ningun caso se revelaran datos que puedan permitir su identificacion. Toda la informacion se
codificara y todos los documentos electronicos se protegerdn mediante una contrasefia para
restringir el acceso a personal no autorizado. Una vez concluya la investigacion, y presentados los
resultados a los participantes, las entrevistas se eliminaran.

Los resultados de la investigacion se socializaran con la comunidad académica y escenarios de
practicas, se presentara en eventos relacionados con el &rea y se publicara en revistas de circulacion
nacional y/o internacional.

Riesgos

Durante las entrevistas podrian abordarse temas que susciten en usted emociones o0 reacciones
incébmodas. No estard en ningun momento obligado a responder aquello que no desee. En caso de
que se presente incomodidad, esta se mitigara por medio del didlogo y la terminacion de la
entrevista y si se requiere, se brindara informacion para obtener ayuda competente adicional (ética,
académica, administrativa o médica). Toda informacion obtenida, sera con fines exclusivamente
académicos.

Beneficios

Usted no recibird ningun beneficio directo de esta investigacion ni compensacién econémica,
laboral o en especie por su participacién, sin embargo, podra aportar al mejoramiento de la calidad
de la formacion préctica de los estudiantes de Microbiologia y Bioanalisis.

He sido invitado a participar en la investigacion acerca de como los facilitadores de préacticas
profesionales interactdan con los estudiantes de Microbiologia y Bioanalisis de la Universidad de
Antioquia durante su practica profesional. He sido informado de que los riesgos son minimos. Sé
gue no hay beneficios directos para mi personay que no se me recompensara de forma econémica.
Se me ha proporcionado el nombre de una investigadora que puede ser facilmente contactada
(teléfono y el correo electronico). He leido la informacion proporcionada. He tenido la
oportunidad de preguntar sobre ella y se me ha contestado satisfactoriamente las preguntas que
he realizado. Consiento voluntariamente participar en esta investigaciébn como participante y
entiendo que tengo el derecho de retirarme de la investigacion en cualquier momento sin que me
afecte en ninguna manera.

Nombre del participante:
CcC

Firma:

Fecha (D/M/A):

He sido testigo de la lectura del documento de consentimiento informado para el potencial
participante y el individuo ha tenido la oportunidad de hacer preguntas. Confirmo que el individuo
ha dado consentimiento libremente.

Testigo 1: Testigo 2:
Firma:
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CC Firma: Fecha(D/M/A): Fecha:

Relacion con el participante Relacion con el participante
persona que toma el consentimiento:

Nombre:

CC

Firma:

Fecha: (D/M/A)

Se entrega copia firmada
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Anexo 2. Preguntas para entrevista semiestructurada a profundidad
1. ¢Qué significa para usted que un estudiante de practica profesional del programa de

Microbiologia y Bioanalisis haga su practica en este lugar?

2. ¢ Como describe el proceso que vive el estudiante del programa de Microbiologia y Bioanalisis

durante la préactica profesional?

3. ¢Como se relaciona con los estudiantes de préctica profesional del programa de Microbiologia

y Bioanalisis?
4. ¢ Quién es usted para el estudiante?

5. ¢Qué recomendaciones, en su condicion de facilitador de précticas, le hace la Universidad para

recibir al estudiante como practicante?
6. ¢Como aporta la practica profesional a la profesionalizacion del practicante?

7. ¢Cuales momentos de interaccion educativa reconoce con el estudiante de practica profesional

de Microbiologia y Bioanalisis?

8. ;Como y cuéndo elige hacer retroalimentacion con los estudiantes?

9. ¢Cémo y cuando define los espacios de asesoria con el estudiante de préactica?
10. ¢(Como evalua a los practicantes del programa de Microbiologia y Bioanalisis?

11. ;Conoce los procedimientos evaluativos establecidos por la Escuela de Microbiologia para la
evaluacion de los practicantes de Microbiologia y Bioanalisis?

12. ;Coémo diligencia los instrumentos evaluativos disefiados por la Escuela de Microbiologia para

la evaluacion de los practicantes?
13. ;Como aporta su interaccion con el estudiante a la profesionalizacion de este?

14. ;Como define su rol y se siente en la relacion con el estudiante de practica de Microbiologia y

Bioanalisis?
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Anexo 3. Esquema de categorias y subcategorias. Tablas de codificacion y andlisis

INTERACCIONES ENTRE ESTUDIANTES Y FACILITADORES EN LA PRACTICA PROFESIONALE EN MICROBIOLOGIA Y BIOANALISIS: DESDE LA COTIDIANIDAD DE
LOS FACILITADORES
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SER FACILITADOR

64

Comao desempeiia el rol

Como define el rol
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Anexo 4. Acta aprobacion Comité de Bioética Instituto Investigaciones Meédicas Universidad
de Antioquia

FACULTAD DE

= MEDICINA
ACTA APROBACION PROYECTOS CODIEO
o E c F-017-00
UNIVERSIDAD COMITE DE BIOETICA VERSION

DE ANTIOQUIA
o 01

Acta de aprobacién No. 042

Nombre del proyecto: "Percepcion de los facilitadores sobre sus interacciones con estudiantes
de Microbiologia y bioanalisis de la Universidad de Antioquia durante su practica profesional”.

Investigadora Principal: Maria Alejandra Valencia Espinal

Version No 1

Enmienda revisada: Sl
Fecha de aprobacion: 17 de diciembre del 2022

El Comité de Etica del Instituto de Investigaciones Médicas se constituyé mediante Resolucion
del Consejo de Facultad en reuniéon del 30 de mayo 2008, acta 177 y esta regido por los
principios éticos vigentes en la Resolucion 003480 del 4 de octubre de 1993, la Declaracion de
Helsinki de 2008, la Asamblea Médica Mundial y el Departamento de Salud y Servicios
Humanos del Instituto Nacional de Salud de los Estados Unidos de Norteamérica Resolucion
2378 de 2008. En ellos se delinean las normas cientificas, técnicas y administrativas para la
investigacion en seres humanos. El Comité de Bioética de la Facultad de Medicina esta
identificado ante el Instituto Nacional de Salud de los Estados Unidos (NH) con los cédigos
IORG0010323 y IRB00012257. EIl codigo de Garantia Federal del Comité es:FWA00028264.

El Instituto de Investigaciones Médicas certifica que:

Se revisaron los siguientes documentos en el presente proyecto:
Resumen del proyecto ( NO )

Protocolo de investigacion ( Sl)

Formato de recoleccién de datos ( Sl)

Formato de consentimiento informado (Sl)

Manual del investigador ( NO )

Evaluaciones de otros comités de ética ( NO)

~oo0UTD

El proyecto fue aprobado por los siguientes miembros: Gabriel Jaime Montoya Montoya, Julio
Cesar Bueno Sanchez, José Antonio Garcia Perearnez, Sonia del Pilar Agudelo Lépez, Damian
Martinez Soto y Claudia Isabel Calderon.

El comité considera que el proyecto no contiene tensiones éticas que vulneren los derechos y
el bienestar de los participantes. El riesgo involucrado en el estudio es:

a) Sin riesgo ()

b) Riesgo minimo (X)

c) Riesgo mayor que el minimo ()



INTERACCIONES EN LA PRACTICA PROFESIONAL DE MICROBIOLOGIA...

FACULTAD DE
ACTA APROBACION PROYECTOS MEDICINA

CODIGO
F-017-00

2o i COMITE DE BIOETICA EREION

DE ANTIOQUIA
- 01

2. El comité considera que tanto la forma de obtencidn del consentimiento cuando se aplica
como las medidas tomadas para proteger el bienestar y los derechos de los participantes son
adecuadas. No aplica

3 El comité se reserva el derecho de hacer nuevas revisiones del proyecto a solicitud de
alguno o algunos de sus miembros o de las directivas institucionales con el fin de revisar lo
relacionado con el bienestar y los derechos de los participantes en la investigacion.

4. El comité debera informar a las directivas institucionales correspondientes cualquier
evento tocante con faltas de cumplimiento de las obligaciones del investigador en el desarrollo
del proyecto, de las solicitudes del comité o suspensiones del proyecto por razones de tipo ético.
5. Se informara a la direccion del Instituto de Investigaciones sobre situaciones como: 1)
efectos dafiinos que se ocasionen a los participantes de esta investigacion; 2) situaciones que
signifiquen riesgos para los participantes o para personas independientes; 3) cambios ocurridos
en el proyecto que fueran aprobados por el comité; y 4) situaciones distintas que de alguna
manera puedan influenciar negativamente el buen desarrollo de la investigacion.

6. La aprobacion de este proyecto tendra una duracion de un afio a partir de la fecha de
aprobacion; si se debe continuar por mas tiempo, debera someterse a aprobaciones anuales
hasta la finalizacion del mismo. El investigador debera anexar la documentacion pertinente para
cada nueva revision del proyecto por parte del comité.

El investigador debera informar al comité y al Instituto sobre los siguientes eventos:

a. Cambios que se realicen en el proyecto, los cuales deberan ser aprobados en una nueva
sesion del comité.

b. Situaciones imprevistas que puedan implicar riesgos para los participantes.

c. Efectos adversos que ocurran en los participantes, en las 24 horas siguientes a su

ocurrencia.

d. Alteraciones del rumbo de la investigacion que alteren la adecuada proporcion entre
riesgos y beneficios.

e. Las decisiones tomadas por comités de ética de otras instituciones que participen en el
proyecto.

f. Los informes parciales, finales o de suspension temporal o permanente del proyecto, con

las debidas razones que los justifiquen.

El investigador debera presentar informes parciales del estudio cada (6) meses

En este proyecto no se encontraron conflictos de interés por parte de los investigadores.
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ACTA APROBACION PROYECTOS

COMITE DE BIOETICA

FACULTAD DE
MEDICINA

CODIGO
F-017-00

VERSION
01

Sugerencias y comentarios: Se da el aval para la ejecucion del proyecto.

Atentamente,

oo L oLt . Sy
aa EL IAMNSE MONTOY -’-’,/-f“ Y

fente
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Anexo 5. Aval Escuela de Microbiologia Universidad de Antioquia

 UNIVERSIDAD
"+~ DE ANTIOQUIA

Escuela de Microbiologia

22160001-1253-2022

Medellin. 19 de diciembre de 2022

Profesora

MARIA ALEJANDRA VALENCIA ESPINAL
Coordinadora Practicas Profesionales MyB
Escuela de Microbiologia

La Institucion

Atento saludo.

El Consejo de Escuela en la sesion 163 del 12 de diciembre de 2022, avalo el uso de la base de
datos para la investigacion: "Percepcion de les facilitadores sobre sus inferacciones con
estudiantes de Microbiologia y Bioandlisis de la Universidad de Antioguia durante su prdactica
profesional”, en el marco de 1a Maestria en educacion en Salud de la Facultad de Medicina. De
igual manera, el Consejo de Escuela le solicita que registre el provecte en el Centro de
Investigacion v se registren los compronusos descritos en su solicitud.

Cordialmente,

ASTRID MILENA BEDOYA
Secretaria Consejo de Escuela
Escuela de Microbiologia
Universidad de Antioguia
subdirmicrobiologia@udea.edu.co
Teléfono: 219 5490/01

Cindad Universitaria: Calle §7 Mo, 53 — 108, Blogua 5, oficinz 413 | Recepcion de correspondencia; Calle 70 Mo, 52 -21
Telefomos: [37+4] 219 5480 — 219 5481 | NIT: 8940.980.040-8 | Apartado Aéreo 1226
Web: http.//microbiclogia. udes edu.co | Correo electronico: dirmicrobiclogiaindes adn.co - Medellin, Colombia.
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Anexo 6. Tabla descripcion facilitadores entrevistados
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Formacioén en

Tipo escenario de

Sexo Edad Pregrado Posgrado educacion o practica
pedagogia
1 Femenino S7 Bacteriologia y Especializacién No Docencia- servicio
afios laboratorio clinico
2 Femenino >0 Bacteriologia y Especializacién No Docencia-servicio
afios laboratorio clinico
3 Masculino 40 Biologia Maestria No Docencia- Lab
afios Especializado
4 Masculino %5 M'CrOb'O,k?g.'a y Especializacion No Docencia-servicio
afos Bioandlisis
5 Masculino 35 M'CrOb'O,k?g.'a y Maestria No Docencia-Lab
afios Bioanalisis Especializado
6 Masculino 60 Medicina Maestria St - Cursos, Docencia-servicio
afios Diplomados
. 50 Bacteriologia y Maestria, Docencia
7 Femenino ~ NP No S
afios laboratorio clinico Doctorado Investigacion
8 Femenino 36 Microbiélogia y Maestria, No Docencia
arios Bioandlisis Doctorado Investigacion
. 53 Bacteriologia 'y . Si - Maestria en Docencia-
9 Femenino ~ . o2 Maestria . .
afos Laboratorio Clinico educacion Investigacion
. 45 Bacteriologia 'y Especializacion, Docencia- Lab
10 Femenino ~ . o2 p No .
afios Laboratorio Clinico Maestria Especializado
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