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Resumen

Este trabajo analiza las condiciones de vida de los jovenes en Medellin, abordando problematicas
clave como la salud mental, la precarizacion laboral, el acceso a la vivienda y el impacto de las
redes sociales. Desde una perspectiva critica, se examina como las dinamicas histéricas y
estructurales de la ciudad han moldeado la experiencia juvenil, evidenciando la relacion entre
desigualdad, violencia y exclusion social. La investigacion destaca la necesidad de politicas
publicas integrales que prioricen el bienestar juvenil, el acceso a la educacion y el empleo, al tiempo
que fomenten la participacion ciudadana activa. Ademas, cuestiona las narrativas dominantes que
perpetdan el realismo capitalista, invisibilizando las raices estructurales de estos problemas. Se
sefiala el papel ambivalente de las redes sociales, que funcionan tanto como plataformas de
expresion y activismo como mecanismos de alienacion y comparacion irreal. En este contexto, se
enfatiza la importancia de crear espacios fisicos y simbdlicos donde los jévenes puedan apropiarse

de la ciudad, afirmar sus identidades y contribuir activamente a su transformacion social.

Palabras clave: juventud, ciudad, salud mental, redes sociales, alienacién, realismo

capitalista, anhelo de reconocimiento.
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Abstract

This study explores the living conditions of young people in Medellin, addressing critical issues
such as mental health, labor precarization, housing access, and the profound impact of social media.
By adopting a critical perspective, the research examines how historical and structural dynamics
of the city have shaped youth experiences, emphasizing the deep connections between inequality,
violence, and social exclusion. The study highlights the urgent need for comprehensive public
policies that prioritize youth well-being, education, and employment opportunities while fostering
active civic participation. Furthermore, it challenges dominant narratives that perpetuate capitalist
realism, which often obscure the systemic roots of these issues. Social media emerges as a double-
edged sword—both a platform for self-expression and activism, yet also a mechanism of alienation
and unrealistic social comparison. This research underscores the necessity of physical and symbolic
spaces where young people can freely engage with their urban environment, reclaim their identities,
and actively contribute to the social transformation of Medellin.

Keywords: youth, city, mental health, social media, alienation, capitalist realism, longing for

recognition.
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Introduccion

La crisis de salud mental entre los jovenes ha crecido de manera alarmante en las Gltimas
décadas, aunque sigue siendo un problema invisibilizado. Los diagnésticos de ansiedad, depresion,
Trastorno por Déficit de Atencion con Hiperactividad (TDAH) y Trastorno Limite de la
Personalidad (TLP) han aumentado significativamente, reflejando una realidad que muchas veces
es ignorada 0 minimizada.

A lo largo de los afos, la salud mental de los jovenes ha sido un tema de creciente
preocupacion, pero la pandemia del Covid-19 acelerd y visibiliz6 aun mas esta crisis. Los datos
recientes revelan una alarmante realidad: los trastornos como la ansiedad y la depresién han
aumentado significativamente, y las cifras de suicidio y de intentos autoinfligidos siguen en
ascenso.

Esta crisis no es nueva; durante décadas, la juventud de la ciudad ha enfrentado
problematicas estructurales como la explotacién sexual y el consumo elevado de drogas. De
acuerdo con cifras recientes, 1 de cada 8 personas padece algun trastorno mental, y tras la
pandemia, estos diagnosticos aumentaron en un 25%. En 2023, se reportaron 207 suicidios en
Medellin, mientras que en el primer trimestre de 2024 se registraron 745 intentos de suicidio,
evidenciando una tendencia alarmante que subraya la necesidad de atender con urgencia la salud
mental de esta poblacion (Concejo de Medellin, 2024). Ademas de esto, el modelo de “joven” en
Medellin no responde a ese imaginario creado por la industria cultural estadounidense o europea,
responde a un contexto de altos indices de desigualdad atravesado por un contexto de ciudad muy
violento, y por ende, a muchos tipos de juventudes y sujetos (Blanco Arboleda, D et al., 2021)

Uno de los principales inconvenientes en muchos analisis sobre la salud mental juvenil es
la falta de una perspectiva historica y social que permita comprender la problematica en su
complejidad. En Medellin, estas dificultades no pueden abordarse de manera aislada, ya que estan
profundamente ligadas a factores estructurales como la explotacion sexual, el consumo de drogas
y la precariedad social. Ignorar estas dimensiones implica dejar de lado las raices del problemay
limitar la efectividad de cualquier solucion. A los problemas historicos que han marcado a
Medellin, como la explotacion sexual y el consumo de drogas, se suman nuevas dificultades que
agravan la situacion de los jovenes, entre ellas, la creciente inaccesibilidad a la vivienda. El

aumento en los precios de los inmuebles, los bajos salarios y la especulacion inmobiliaria han
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convertido el acceso a una vivienda digna en un privilegio, profundizando la precariedad y la
sensacion de incertidumbre sobre el futuro.

Esta crisis habitacional no es exclusiva de Medellin, sino que responde a una problematica
global en la que el acceso a la vivienda se ha convertido en un desafio estructural. En la ciudad, la
especulacion inmobiliaria y la precarizacion laboral han limitado cada vez mas las posibilidades
de los jovenes de acceder a una vivienda propia.

A estos problemas estructurales se suma otro desafio contemporaneo: la comunicacién a
través de las redes sociales. Si bien estas plataformas no son inherentemente negativas, su uso
excesivo y desregulado puede convertirse en un espacio absorbente y alienante, intensificando los
problemas de salud mental y contribuyendo a una sensacién de aislamiento y ansiedad entre los
jévenes. Las redes sociales pueden intensificar los problemas de salud mental al ofrecer una version
distorsionada de la realidad. En estos espacios, las personas tienden a mostrar solo los aspectos
positivos de sus vidas, omitiendo dificultades y momentos de vulnerabilidad. Esto genera una
comparacién constante con imagenes idealizadas de éxito, viajes y estabilidad econdémica, lo que
puede alimentar sentimientos de insuficiencia, ansiedad y frustracion en quienes no logran alcanzar
esos estandares irreales.

Todo esto ha llevado a que muchos jovenes experimenten una sensacion persistente de "no
futuro™ o de futuros perdidos. La imposibilidad de acceder a una vivienda, la precarizacién laboral
y la presién constante de las redes sociales han contribuido a un estado de incertidumbre y
desorientacion, donde el porvenir parece inalcanzable o carente de significado.

Por lo tanto, este trabajo tiene como objetivo explorar las diversas perspectivas de los
jévenes que habitan la ciudad de Medellin respecto a los problemas mencionados anteriormente.
A través de su mirada, se busca comprender como experimentan y enfrentan estas dificultades, asi
como las estrategias que han desarrollado para sobrellevarlas en su vida cotidiana.

Se hace énfasis en investigaciones como la liderada por el profesor Dario Blanco Arboleda
de Mundos de vida entre los jovenes de Medellin, que se centra en lo que significa ser joven y
habitar en Medellin. Se aborda las distintas formas en que los jovenes se relacionan con el espacio
fisico y simbdlico de Medellin, la manera en que habitan y perciben su entorno urbano y lo
fundamental que son estas para entender sus identidades.

Los espacios publicos, la vida nocturna y las interacciones sociales juegan un papel crucial

en la construccion de su identidad, por eso se retoma a Henri Lefebvre en Le droit a la ville (El
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derecho a la ciudad). El filésofo retoma la idea de desconexion que sienten los habitantes respecto
a su entorno urbano, especialmente en contextos de gentrificacion y urbanizacion acelerada como
estd pasando actualmente en Medellin.

Se profundiza en el malestar presente en la juventud sobre por falsas promesas de un futuro
que no existe o es dificil de imaginar, por medio de Mark Fisher en Realismo capitalista. ;No hay
alternativa? Se aborda la cultura del consumo y la competitividad; esta crea presiones adicionales
sobre los jovenes, quienes deben navegar un mercado laboral cada vez mas exigente y volatil, La
presion por destacarse puede llevar a altos niveles de estrés y ansiedad. Otro punto importante es
la incertidumbre laboral. En el contexto neoliberal, los empleos se han vuelto mas inestables y
temporales, lo que contribuye a una creciente inseguridad laboral. Esta precariedad se traduce en
contratos temporales, trabajo a tiempo parcial y la falta de beneficios laborales, lo que afecta
directamente la calidad de vida de los trabajadores jovenes.

Por medio de Judith Butler en Cuerpos que importan: Sobre los limites materiales y
discursivos del «sexo» y en Deshacer el género, se hace un analisis del anhelo de reconocimiento
que cada vez tiene mas fuerza en la juventud y es perpetuado por estandares en redes sociales, este
anhelo se relaciona con la busqueda de validacion externa, donde la cantidad de interacciones se
convierte en una medida de su valia personal. Esta necesidad no es exclusiva de la era digital, pero
las redes sociales han amplificado su alcance y visibilidad, intensificando la bdsqueda de
aceptacion. Este comportamiento surge del deseo de aparentar felicidad y éxito, lo que puede llevar
a los jovenes a adoptar actitudes y habitos que buscan proyectar una buena imagen ante los demas.

La presente investigacion tiene como objeto de estudio los jovenes y la ciudad, dos ejes que
no se abordan en un capitulo especifico, sino que atraviesan de manera transversal todos los temas.
El trabajo inicia con un analisis sobre la salud mental, en el que se define el concepto, se examina
la perspectiva de los entes gubernamentales y las estrategias implementadas para su abordaje, v,
finalmente, se exploran los principales factores que desencadenan problemas de salud mental en la
poblacion joven.

El siguiente capitulo se centra en el papel de las redes sociales en la vida de los jovenes. Se
inicia con una explicacion sobre qué es un meme y como estas plataformas funcionan como medios
de comunicacién entre ellos. Posteriormente, se analizan los casos de Geraldine Ferndndez,
Catalina Gutiérrez Zuluaga y Johan Sebastian Castellanos para reflexionar sobre el anhelo de

reconocimiento y la presion ejercida por el sistema sobre la juventud. Luego, se aborda el fendmeno
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de las redes como un nuevo mercado y su papel en la generacion de ingresos. También se examinan
probleméticas como la difusion de informacion falsa y los discursos de odio, asi como la alienacién
y el escapismo que pueden generar estos espacios. Finalmente, se explora la relacion entre el uso
de redes sociales y el impacto en la salud mental de los jovenes.

En el proximo capitulo se presentan los hallazgos més relevantes de las entrevistas,
destacando las percepciones de los jovenes sobre la ciudad de Medellin, el impacto de las redes
sociales, el uso del espacio urbano, la gentrificacion y otros aspectos clave. A traves de sus
testimonios, se exploran sus experiencias, preocupaciones y reflexiones en torno a estos temas,
permitiendo comprender cdmo viven y enfrentan los cambios en su entorno.

El texto concluye con una discusion final en la que se contrastan y analizan los resultados
de las entrevistas a la luz del marco teodrico desarrollado a lo largo de la investigacion. En este
apartado, se reflexiona sobre las percepciones de los jovenes en relacion con los problemas
abordados, permitiendo un dialogo entre la teoria y la realidad vivida. Esta discusion no solo busca
evidenciar los puntos de convergenciay divergencia, sino también aportar nuevas perspectivas para
futuras investigaciones sobre la juventud y su relacion con la ciudad, las redes sociales y la salud

mental.
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1 Metodologia

1.1 Tipo de Investigacion

Esta investigacion se desarroll6 empleando un enfoque cualitativo, una herramienta
esencial en el &mbito antropoldgico. Este enfoque permite formular problemas y preguntas y
obtener informacion veraz sobre los temas investigados desde una inmersion en el contexto cultural
estudiado. De este modo, se posibilita explorar la salud mental, la alienacion urbana y las
transformaciones sociales en Medellin desde mdltiples enfoques, lo que contribuye a identificar las
convergencias en los discursos de las personas entrevistadas, las narrativas identificadas y los casos
profundizados.

La investigacion se llevo a cabo con un total de 30 participantes: 28 jovenes, con edades
comprendidas entre los 18 y 30 afios, y 2 psic6logas que acompafiaron procesos como los
escuchaderos o la linea amiga de la alcaldia de Medellin.

El método principal de investigacion fue la entrevista semiestructurada, una herramienta
clave que combina un esquema basico de preguntas con la flexibilidad necesaria para explorar
aspectos especificos que surgen a medida que la conversacion avanza. De este modo, facilita
plantear la misma pregunta en distintas formas y en diferentes momentos, lo cual resulta
fundamental para contrastar las respuestas y lograr mayor claridad en ellas.

Inicialmente, se opto por realizar las entrevistas de manera presencial; sin embargo, debido
a dificultades para coordinar horarios durante el periodo de entrevistas (octubre — diciembre de
2023), se recurrié en varias ocasiones a entrevistas mediante plataformas de videollamada. Los
participantes se dividieron en dos grupos segun la poblacion. EIl primero estuvo compuesto por
jévenes, definidos por un rango de edad de 18 a 30 afios. Aparte de esta categoria, no se incluyo
ninguna otra dentro del grupo de jovenes. El objetivo principal fue investigar la percepcion de los
jovenes de la ciudad de Medellin sobre temas como salud mental, oportunidades laborales, acceso
a la vivienda, drogas y su vision sobre el Estado. EI segundo grupo estuvo formado por psicélogos
que trabajaban con la alcaldia, con el fin de conocer su perspectiva sobre los jovenes y los entes
gubernamentales involucrados en estos procesos. Ademas del requisito de contar con un titulo en

psicologia, no se incluyd ninguna otra categoria para este grupo.
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El trabajo de campo se complemento con la revision de dos casos surgidos en la red social
X (anteriormente conocida como Twitter). Se recopilaron tweets y memes relacionados con el caso
de Geraldine Fernandez, y se llevé a cabo la recoleccion de tweets sobre los casos de la internista
Catalina Gutiérrez Zuluaga y el estudiante de medicina Johan Sebastian Castellanos.

Se eligio esta plataforma debido a que, a diferencia de Instagram o TikTok, tiene una
politica de censura menos estricta. Inicialmente, se considero recopilar informacion de Instagram
y TikTok, pero en varias ocasiones, al revisar el material, se descubrio que habia sido eliminado
por infringir ciertas normas de seguridad, como el uso de lenguaje inapropiado o porque la red

social lo identificaba como spam.

1.2 Enfoque

Dado que la antropologia se basa en la observacién directa y la participacion en el contexto
social de los sujetos de estudio, se empled un enfoque etnografico. Este permitio observar de cerca
como los jovenes interacttian en su entorno fisico y digital, cbmo construyen su identidad en linea
y como las plataformas sociales influyen en sus dinamicas sociales cotidianas.

Segln Rosana Guber (2001), el enfoque etnografico es una concepcion y practica de
conocimiento que busca comprender los fendmenos sociales desde la perspectiva de los propios
actores, es decir, desde el punto de vista de los "nativos". Este enfoque implica una inmersién
profunda en el contexto social que se estudia, con el objetivo de captar la complejidad y la riqueza
de las précticas, creencias y valores de los grupos humanos en su entorno natural.

Al disefiar sus preguntas, el investigador configura el contexto en el cual las respuestas de los
participantes serdn comprendidas y valoradas. Este contexto, que conecta las ideas de los
informantes con los objetivos del estudio y la perspectiva del investigador, se manifiesta en la
seleccién de los temas a abordar y en la manera en que se plantean las preguntas.

El desarrollo del trabajo etnografico con enfoque en el andlisis fenomenoldgico para analizar las
entrevistas y un enfoque de andlisis del discurso para analizar el contenido de X permite no solo
realizar una aproximacion precisa de las vivencias de cada individuo, sino, contrastarlo con el
contenido de X e identificar como construyen narrativas sobre reconocimiento, deshumanizacion

y alienacion.
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1.3 Estrategia

Dado que los jovenes estan profundamente inmersos en el mundo de las redes sociales, se
intento inicialmente generar contacto a traves de estas plataformas. Sin embargo, la estrategia no
resulto eficaz, debido a la falta de claridad en la comunicacion del objetivo del estudio, que en un
principio se enfocaba completamente en el tema del suicidio. Ante esto, se opt6 por una estrategia
de acercamiento basada en el "voz a voz" y el efecto "bola de nieve". Se comenzo a preguntar entre
personas cercanas si conocian a jovenes de entre 18 y 30 afios dispuestos a participar en una breve
entrevista. Este método fue clave para acceder de manera directa a los jovenes, quienes, al
explicarles las intenciones del trabajo, mostraron interés en el temay en compartir sus experiencias,
lo que permitié generar un espacio para desmitificar y arrojar luz sobre sus percepciones e
interacciones tanto con el mundo fisico como con el digital.

Inicialmente, intenté acercarme a los psicologos a traves de las redes sociales, contactando
las paginas de Facebook e Instagram de la Alcaldia de Medellin y la Secretaria de la Juventud. Sin
embargo, no fue posible agendar una entrevista, posteriormente, me dirigi al escuchadero de la
Casa de la Cultura del Avila, ubicada en la comuna 9 de la ciudad, pero me informaron que sin cita
previa no podian atenderme. Solicité una cita, pero el psicélogo no accedié a ser entrevistado,
argumentando que el espacio no estaba destinado para ello. Luego de este intento, un joven
entrevistado me puso en contacto con una psicologa que habia trabajado en la Junta de Accion
Comunal de la comuna 9, quien, a su vez, me conecto con otra psicéloga que habia trabajado en la
linea amiga de la Alcaldia de Medellin, les expliqué las intenciones del trabajo y ambas aceptaron
ser entrevistadas. Este espacio de dialogo me permiti6 contrastar las vivencias y experiencias de
los jovenes con el discurso institucional.

Se utilizaron como estrategias principales para la recoleccién de informacidn las entrevistas
presenciales y virtuales, principalmente mediante grabacién de audio. Antes de cada entrevista, se
informo a los participantes sobre el uso del dispositivo, destacando su importancia para poder
regresar a la conversacion y revisar con mayor detenimiento los temas clave. Esta metodologia
facilité un anélisis exhaustivo del discurso y de los relatos de vida, permitiendo una comprension

detallada de los momentos y experiencias significativas de los jévenes.
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1.4 Técnicas aplicadas

En el marco de la investigacion cualitativa, es fundamental implementar técnicas que
faciliten la interaccion directa con los interlocutores, permitiendo obtener informacion vy
comprender su percepcion a partir de dicha interaccion. Por esta razon, en el presente trabajo
investigativo se ha utilizado como técnica principal la entrevista, optando especificamente por la
modalidad semiestructurada. Esta herramienta ha sido seleccionada por su capacidad para recopilar
informacidn relevante y flexible, adaptandose a las particularidades de cada participante, lo que
contribuye al cumplimiento de los objetivos de la investigacion.

Segln Rosana Guber (2001), la entrevista semiestructurada se caracteriza por ser una
técnica que combina elementos de estructura con flexibilidad en la interaccion. En este tipo de
entrevista, el investigador utiliza un guion o un conjunto de preguntas predefinidas, pero también
permite que el didlogo fluya libremente para capturar informacién adicional que pueda surgir
durante la conversacion.

Guber (2001) destaca la importancia de la "atencion flotante™ en este tipo de entrevistas, lo
que significa no privilegiar de antemano ningun punto del discurso del entrevistado. Esto permite
que el investigador siga la estela del pensamiento del entrevistado, generando un clima de
confianza que facilita la obtencién de relatos detallados y significativos sobre su realidad social.

La entrevista semiestructurada es una herramienta valiosa en la etnografia porque permite
al investigador explorar temas en profundidad mientras mantiene un enfoque flexible que se adapta
a la dinamica de la conversacion. Este enfoque es particularmente atil para comprender las
perspectivas y experiencias subjetivas de los participantes de manera rica y contextualizada.

Se complementa la entrevista con una permanente observacién participante, que permite
corroborar la informacion que se obtuvo por medio de entrevistas. Guber (2001) define la
observacidn participante como una técnica de investigacion cualitativa que implica dos actividades
principales: observar y participar. Esta técnica permite al investigador familiarizarse estrechamente
con un grupo de individuos y sus préacticas culturales a traves de una participacion en su entorno
social.

Guber (2001) destaca que la observacion participante pone énfasis en la experiencia vivida

por el investigador, quien busca "estar adentro™ de la sociedad estudiada. Esto implica aprender a
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realizar actividades y comportarse como los miembros del grupo, lo que facilita el acceso a
informacion valiosa y permite una comprension méas profunda de los procesos socioculturales.

Toda la informacion proporcionada por los jovenes y psicologos se complementa con el
analisis del discurso aplicado a los datos recopilados en la red social X. Segun Van Dijk (2001), el
andlisis del discurso es una perspectiva tedrica y metodoldgica que estudia la conversacion y el
texto en contexto, considerando el discurso como una préctica social que se produce y recibe en
condiciones sociales especifica, destaca que el andlisis del discurso puede abarcar diferentes
enfoques, desde el analisis de textos escritos hasta el estudio de conversaciones, y puede ser tedrico,
descriptivo, aplicado o critico.

En el contexto de la investigacion cualitativa, el analisis del discurso se centra en
comprender como el lenguaje se utiliza para construir significados, realizar acciones sociales y
producir efectos en diversos entornos. Van Dijk (2001) enfatiza la importancia del contexto en la
produccion y comprension del discurso, destacando que los usuarios del lenguaje son actores
sociales con capacidad estratégica para producir y comprender discursos situados.

1.5 Aspectos éticos

Durante muchos afios, la salud mental no fue considerada un tema prioritario; sin embargo,
recientemente ha ganado relevancia en diversos ambitos. Inicialmente, las personas que decidieron
participar en la investigacion mostraron cierto recelo respecto al tema del suicidio. Tras realizar
ajustes en el enfoque, estas reservas desaparecieron y no se presentaron obstaculos para su
participacion. Se les informd que el documento no incluiria nombres propios ni pseudénimos,
limitandose a sefialar si la informacion provenia de un joven o de una profesional en psicologia.
Se recomendd generar como evidencia de confidencialidad un documento escrito, el cual

descartaron porque lo consideraron innecesario.
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2 Salud mental de los jovenes en Medellin

2.1 {Qué es la salud mental?

La salud mental se define como un estado dinamico de bienestar que permite a los
individuos utilizar sus recursos emocionales, cognitivos y mentales para adaptarse a la vida
cotidiana y contribuir a su comunidad (Romero-Acosta, 2019; Cuellar Rivas, L. X. 2019). Va més
alla de la ausencia de trastornos mentales, abarcando la capacidad de hacer frente a los estresores
normales y trabajar productivamente (Romero-Acosta, 2019).

Segun Begofia Olabarria, especialista en Psicologia Clinica y Psicoterapeuta Sistémica, la
salud mental tiene que hacer hincapié en el bienestar fisico, mental y social completo, destacando
la inseparabilidad de la salud mental de los aspectos fisicos y sociales; concretamente, no se puede
desligar el concepto de los factores culturales y econdmicos (1983). Lina Ximena Cuellar (2019)
concluye algo afin a Olabarria, al mencionar ciertos factores que influyen en la salud mental, entre
estos caracteristicas individuales, sociales, culturales, econdmicas, politicas y ambientales.
Ademas de esto, aboga por una atencion que respete la identidad y las particularidades de cada
individuo.

El concepto de salud mental ha sufrido grandes cambios a través de la historia. Inicialmente
se enfocaba en la ausencia de la enfermedad mental. Carrazana (2003) critica esta visién, porque
la psiquiatria ha intentado homogeneizar salud y enfermedad mentales, lo que ha llevado a una
vision reduccionista que prioriza el diagndéstico y tratamiento de sintomas sobre el fomento del
bienestar integral. Propone cambiar a un enfoque més holistico que valora la calidad de vida y el
potencial humano. Este cambio de perspectiva tiene como objetivo promover la salud mental en si
misma, en lugar de limitarse a prevenir las enfermedades mentales.

Esta transformacion en la comprension de la salud mental no solo implica un cambio
tedrico, sino también un desafio en la manera en que la sociedad percibe y trata a quienes enfrentan
dificultades psicoldgicas. Sin embargo, a pesar de los avances en el discurso, persisten estigmas
que limitan el acceso a una atencion dignay refuerzan prejuicios sobre quienes viven con trastornos

mentales.
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2.2 Estigmas sobre la salud mental

Los estigmas sobre la salud mental hacen referencia a una serie de practicas discriminatorias
que enfrentan las personas con trastornos o condiciones mentales. Pueden venir de familiares,
amigos Y comparfieros de trabajo; a su vez pueden convertirse en una barrera que dificulta la calidad
de vida de las personas afectadas. Estos estigmas surgen de representaciones simplificadas o
reduccionistas de ciertos tipos de comportamientos, su origen puede estar en series, peliculas o
creencias populares (Delgado, 2021).

El estigma hacia la salud mental en Colombia presenta una barrera significativa para
acceder a los servicios de salud mental. El gasto en salud mental en el pais es muy limitado, por lo
gue muchas personas no tienen los recursos para costear tratamientos y/o medicamentos.
Asimismo, la distribucion de los servicios de salud se concentra principalmente en areas urbanas,
lo que también dificulta el acceso para quienes viven en zonas rurales o apartadas (Campo Arias et
al., 2014). Existe un fuerte estigma asociado a las enfermedades mentales, lo que lleva a muchas
personas a evitar buscar ayuda. Este es alimentado por la falta de educacion y sensibilizacion sobre
la salud mental, y se caracteriza por factores sociales y estéticos, lo que lleva a la negativa de
atencion médica, verglienza y etiquetado (Acosta et al., 2021; Campo Arias et al., 2014).

El conflicto armado del contexto nacional también ha dejado profundas huellas en la salud
mental de la poblacion civil, incluyendo trastornos como el estrés postraumatico, ansiedad y
depresion. Las victimas no solo sufren por la violencia directa, sino también por el impacto
indirecto que el conflicto tiene en su vida cotidiana y su bienestar emocional. Las victimas del
conflicto armado interno de Colombia, particularmente, enfrentan un fuerte estigma debido al
desplazamiento. Este estigma se ve exacerbado por la percepcion social sobre la responsabilidad
de su situacién, lo cual agrava su sufrimiento emocional y limita su busqueda de ayuda (Campo-
Arias & Herazo, 2014).

A pesar de algunos avances legislativos, el acceso a servicios de salud mental de calidad
sigue siendo un desafio en Colombia. La atencion es a menudo insuficiente, y muchas veces se
centra en el tratamiento farmacoldgico en lugar de un enfoque integral que incluya apoyo
psicolégico y psicosocial. Esta situacion se agrava por el estigma social que enfrentan, lo que

dificulta su acceso a servicios de salud mental y su reintegracion social.
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Mariana Pinto (2020) en su investigacion sobre la estigmatizacion hacia las enfermedades
mentales, destaca como este fendmeno se convierte en una barrera critica para el acceso a servicios
de salud mental, especialmente en un pais donde el conflicto ha exacerbado problemas psicologicos
y sociales. Ella realiz6 una caracterizacion sobre la estigmatizacion de la salud mental en la ciudad
de Bogotd, y los resultados evidenciaron que el estigma es més prevalente entre hombres mayores
de 60 afios y aquellos en ocupaciones como obreros y servicio doméstico. La mayoria de los
encuestados mostraron actitudes autoritarias y menos benevolentes hacia las personas con
enfermedades mentales, lo que se traduce en conductas de rechazo social.

La implementacion de servicios integrados de salud mental en entornos de atencion
primaria puede ayudar a reducir el estigma y mejorar el acceso al tratamiento (Acosta et al., 2021).
Para abordar este problema, se necesitan programas estructurados de concienciacion y educacion
que promuevan la comprension de los trastornos mentales y apoyen la rehabilitacion basada en la
comunidad, implementar programas que lleven atencion de salud mental a comunidades rurales y
apartadas (Campo Arias et al., 2014). Es crucial implementar politicas que reconozcan y aborden
las necesidades especificas de salud mental de las victimas del conflicto armado, garantizando que
los servicios sean accesibles y de calidad, fomentar la investigacion sobre el impacto del conflicto
en la salud mental y evaluar continuamente la efectividad de las intervenciones implementadas.
Ademas, un proceso de desarrollo social inclusivo es crucial para reducir los maltiples estigmas y
garantizar la salud mental de las victimas desplazadas del conflicto armado (Campo-Arias &
Herazo, 2014).

En este contexto, es fundamental que las politicas publicas en salud mental no solo se
centren en la atencidn individual, sino que también consideren factores sociales, econémicos y
culturales que influyen en el bienestar de la poblacion. En Medellin, la Secretaria de Salud ha
adoptado un enfogque que busca integrar estos aspectos, reconociendo que la salud mental es un

elemento clave en la calidad de vida y en la construccion de una sociedad mas equitativa.
2.3 Vision institucional
La Secretaria de Salud de Medellin define la salud mental como un estado de bienestar que

afecta como las personas se relacionan con su entorno y enfrentan las demandas diarias. Este

enfoque incluye no solo el bienestar emocional, sino también aspectos sociales, culturales y
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economicos que influyen en la calidad de vida de los ciudadanos. La politica publica de salud
mental en Medellin se actualiza periddicamente para adaptarse a las necesidades de la poblacion,
con un enfoque en la atencion comunitaria y el trabajo interdisciplinario (Secretaria de Salud. s.f.).

La alcaldia de Medellin tiene varios programas para el acompafiamiento de la salud mental

como la linea amiga y el «cddigo dorado», que consiste en:

un servicio de atencion a la comunidad a través de distintos medios de comunicacion como
la linea telefdnica, el chat, el correo electronico; donde se escucha y orienta en temas
relacionados con salud mental, adicciones, prevencion del suicidio, salud familiar y salud
sexual y reproductiva; también se brinda informacion especifica de los programas y
proyectos de la secretaria de la salud, sus campafias y también como beneficiarse de ellos.

(Secretaria de Salud, s.f, parrafo 1)

Ademéas de la linea amiga, la alcaldia, desde el afio 2020, habilitd ciertos espacios en
diversos puntos de la ciudad donde brindan asesoria y acompafiamiento gratuito por el creciente
aumento de aumento de intentos de suicidio (Secretaria de Salud. s.f.). No obstante, estos esfuerzos
institucionales resultan insuficientes frente a los multiples desafios que enfrenta la juventud en
Medellin. Las condiciones estructurales de la ciudad, marcadas por la violencia, la precarizacion
laboral y las desigualdades en el acceso a la educacién, siguen configurando un panorama adverso

para los jovenes.

2.4 Retos actuales de los jovenes en Medellin

El reciente libro coordinado por Dario Blanco (2021) expone muchos de los problemas de
los jovenes en Medellin, muchos de ellos asociados al tema de esta investigacién. Los jovenes
navegan por complejas construcciones identitarias, propuestas culturales y espacios sociales, a
menudo enfrentados con estereotipos y estigmas. La violencia, tanto directa como indirecta, sigue
siendo un problema significativo. Los jovenes son a menudo victimas de la violencia urbana y del

conflicto armado, lo que impacta su seguridad y salud mental. EI desempleo es un reto critico.

! para mas informacin sobre la linea amiga, visitar el siguiente enlace https://goo.su/WW9p4
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Muchos jévenes enfrentan dificultades para acceder a trabajos bien remunerados, lo que alimenta
la frustracion y puede llevar su involucramiento en actividades delictivas. Aunque el acceso a la
educacion ha mejorado, la calidad de esta sigue siendo un problema, muchos jévenes no reciben la
formacion necesaria para competir en el mercado laboral.

La investigacion de Piedad Escobar Arango Relaciones familiares actuales y aspiraciones
frente a la construccion de familia en los jovenes de Medellin (2020) destaca varios desafios que
enfrentan los jovenes en Medellin, como lo son las relaciones familiares, que juegan un papel
crucial en la vida de los jovenes; sefiala que la calidad de la comunicacion y la relacién con los
padres influye en su desarrollo emocional y en la capacidad de los jovenes para tomar decisiones
sobre su vida, en algunos casos, la imposicion de opiniones por parte de los padres genera conflictos
y distancia, lo que puede afectar negativamente la autoestima y la autonomia de los jovenes.

Los jovenes de Medellin experimentan una situacion de moratoria social (Estrada Arango,
P. 2020), un periodo en el que estan en proceso de definir su identidad y sus aspiraciones. La autora
destaca que muchos jovenes sienten una presion por cumplir con expectativas sociales y familiares,
lo que puede generar ansiedad y confusion sobre su futuro. Los retos son complejos y
multifacéticos, en su mayoria relacionados con las relaciones familiares, la estigmatizacion de la
salud mental, la desigualdad social, la falta de oportunidades laborales y la violencia. Abordar estos
desafios requiere un enfoque integral que involucre a la comunidad, el gobierno y diversas
organizaciones para crear un entorno mas propicio para el desarrollo de los jovenes.

Se identificaron diversas areas clave que afectan la calidad de vida de los jovenes. Las
principales son la estigmatizacion y los estereotipos: los jévenes son marcados por estereotipos que
intervienen en su vida sin reconocer sus experiencias y contextos particulares. Categorias como
"generacion X", "presentismo juvenil", "cultura de la violencia”, "generacion light" y “generacion
de cristal” posicionan imégenes de juventud que no logran captar la diversidad de manifestaciones
juveniles. Se logra identificar la escasez de espacios recreativos y culturales que limitan las
oportunidades y evita que los jovenes se desarrollen y participen en actividades constructivas,
contribuyendo a la desmotivacion. Los principales afectados son los estratos econdmicos mas
bajos; esto genera frustracién y desmotivacion. (Blanco Arboleda, D et al., 2021; Garcés Montoya,
Aetal., 2007).

La pandemia de COVID-19 exacerbo los desafios para la juventud de Medellin, lo que llevo

al desempleo, al abandono escolar y al estrés psicosocial. Sin embargo, los jovenes demostraron
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formas de resistencia tanto pasivas como activas. A pesar del aislamiento, muchos encontraron
diversas formas de adaptarse a la nueva realidad, utilizando herramientas digitales para mantener
el contacto social y continuar con sus estudios, incluyendo alternativas creativas para hacer frente
a estas dificultades. Otro campo de accion importante fue el uso de redes sociales; las plataformas
digitales se convirtieron en espacios clave para la participacion politica y social de los jovenes, a
través de ellas, pudieron organizarse, compartir informacion y expresar sus preocupaciones sobre
la situacion actual (Lépez Garcia, M., & Manco Quintero, S. 2023). Estos estudios enfatizan
colectivamente la naturaleza multifacética de los desafios que enfrentan los jovenes de Medellin y
sus diversas respuestas a estos temas. Este panorama de participacion digital y movilizacion juvenil
revela la capacidad de los jovenes para articularse en torno a diversas problematicas sociales. Sin
embargo, mas alla de la organizacion y el activismo en redes, existen otros desafios que impactan
directamente su bienestar. Uno de ellos es el consumo de sustancias psicoactivas, una problematica
que ha ido en aumento en los Ultimos afios y que responde a multiples factores emocionales,

sociales y econémicos.

2.5 Drogas recreativas

El consumo de drogas entre los jovenes en Medellin en 2020 estuvo marcado por un
contexto complejo que combina factores emocionales, sociales y econdmicos. La pandemia
exacerbd ciertas tendencias, pero también permitid una mayor visibilidad sobre los habitos de
consumo y sus implicaciones para la salud pablica. Uno de los principales retos de la juventud en
Medellin es el alto consumo de sustancias psicoactivas, entre 2009 a 2015 se presentd un gran
aumento del consumo de Sustancias Psicoactivas (SPA) ilicitas en la poblacion universitaria
(Colombia. Ministerio de Justicia y del Derecho, 2023).

Si bien el consumo disminuy6 durante el confinamiento COVID-19 en 2020, se observo un
cambio principalmente en los lugares de consumo; como es facil de intuir, el hogar se convirtio en
lugar habitual de consumo siendo el uso recreativo una motivacion comdn. Muchos jovenes
presentan una baja percepcion de los riesgos asociados al consumo de drogas, lo que contribuye a
una mayor tasa de uso. Esto se ve exacerbado por la normalizacion del consumo en ciertos

contextos sociales (GOmez Velasquez et al., 2022).
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Para el filosofo Mark Fisher (2016), el uso de drogas por parte de los jovenes puede estar
relacionado con un estado en el que las personas buscan constantemente placeres inmediatos para
escapar de la monotonia y la desesperanza generadas por el capitalismo; a menudo recurren a
sustancias psicoactivas como una forma de lidiar con el estrés, la ansiedad y la falta de perspectivas
en un entorno social que les resulta opresivo. El llamé a esta circunstancia como "hedonia
depresiva". Para Fisher, el estigma asociado al consumo de drogas y los problemas de salud mental
dificultan que los jovenes busquen ayuda. Esto crea un circulo vicioso donde el malestar emocional
y la falta de apoyo contribuyen al uso de sustancias, mientras que el estigma impide que accedan a
los servicios necesarios. Esta logica de escape a través del consumo de sustancias no es un
fendmeno aislado, sino que se enmarca en una estructura mas amplia de desesperanza y
resignacion. En este sentido, Fisher (2016) profundiza en la idea del "realismo capitalista”, una
perspectiva que refuerza la sensacion de que no existen alternativas al sistema actual, lo que

perpetda la precarizacion laboral y la inestabilidad como condiciones inescapables.

2.6 Incertidumbre laboral

Fisher (2016) define el "realismo capitalista” como la creencia de que el capitalismo es el
Unico sistema viable, lo que genera una resignacion generalizada ante la falta de alternativas. Esta
doctrina se manifiesta en la percepcion de que no hay opcion mas alld del modelo capitalista o “es
mas facil imaginar el fin del mundo que el final de capitalismo” (p. 13). lo que alimenta un sentido
de impotencia en los trabajadores frente a la precarizacion laboral y la inestabilidad.

El capitalismo ha transformado las relaciones laborales en una competencia constante por
el reconocimiento y el éxito. Esta tendencia sobre el consumo y la competitividad crea presiones
adicionales sobre los jovenes, quienes deben navegar un mercado laboral cada vez mas exigente y
volatil, la presidn por destacarse puede llevar a altos niveles de estrés y ansiedad. La incertidumbre
laboral y la precariedad estan estrechamente relacionadas con un aumento en los problemas de
salud mental. Fisher (2016) sefiala que el sistema capitalista tiende a individualizar estos
problemas, la famosa dictadura del yo, mediante la que se pretende desviar todas las criticas al
sistema presentandolos como fallas personales en lugar de reconocerlos como consecuencias

estructurales del mismo.



JUVENTUD EN CRISIS: DISCURSOS, EXPECTATIVAS Y REALIDADES EN MEDELLIN... 26

Las tasas de desempleo en jovenes en Medellin son muy altas, en el afio 2022 era del 18,8%,
8 puntos més alta que la tasa de desempleo general de la ciudad de ese afio, la tasa de empleos
informales en los jovenes 38,3% en el mismo afio, y la mayoria de los jovenes que encuentran
trabajo lo hacen por contactos con familiares, amigos o colegas (Proantioquia 2024; Medellin
Como Vamos 2023). Si bien para el 2023 el porcentaje de desempleo en jovenes bajo a 15,9%,
sigue siendo preocupante, hay un gran aire de incertidumbre con respecto a las oportunidades
laborales (Secretaria de desarrollo economico 2023).

La pandemia de COVID-19 exacerb0 la crisis laboral para los jovenes, aunque se han
recuperado algunos empleos desde entonces, muchos jovenes han quedado fuera del mercado
laboral o se han visto obligados a aceptar trabajos precarios. En 2022, habia 335.560 jovenes que
no estaban ni trabajando ni buscando empleo (los llamados «ni estudio ni trabajo», "ninis"), lo que
equivale al 18,9% de los jovenes en edad laboral (Medellin Como Vamos 2023).

La relacion entre el nivel educativo y las tasas de desempleo es clara: a mayor nivel
educativo, menor es la tasa de desempleo juvenil. Sin embargo, muchos jovenes no estan
accediendo a la educacion adecuada que les permita mejorar sus oportunidades laborales, la falta
de formacion técnica y profesional adecuada limita su capacidad para competir en un mercado
laboral cada vez mas exigente (Medellin Cémo Vamos 2023).

Una alternativa de empleo por el que optan los jovenes en Medellin es el modelaje webcam?,
ha emergido como una industria significativa, especialmente en el contexto de la economia digital
y las nuevas tecnologias. La industria gener6 ingresos de aproximadamente 600 millones de délares
en 2022, este crecimiento ha sido impulsado por la pandemia, que llevé a muchas personas a buscar
fuentes alternativas de ingresos (Gémez, V. 2023). La mayoria de los modelos webcam son mujeres
jévenes, con un porcentaje significativo que proviene de estratos socioecondémicos bajos y medios.
Muchas de ellas optan por esta actividad como una forma rapida de generar ingresos, a menudo
debido a la falta de oportunidades laborales convencionales. Las modelos webcam a menudo
enfrentan un fuerte estigma social, Muchas optan por mantener su trabajo en secreto debido al
miedo al juicio y la discriminacion, lo que puede llevar a conflictos interpersonales y problemas
familiares. Un estudio sobre el perfil cognitivo de las modelos webcam revelé que muchas
experimentan altos niveles de pensamientos automaticos negativos y problemas emocionales como

ansiedad y depresion. Esto se debe a la presion constante del trabajo y a las expectativas sociales.

2 Es un actor o actriz que transmite video en tiempo real por internet utilizando una camara web.
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La mayoria de las modelos trabajan en condiciones informales, lo que significa que carecen de
beneficios laborales como seguridad social y proteccion legal. Esto las hace vulnerables a abusos
y explotacion. (Manrique et al, 2024)

Mark Fisher nos proporciona un marco critico que nos ayuda a identificar como la
incertidumbre laboral esta relacionada con las dinamicas del realismo capitalista. La precarizacion
del trabajo, junto con la cultura del consumismo y la falta de alternativas viables, crea un entorno
donde los jovenes se sienten atrapados en un ciclo de inseguridad e impotencia.

La incertidumbre laboral y la precarizacion no solo afectan la estabilidad econdémica de los
jévenes, sino que también configuran su percepcion del futuro y su relacion con el sistema en el
que viven. La falta de oportunidades laborales seguras y bien remuneradas refuerza la sensacién
de impotencia descrita por Fisher, donde el capitalismo se presenta como un horizonte inamovible.
Este mismo fendmeno se replica en el acceso a la vivienda, donde las crisis inmobiliarias no se
entienden como fallas del sistema, sino como una consecuencia natural de su funcionamiento. Asi,
el realismo capitalista no solo limita la posibilidad de imaginar alternativas econémicas, sino que
también perpetda dindmicas de exclusion y especulacion que afectan directamente la vida cotidiana

de los jovenes.

2.7 Crisis inmobiliaria y espacio

Mark Fisher nos habla de como el sistema moldea la percepcion de la realidad y las
posibilidades de cambio social. Esto se traduce en una aceptacién pasiva de las crisis econémicas,
incluidas las crisis inmobiliarias como algo inevitable; no son fallos dentro del sistema, son
consecuencias directas de como este se organiza. Esto se manifiesta en el ambito inmobiliario,
donde la especulacion y el aumento de precios de la vivienda se convierten en algo normalizado.
La crisis financiera de 2008 es un ejemplo clave que ilustra como los rescates a bancos y entidades
financieras fueron considerados inevitables, mientras que el sufrimiento de los propietarios e
inquilinos fue ignorado (Fisher, 2016).

Henry Lefebvre, en El derecho a la ciudad (1968), argumenta que todos los ciudadanos
tienen derecho a participar en la produccién y el uso del espacio urbano, este derecho implica no
solo el acceso a la ciudad, sino también la capacidad de influir en su desarrollo y transformacion

Las crisis inmobiliarias a menudo se manifiestan como una violacion de este derecho, ya que las
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politicas urbanas tienden a favorecer intereses economicos sobre las necesidades de los residentes
locales. La especulacion inmobiliaria que se intensifica durante las crisis econdmicas es un
fendmeno que Lefebvre habria criticado por su impacto en las comunidades locales. Cuando el
capital fluye hacia el sector inmobiliario en busca de rentabilidad, esto puede resultar en el
desplazamiento de comunidades vulnerables y en una pérdida del carécter social de los barrios; se
puede ver en el caso de la calle Ayacucho, donde el capital inmobiliario-financiero y el Estado
colonizaron y reestratificaron el lugar, negandoles el derecho a la ciudad a los habitantes que
demandan una solucion al déficit de vivienda exacerbando el déficit de vivienda existente y
empujando a las poblaciones vulnerables a la periferia. Lo ideal seria de una forma de urbanismo
que priorizara la calidad de vida y la cohesion social (Lefebvre, H 1968; Londofio, C. A., &
Carmona, L. S. 2023).

En un contexto donde la precarizacion laboral y la crisis de vivienda limitan las
posibilidades de estabilidad para los jovenes, las redes sociales han adquirido un papel central en
la forma en que se construyen las identidades, se generan comunidades y se articulan las
resistencias. Mas que simples plataformas de entretenimiento, estos espacios digitales funcionan
como escenarios donde los jovenes expresan sus frustraciones, buscan reconocimiento y, en
muchos casos, encuentran mecanismos de escape frente a una realidad que perciben como
asfixiante. Sin embargo, estas mismas redes también reproducen dindmicas de exclusion,
competencia y ansiedad, lo que abre un debate sobre su impacto en la salud mental y la percepcion

del éxito en la sociedad contemporanea.
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3 Redes Sociales: Entre la Conexion y la Alienacion

3.1 ¢ Qué es un meme?

El concepto de meme en internet ha evolucionado desde sus origenes biol6gicos hasta
convertirse en una forma significativa de comunicacion digital. Los memes se definen como
conjuntos de signos utilizados para la expresion en foros online y redes sociales y sirven como
medio de autoafirmacién colectiva y comunicacion cultural (Pérez Salazar et al., 2014).

El término fue acufiado por el bidlogo Richard Dawkins en su libro El gen egoista (1976)
para describir como las ideas se propagan y evolucionan en la cultura, similar a la forma en que los
genes se transmiten en la biologia. Segin Dawkins, un meme es una unidad cultural que se
transmite de persona a persona, y puede incluir ideas, comportamientos o estilos.

Una de las criticas méas destacadas del concepto de meme de Dawkins es que tiende a ser
reduccionista, al tratar la cultura y las ideas como si fueran entidades bioldgicas que se replican de
manera similar a los genes. Criticos como Steven Rose, Richard Lewontin y Leon J. Kamin, en No
esta en los genes (1984; Critica, 2009), argumentan que esta vision simplifica la complejidad de la
transmision cultural al ignorar el contexto social y las relaciones interpersonales que influyen en
cémo se difunden las ideas.

Actualmente, el término ha cambiado de significado, y un meme en internet hace referencia
a un contenido multimedia (como imagenes, videos o textos) que se difunde principalmente a
través de este medio virtual. Estos contenidos suelen tener un cardcter humoristico o satirico y son
editables, permitiendo a los usuarios insertar sus propios textos o adaptaciones (Guerra & Botta,
2018).

Los memes de internet se caracterizan por su capacidad para manifestar opiniones o
comentarios sobre acontecimientos actuales de una manera alegre, humoristica, irdnica o
sarcastica. Su eficacia se basa en hacer referencia al evento original que inspiré su creacion,
manteniendo la fidelidad tanto en los elementos visuales como verbales. Como género de discurso
digital nativo, los memes se han vuelto cada vez mas prevalentes en las comunicaciones online, lo

que refleja su importancia en la cultura digital contemporanea (Guerra & Botta, 2018).



JUVENTUD EN CRISIS: DISCURSOS, EXPECTATIVAS Y REALIDADES EN MEDELLIN... 30

Figura 1
Ejemplo de meme

xse rompe la 4ta pared

El escritor

El albaiil

N

Y

asime mame

Nota. Fuente https://n9.cl/xj71j (Instagram, 2023).

Figura 2
Ejemplo de meme

.......

N|NTENDB3DS..

Q_MASH BRAS |
GENESIS

\

Nota. Fuente https://n9.cl/hu7kt (Reddit, 2016).

La Figura 1 fue obtenida de la red social Instagram, y el autor de la publicacion es El
Doctor Otaku (2023). En el meme se observan dos personajes de la serie de animacion japonesa

Yu-Gi-Oh! acompafados por un texto inicial que indica: “Se cayo la 4ta pared”. A la izquierda,
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aparece un personaje identificado como “el escritor”, sosteniendo un libro, junto con un texto que
dice: “Ah si, me mamé”. A la derecha, vemos a otro personaje, identificado como “el albafiil”,
conectado a un respirador artificial y sondas médicas, sugiriendo que esta herido. Este meme es un
ejemplo de humor absurdo, caracteristico de muchos memes de internet, y juega con el sentido
literal y figurado de la expresion “romper la cuarta pared”. Este recurso narrativo, como explica
Del Rio Castafieda (2019), se refiere a cuando un personaje en una obra de ficcion toma conciencia
de su situacion ficticia y deja de interpretar su papel dentro de la historia.

La Figura 2 fue obtenida de la red social Reddit, y el autor de la publicacion es Fett (2016).
En esta imagen se observan dos hombres adultos en un campo, momentos previos a un intento de
asesinato. La escena hace alusion al pasaje del libro del Génesis en la Biblia, donde se narra la
historia de los hermanos Cain y Abel y el asesinato de este Gltimo a manos del primero. Ademas,
el meme incluye el titulo de la famosa saga de videojuegos Super Smash Bros, desarrollada por la
empresa japonesa Nintendo, conocida por la creacién y distribucién de consolas y videojuegos.
Este meme combina el relato biblico con una referencia a la saga de videojuegos de peleas, que, en
el consenso general del pablico, suele generar discusiones amistosas y rivalidades entre hermanos
0 amigos, ofreciendo un ejemplo de séatira religiosa.

El uso del humor y la sétira en redes sociales, como en el caso del meme mencionado,
demuestra como los jovenes reinterpretan narrativas tradicionales y las adaptan a un lenguaje
digital que favorece la interaccion y la viralidad. Este tipo de comunicacion no solo es una forma
de entretenimiento, sino también un medio a través del cual los jovenes expresan sus opiniones,
construyen identidades y generan comunidades en el espacio digital. En este contexto, las redes
sociales juegan un papel fundamental en la vida de los jovenes en Medellin, facilitando nuevas

formas de expresién y socializacion que moldean sus experiencias cotidianas.

3.2 ¢Cbmo se comunican los jovenes en redes sociales de la ciudad de Medellin?

Los jovenes de Medellin se comunican en redes sociales de diversas maneras, aprovechan
las plataformas digitales para interactuar, compartir informacion y expresar sus opiniones. Los
jévenes en Medellin utilizan principalmente plataformas como Facebook, Instagram, WhatsApp y
TikTok. Segun datos recientes, aproximadamente el 90% de los jovenes colombianos de entre 18 y

24 afios son usuarios activos de redes sociales, lo que refleja la importancia de estas plataformas
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en su vida cotidiana (Carreras y mas. (S.F)). Los jovenes comparten contenido visual, como fotos
y videos, a menudo incluyen elementos humoristicos, memes y reflexiones sobre diversos temas
sociales o de actualidad.

Aplicaciones como WhatsApp facilitan la comunicacion directa y la creacion de grupos para
coordinar actividades o discutir temas de interés. Aplicaciones como WhatsApp o Telegram no solo
les permiten a los jévenes comunicarse de forma rapida y fluida, también les permiten seguir
diversos canales de informacion o difusion. Estos pueden variar, hay mucha diversidad de canales
que van desde informativos a canales solo de ocio.

Los jovenes en Medellin, como en muchas otras partes del mundo, utilizan las redes sociales
para expresar su identidad. Estas plataformas permiten a los usuarios presentarse de manera
selectiva, creando una imagen digital que puede diferir de su vida real; utilizan las redes sociales
para construir su identidad digital, compartiendo aspectos de su vida personal, intereses y
opiniones. Esto les permite conectarse con otros que comparten sus valores e intereses, creando

comunidades virtuales significativas (Restrepo Cuervo, 2020).
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Figura 3
Captura de pantalla de Facebook

’ Miembro anénimo

9" 6 de noviembre de 2024 - &

Parce, yo amo tanto la UdeA. No saben lo que significa para mi, cambi6
mi vida, antes de entrar a ella estuve a punto de ser un pandillero mas
de mi bamio, pero cuando entré cambi6 mi vida y me ensefio a ser una
gran persona.

Luchen por la U, no la dejen privatizar que siempre va apoyar a
personas como yo que nunca tuve nada para poder estudiar y aln asi
sali adelante.

Viva la Universidad.

v b ﬁ Maria Laura Quintero, Andrea y 179 personas mas
d5 Me gusta () Comentar (V) Enviar

Todos los comentarios

m" Méonica Gomez W Colaborador en ascenso
“ Apoyo.

g4

6 semanas Me gusta Responder 2 ﬁ_ﬁ

Daniel Mufioz Martinez
Me vale

6 semanas Me gusta Responder

Nota. Fuente https://n9.cl/es/r/1k9s1 (Facebook, 2024).
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Figura 4
Captura de pantalla de Facebook

Ul G
al correo electrénico
procesoinscripcion@udea.edu.co

GallTcacion: /&.£14

a Miembro anénimo

PRUEBA DE RAZONAMIENTO Y 28 de noviembre de 2024 - @

L6GIco
Calificacion; 79.146 Hola ...

Les cuento, me presenté a la sede regional del
suroeste en el examen que se realiz6 hace poco,
la misma semana que salieron los resultados (a
mitad de este mes) me salié una oferta laboral en
Medellin, por lo que me vine a Medellin a

PUNTAJE TOTAL

Calificacion; 78.68

ADMITIDO A trabajar.

DERECHO - ANDES (POR-EXAM) Fuf a registro a averiguar si era posible estudiar
en Medellin o Reservar el cupo y me dijeron que

£Qué sigue? Para ver el Instructivo no es posible hacerlo. ;En ese caso pierdo el

con los pasos a seguir, haz clic cupo? ;Alguien sabe qué puedo hacer?

aqui

we

Nota. Fuente https://n9.cl/m92xy (Facebook, 2024).

A través de publicaciones y relatos, los jovenes cuentan sus historias, compartiendo logros,
desafios y momentos significativos. Esto no solo les ayuda a reafirmar su identidad, sino que
también intentan fomentar conexiones con otros que pueden compartir experiencias similares. Lo
anterior se refleja en la figura 3, donde un miembro anénimo del grupo de Facebook Asamblea
UdeA hace una reflexion sobre la crisis de desfinanciacién de la Universidad de Antioquia debido
a la Ley 30. En su mensaje, comparte como esta situacién ha afectado su vida personal y
profesional, y realiza un llamado a la comunidad universitaria para seguir apoyando y luchando
por la institucion (Anénimo, 2024).

En la figura 4, otro participante anonimo del mismo grupo comparte su logro de haber sido
admitido en la carrera de Derecho en la UdeA, especificamente en la seccional del suroeste de
Antioquia. A la par, solicita recomendaciones sobre el proceso de traslado a la sede Medellin, ya
que tiene un puesto de trabajo en esta ciudad y no desea perderlo. El joven expresa su intencion de
explorar todas las opciones disponibles para mantener su cupo en la universidad sin renunciar a su
empleo (Anénimo, 2024).

Las redes sociales también ofrecen a los jovenes un espacio para explorar y celebrar
diversas identidades y gustos. A través de ellas, comparten musica, arte y tradiciones que reflejan
tanto su herencia como sus preferencias personales, lo que contribuye a la creacion de una identidad

colectiva. Un ejemplo de esto lo encontramos en la figura 5, donde Sara Isabel Gallego (2020)
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comparte una publicacion de la pagina Cinema Tour que muestra la pintura El beso de Gustav
Klimt. Esta obra sirvidé de inspiracion para el director Martin Scorsese, quien la utilizd6 como
referencia para un plano en la pelicula La isla siniestra (2010), con Leonardo DiCaprio y Michelle

Williams como protagonistas.

Figura 5
Referencia al beso de Gustav Klimt

ﬁ" Sara Isabel Gallego

13 de abril de 2020 - &

P 010/053
Cinema Tour -
" 5 de abril de 2(
Arte dentro del Arte
Nota. Fuente https://n9.cl/ch5tl (Facebook, 2020.)

Los jovenes no solo consumen tendencias globales, sino que las reinterpretan y adaptan a
su propio contexto. A través de memes y otros formatos digitales, crean contenido que refleja sus

experiencias y realidades locales. Este fendmeno evidencia como las redes sociales no solo
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funcionan como espacios de entretenimiento, sino también como herramientas para la construccion
y negociacion de la identidad dentro de un marco cultural mas amplio.

Esta busqueda de expresion en el entorno digital también esta atravesada por un anhelo
profundo de reconocimiento. Més alla de compartir contenido por diversién o creatividad, los
jévenes buscan validacion a través de interacciones como comentarios, reacciones y el nimero de
reproducciones. En un mundo hiperconectado, donde la visibilidad es sindnimo de relevancia, la
necesidad de ser visto y reconocido se convierte en un eje central de la experiencia juvenil en redes
sociales.

Las plataformas digitales han reconfigurado la manera en que los jévenes construyen su
identidad y se relacionan con los demas. La cantidad de interacciones que recibe una publicacion
no solo refuerza la autoestima individual, sino que también funciona como una métrica social que
determina qué tan influyente o aceptado es alguien dentro de su circulo. Este fenOmeno genera una
presion constante por proyectar una imagen cuidadosamente construida, alineada con los
estandares de popularidad y éxito que dominan el entorno digital.

Sin embargo, esta dindmica también tiene implicaciones en la salud mental. La constante
comparacion con otros, la necesidad de generar contenido atractivo y la dependencia de la
aprobacidn externa pueden generar ansiedad, frustracion y una sensacion de insuficiencia. En este
sentido, el anhelo de reconocimiento en redes sociales no es un simple deseo de ser notado, sino
una construccion social compleja que moldea la percepcidn que los jovenes tienen de si mismos y

de su entorno.

3.3 Geraldine Fernandez y el anhelo de reconocimiento

Judith Butler (2002), filésofa y teodrica feminista, haabordado el anhelo de
reconocimiento a través de suconcepto de performatividad, con el cual sostiene que el
reconocimiento social es fundamental para la formacion del sujeto. Ella afirma que "la condicion
discursiva del reconocimiento social precede y condiciona la formacion del sujeto™ (Butler, 2002,
p. 317), lo que implica que el reconocimiento no es simplemente un acto de validacion, sino un
elemento constitutivo de la identidad misma. Sin el reconocimiento, la existencia del sujeto puede
verse comprometida, ya que este reconocimiento es lo que permite que un individuo sea visto y

validado en su humanidad.
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Butler argumenta que la identidad no es algo inherente o fijo, sino que se construye a traves
de actos performativos repetidos. Esto significa que las personas "hacen" su identidad mediante
acciones, gestos y discursos que son socialmente reconocidos. Este proceso implica que el
reconocimiento social es fundamental para la constitucion de la identidad; sin este reconocimiento,
las identidades pueden ser cuestionadas o invisibilizadas (Butler, 2006).

Butler (2002) sostiene que este deseo no solo es personal, sino que estd profundamente
enraizado en estructuras sociales mas amplias. Las personas buscan ser reconocidas en sus
identidades de género y sexuales, lo que puede llevar a luchas por derechos y visibilidad en
contextos donde estas identidades son marginadas o reprimidas.

Este anhelo de reconocimiento, que Butler (2002) vincula con estructuras sociales mas
amplias, no solo se manifiesta en luchas politicas y reivindicaciones de derechos, sino también en
los espacios digitales. En las redes sociales, esta necesidad de validacion se traduce en la busqueda
de interacciones y métricas de aprobacion, evidenciando como las plataformas digitales han
reconfigurado las formas en que los jovenes construyen su identidad y buscan ser reconocidos por
los demas.

Los jévenes muestran un constante anhelo de reconocimiento en las redes sociales, una
necesidad que se evidencia en la importancia otorgada a las interacciones como comentarios, "me
gusta” y el nimero de reproducciones en sus publicaciones. Estas métricas, convertidas en
indicadores de validacion social, refuerzan la busqueda de aprobacion y pertenencia en un entorno
digital que premia la visibilidad y la popularidad. Este fendmeno no solo impacta la forma en que
los jovenes perciben su valor personal, sino que también refuerza dindmicas de comparacion y
competencia que pueden influir negativamente en su bienestar emocional.

Como un ejemplo, una joven entrevistada nos cuenta su experiencia:

Parce, yo nunca fui considerada bonita en el colegio, ni nada por el estilo, yo sé que esas
reacciones en Facebook o en Instagram son un espejismo y nada lo que pasa ahi es real,
pero en ocasiones se siente tan bien publicar una foto y recibir halagos, nunca en la gran
carechimba vida alguien me ha dicho que soy bonita, nadie de mi familia ni nadie.... Yo sé
gue eso no es real, al final es probablemente solo un man que solo te quiere caer y comerte,
el problema con esto también es que lleva al otro extremo, de querer buscar validacion de

todas las personas, ahi es cuando te absorben las vidas, empiezas a hacer cualquier cosa con
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tal de recibir aprobacion o validacion sobre tu fisico. (Joven 24, comunicacion personal,
2023)

En otro plano distinto al del género, pero vinculado a esta necesidad de visibilidad y
participacion en lo social, el caso de Geraldine Fernandez ilustra de manera contundente el anhelo
de reconocimiento en redes sociales, asi como las implicaciones que este deseo puede tener en la
vida de los individuos. A continuacion, se analizan algunos aspectos clave relacionados con este
fendmeno a partir de la informacion disponible.

Geraldine Ferndndez, una disefiadora colombiana, se vio envuelta en una controversia
después de afirmar que habia trabajado en la pelicula El nifio y la garza (2023), dirigida por Hayao
Miyazaki. Desde el mismo afio, Geraldine compartio en diversas ocasiones su supuesto trabajo
como ilustradora en la pelicula. EI 17 de octubre de 2023, fue invitada a dar una charla en la sede
de Barranquilla de la Universidad Sergio Arboleda, donde, como se muestra en la Figura 6, afirmé
haber creado 50.000 fotogramas para el filme y haber recibido una carta de agradecimiento del
Studio Ghibli, el estudio encargado de la animacién.

El 7 de enero de 2024, El nifio y la garza gano el Globo de Oro a la mejor pelicula animada,
lo que hizo que la historia de Geraldine se volviera viral en Colombia. El 14 de enero, el diario El
Heraldo la entrevist6 (Figura 7), y ella reiterd su version de los hechos, asegurando que habia
realizado mas de 25.000 fotogramas a mano. Diversos medios de comunicacién, como El Tiempo
e Infobae, publicaron su historia sin corroborar los detalles. Sin embargo, cuando la noticia
comenzo6 a circular en redes sociales, varios usuarios se encargaron de verificar los hechos
(Calderon, P. 2024).
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Figura 6
Charla de Geraldine Fernandez en la universidad Sergio Arboleda

Programa .
DiSSho Digital ~ sedtiveismse,, |

Barranquilla

Encuentro de llustradores

STUDIOG hiblI

iTrae tus utensilios y
Ven a Dibujar!

Disenadora grafica con més de

10 afos de experiencia en las

Greas de disefno, comunicaciones

y proyeccion social.

Especialista y Magister en Mercadeo,
Disefio Web e llustracion.

INVITADA A .
GERALDINE FERNANDEZ ;
-

Jrtes 17 de Octubre
p.m. | Auditorio 2do Piso.

Nota. Fuente https://n9.cl/8zx14 (X, 2024.)
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Figura 7
Entrevista de Geraldine para El Heraldo
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Nota. Fuente https://goo.su/KQG4 (Reddit, 2024.)

En plataformas como X, usuarios como Animétudes (2024) y Coléas (2024) (Figuras 8y 9)
notaron que el nombre de Geraldine no aparecia en los créditos de la pelicula, lo que llevé a la
especulacion de que podria haber sido un engafio. Los memes (Figuras 10 y 11) y las criticas no
tardaron en llegar. En una entrevista en Blu Radio el 16 de enero, Geraldine acepto su error. Aclaro
que si habia trabajado en la pelicula, pero que exagero al afirmar haber creado miles de fotogramas.
En realidad, s6lo habia hecho unos 200. Aseguro6 que nunca buscé reconocimiento, y que su historia
se conocid porque una amiga, sin su permiso, reveld su participacion a algunos periodistas, quienes
comenzaron a difundirla. A pesar de la controversia, dijo sentirse mal por la situacion: "Mi celular
no para de sonar. Las personas se burlan de mi y me amenazan", expreséd. Aceptd que, si pudiera
volver atras, manejaria la situacion de manera diferente (Fernandez, 2024, 7m41s).

Finalmente, el 17 de enero, Geraldine publicé un comunicado en el que admitié que no
habia participado en la pelicula, aclarando que todo habia sido el resultado de un malentendido.
Expreso su arrepentimiento por lo ocurrido y lament6 no haber sido reconocida por algo genuino
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(Maestre, 2024). una vez que se descubrio la verdad, se vio forzada cerrar todas sus redes sociales
y su portafolio web. Su deseo de validacion la llevo a exagerar su participacion en un proyecto
reconocido, lo que inicialmente le otorgo visibilidad y aprobacion social. Este caso resalta como el
anhelo de reconocimiento puede llevar a las personas a crear relatos falsos para obtener aceptacion,
incluso si ello implica engafiar a los demés (Alvarado Rodriguez, A. 2024).

Figura 8
Usuarios de X se dan cuenta del engafio
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Nota. Fuente https://goo.su/YztIL (X, 2024.)
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Figura 9
Usuarios de X se dan cuenta del engafio
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Nota. Fuente https://goo.su/AFf5SNJ1 (X, 2024.)

Figura 10
Memes sobre el engafio de Geraldine
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Figura 11
Memes sobre el engafio de Geraldine

Trabaje g S ©
con Miyazaki 74

—

.
Hice 25000 %% '

fotogramas )"/\x

Me decia
"La colombiana”

No sali en los
créditos de la pelicula

Nota. Fuente https://goo.su/VIUAzM (X, 2024.)

Geraldine Fernandez buscaba reconocimiento y validacién en un contexto social donde su
identidad como ilustradora podia ser reforzada por la asociacion con un proyecto prestigioso. Este
deseo de reconocimiento, que Butler (2002) considera fundamental para la construccion de la
identidad, llevé a Fernandez a crear una narrativa que la posicionara como parte de un logro
significativo. La necesidad de ser vista y validada en su campo profesional refleja el anhelo humano
por el reconocimiento social.

Butler sostiene que las normas sociales establecen lo que se considera "inteligible” o
"aceptable" en términos de identidad. En el caso de Fernandez, su intento de cumplir con las normas
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de reconocimiento en el &mbito profesional (ser parte de un proyecto de renombre) llevé a una
situacion donde su identidad fue cuestionada y excluida una vez que se descubrio la verdad

La lucha por el reconocimiento puede desencadenar en los individuos una tendencia a
comportarse de acuerdo con las normas sociales establecidas. En este caso, Fernandez intento
encajar en las expectativas del éxito profesional y la visibilidad en un campo altamente
competitivo. Sin embargo, al hacerlo de manera engafiosa, se expuso a la critica y al desprestigio
cuando su verdad fue revelada. Esto ilustra como las normas sociales pueden presionar a los
individuos a buscar validacion a cualquier costo, incluso si eso implica distorsionar la realidad
(Butler 2006).

El anhelo de reconocimiento también tiene implicaciones en la salud mental. Tras ser
expuesta, Fernadndez experimentd una intensa presion social, lo que llevd a sentimientos de

arrepentimiento y ansiedad, como menciona en la textualmente en la entrevista en Blu Radio:

pero de lo que me arrepiento también es de que la vida me haya cruzado con personas en
las cuales lo tnico que generan es hacerme dafio.... o sea, yo me puedo llegar a suicidar y

aqui el mundo le vale un culo. (Fernandez, 2024, min18 segll)

Butler menciona que la falta de reconocimiento puede resultar en vulnerabilidad y
precariedad; en este caso, el reconocimiento inicial que recibié se convirtid rapidamente en
desprestigio, afectando profundamente su bienestar emocional (Butler, 2018).

Las redes sociales pueden ser una herramienta poderosa para la denuncia y la visibilizacién
de estafas o fraudes, como se evidencio en el caso de Geraldine Ferndndez, donde se expuso un
fraude ante una audiencia masiva. Sin embargo, su uso no siempre conduce a la justicia; en muchas
ocasiones, estas plataformas se convierten en espacios de matoneo y exposicién no consentida. La
viralizacién de ciertos casos puede desencadenar acoso, desinformacion y linchamientos digitales
que afectan gravemente la vida de las personas involucradas. Esto evidencia la doble cara de las
redes sociales: por un lado, un espacio de denuncia; por otro, un escenario donde se amplifican

dindmicas de violencia y escrutinio publico sin garantias de justicia real.
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3.4 Caso de Catalina Gutiérrez Zuluaga y Johan Sebastian Castellanos

Los casos de Catalina Gutiérrez Zuluaga y Johan Sebastian Castellanos son ejemplos
significativos de situaciones que han generado debate en redes sociales y medios de comunicacion
en Colombia, particularmente en relacion con la salud mental y las dinamicas laborales del sector
médico. Ambos casos reflejan el impacto que pueden tener las condiciones laborales y sociales en
la vida de los profesionales de la salud y en como la sociedad aborda estos temas.

Catalina Gutiérrez Zuluaga, una médica internista, fue protagonista de una polémica luego
de expresar en redes sociales su opinidn sobre las precarias condiciones laborales en el sector salud
y el agotamiento extremo al que estdn sometidos los médicos. Sus declaraciones desataron un
intenso debate en plataformas como X (anteriormente Twitter), con usuarios dividiéndose entre
quienes respaldaban su denuncia y quienes cuestionaban su postura. Este caso expuso las
dificultades que enfrentan los profesionales médicos en Colombia, incluidos bajos salarios,
jornadas laborales extenuantes y una presion constante, todo lo cual afecta gravemente su salud
mental y emocional.

Posteriormente, Catalina decidi6 quitarse la vida el pasado 17 de julio de 2024, un acto que
podria haber servido como un llamado urgente a la reflexién sobre las dindmicas de abuso,
sobrecarga y precarizacion en entornos académicos y laborales. Sin embargo, en lugar de generar
una introspeccion colectiva sobre la importancia de la salud mental y la responsabilidad en los
debates en linea, lo ocurrido intensifico la visibilizacion de denuncias similares en redes sociales
ver figuras 12 y 13. Estas plataformas, lejos de abordar el tema con la sensibilidad y profundidad
que merece, se convirtieron en un espacio donde las conversaciones en torno al caso y otros
similares a menudo replicaron actitudes deshumanizadoras o se limitaron a discusiones triviales y
polarizantes. Esto evidencia como el entorno digital, pese a ser una herramienta poderosa para
amplificar voces, puede también perpetuar discursos que trivializan problemas estructurales
(Cueto, 2024).
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Figura 12

Debate en redes sobre el caso de Catalina
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Figura 13
Debate en redes sobre el caso de Catalina

2.01 & -

<  Post

" Proivaa

(
/! Y
¢Entonces los médicos de la “generacion
de cristal” son los que van a desterrar a las
vacas sagradas de Medicina Javeriana? En
tu nombre Catalina Gutiérrez Zuluaga, que
tu valentia y tu muerte no sean en vano.

15:29 - 21 jul 24 - 85,5K Visualizaciones

Nota. Fuente https://goo.su/poHqUOO (X, 2024.)

Van Dijk (2001) subraya que el discurso no puede entenderse de manera aislada, ya que
esta profundamente arraigado en contextos sociales, culturales y politicos que le otorgan sentido.
En este caso, el suicidio de Catalina Gutiérrez Zuluaga, y la carta pdstuma que dej6 denunciando
abusos y sobrecarga laboral se convierten en un potente ejemplo de cémo las condiciones
estructurales y sistémicas influyen en las narrativas sobre la salud mental.

El caso de Catalina Gutiérrez representa un ejemplo significativo de como el sistema
educativo y de salud en Colombia reproduce discursos que naturalizan la exigencia desmedida, la
precarizacion laboral y el abuso en los entornos académicos. Su carta pdstuma, lejos de ser un
simple relato personal, se erige como un testimonio colectivo que evidencia las fallas estructurales
de un sistema que pone en primer lugar la productividad, ignorando el bienestar emocional y
psicoldgico de sus integrantes. En este sentido, el suicidio de Catalina y su carta que denuncia las
condiciones de abuso y sobrecarga laboral en el sistema de salud colombiano reflejan como la
I6gica capitalista impone niveles de exigencia insostenibles, normaliza la precarizacion y deja a los
individuos con la sensacién de que no hay alternativas viables.

Fisher (2006) plantea que el capitalismo no solo domina las estructuras econémicas, sino

que también moldea la manera en que las personas perciben la realidad, llevandolas a aceptar la



JUVENTUD EN CRISIS: DISCURSOS, EXPECTATIVAS Y REALIDADES EN MEDELLIN... 48

precarizacion y la sobreexigencia como condiciones naturales e inevitables. Este fendbmeno es
evidente en el sistema de salud y educacion en Colombia, donde los estudiantes de medicinay los
trabajadores del sector enfrentan jornadas extenuantes, ambientes altamente competitivos y una
normalizacion del desgaste emocional.

El malestar psiquico que Fisher (2006) relaciona con el capitalismo es evidente en el caso
de Catalina. En un entorno donde la productividad es el unico valor, la salud mental se despolitiza
y se reduce a un problema individual, ignorando sus causas estructurales. Catalina no solo
experimentd agotamiento extremo, sino que su denuncia fue recibida dentro de un sistema que
minimiza estos problemas y los trata como fallas personales en lugar de sintomas de un modelo
econdmico y social profundamente disfuncional.

El agotamiento como norma es otro elemento central en la critica de Fisher (2006) y se
relaciona con la experiencia de Catalina. El realismo capitalista impone una mentalidad en la que
el descanso es visto como improductivo, y el rendimiento constante es la Gnica forma legitima de
existencia. Los estudiantes de medicina, como Catalina, no solo enfrentan largas jornadas y presion
académica, sino que también deben lidiar con la idea de que su sufrimiento es parte del “sacrificio
necesario” para alcanzar el éxito. Este discurso refuerza la creencia de que el fracaso no es una
consecuencia de un sistema defectuoso, sino una falta de esfuerzo individual, lo que profundiza la
desesperanza y el sentimiento de no tener salida.

El caso de Catalina Gutiérrez Zuluaga expone las dinamicas de poder, presion y exigencia
que estructuran los entornos académicos, especialmente en una carrera tan rigurosa como la
medicina. No se trata solo del agotamiento individual, sino de un sistema que normaliza el estrés
cronico y la sobrecarga como parte del proceso formativo. Su historia no es un hecho aislado, sino
el reflejo de una problematica mayor que resuena con otros estudiantes y profesionales atrapados
en la misma logica de exigencia desmedida. La respuesta colectiva ante su caso evidencia que estas
experiencias no son meras dificultades personales, sino sintomas de una estructura que, en lugar de
cuidar, erosiona el bienestar de quienes se forman dentro de ella.

El anélisis de este contexto permite comprender como las narrativas sobre salud mental no
solo reflejan experiencias individuales, sino que también sirven como criticas estructurales hacia
sistemas educativos y laborales que perpetlan ciclos de abuso y precarizacion. La carta de Catalina,

al sefialar directamente estos problemas, se convierte en un discurso politico que invita a una
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reflexion més amplia sobre las condiciones en las que operan los estudiantes de medicina y la
necesidad urgente de cambios institucionales.

Este caso invita a reflexionar sobre la necesidad de transformar estas dindmicas y de
cuestionar las narrativas que perpetuan estas condiciones, no solo en el &mbito académico, sino
también en el cultural y social. Su caso es un recordatorio de la urgencia de repensar el bienestar
mental como un asunto colectivo y estructural, en lugar de responsabilizar exclusivamente a los
individuos por su sufrimiento. Un ejemplo similar es el de Johan Sebastidn Castellanos, un
estudiante de medicina de la Universidad de los Andes que, a pesar de haber obtenido una beca,
tuvo que trabajar en un call center para sostenerse. La presion econdémica, el matoneo por parte de
sus compaferos y el maltrato de algunos docentes hicieron que su experiencia universitaria
estuviera marcada por el estrés y la desesperanza.

Johan Sebastidn Castellanos, un estudiante de medicina, se convirtio en el centro de
atencion luego de que se difundieran detalles sobre el agotamiento fisico y emocional que sufria
debido a las exigencias de su formacién académica y laboral. EI caso tomé relevancia tras su
decision de visibilizar en redes sociales las condiciones extremas a las que son sometidos los
estudiantes de medicina en Colombia. Sus publicaciones generaron empatia y reflexion, pero
también criticas, al subrayar cémo el sistema educativo y de salud perpetdan un modelo que
normaliza el sacrificio personal a costa del bienestar mental y fisico. Ver figuras 14y 15
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Figura 14
Reaccién de usuarios de X
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Figura 15
Reaccién de usuarios de X
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Johan Sebastian Castellanos era un estudiante de medicina en la Universidad de los Andes,
su caso ejemplifica las tensiones que enfrentan muchos jovenes en Colombia al intentar acceder a
la educacién superior en instituciones de alto prestigio. A pesar de haber ganado una beca que le
permitio ingresar a esta universidad, sus recursos economicos eran insuficientes para sostenerse
plenamente. Esta situacion lo llevo a trabajar en un call center, lo que sumaba a su carga académica
una jornada laboral exigente, generando un desgaste emocional y fisico que resulta comun en
jévenes que intentan equilibrar estudios y trabajo en un sistema que muchas veces no ofrece las
condiciones necesarias para garantizar el bienestar de los estudiantes.

Johan Sebastian Castellanos no solo enfrentd las dificultades propias de equilibrar un
trabajo en un call center con las exigencias académicas de la carrera de medicina, sino que ademas
fue objeto de matoneo por parte de algunos de sus compafieros de universidad. Este hostigamiento
no solo provenia de sus pares, quienes lo ridiculizaban por su empleo, sino también de ciertos
profesores que, segin relata su madre, lo maltrataban verbalmente (Segovia, 2024). Estas
dinamicas de exclusion y abuso reflejan una problemética mas amplia en el ambito educativo,
donde el mérito y el esfuerzo individual a menudo no son suficientes para contrarrestar las
estructuras de discriminacion y desigualdad que perpettan entornos hostiles para estudiantes
provenientes de contextos vulnerables.

Johan Sebastian Castellanos se quité la vida en 2023, un evento tragico que cobrd
visibilidad publica poco después del caso de Catalina Gutiérrez. Ambos casos evidencian un patron
preocupante dentro del sistema educativo y laboral colombiano, en el que estudiantes,
especialmente aquellos provenientes de contextos econdmicos vulnerables, enfrentan presiones
extremas. La viralizacion del caso de Johan en redes sociales no solo reflejé la conmocién
colectiva, sino también una creciente discusidn sobre las condiciones precarias, los abusos y la falta
de apoyo emocional que enfrentan los estudiantes universitarios. Estos eventos subrayan la
urgencia de replantear las dinamicas institucionales que contribuyen al deterioro de la salud mental
en la juventud.

En el caso de Johan, el lenguaje y las narrativas utilizadas por comparieros y profesores de
la Universidad de los Andes evidencian un discurso clasista y excluyente que estigmatiza a quienes
no cumplen con los estandares socioecondmicos dominantes. Trabajar en un call center, una

ocupacion que para muchos simboliza precariedad, fue usado como un marcador social para



JUVENTUD EN CRISIS: DISCURSOS, EXPECTATIVAS Y REALIDADES EN MEDELLIN... 52

descalificar y marginar a Johan, reforzando las jerarquias y prejuicios del sistema educativo y
social.

Van Dijk (2009) destaca que los discursos hegemanicos suelen legitimar y naturalizar las
desigualdades sociales. En este caso, el matoneo por parte de compafieros y el maltrato verbal de
algunos profesores no solo fueron actos individuales, sino expresiones de un discurso
estructuralmente arraigado que valora a las personas segun su estatus econémico y deshumaniza a
quienes no cumplen con ese criterio. Las narrativas que emergieron en torno al caso, aunque
evidenciaron las injusticias que enfrentd, también perpetuaron dinamicas de sensacionalismo y
polarizacion que no lograron abordar las causas subyacentes de su sufrimiento

Lo que conecta ambos casos, mas alla de que Catalina Gutiérrez Zuluaga y Johan Sebastian
Castellanos estuvieran relacionados con la carrera de medicina, es el tratamiento que recibieron en
redes sociales, particularmente en X. La discusion publica sobre sus muertes, marcadas por el
suicidio, fue rapidamente absorbida por la dindmica efimera y polarizadora de las redes, donde el
debate se centr6 en puntos de vista ideoldgicos, culpabilizaciones, y simplificaciones, dejando de
lado la dimension humana y tragica de los hechos.

En lugar de generar un espacio de reflexién profunda sobre las condiciones laborales, el
sistema de salud o la importancia de la salud mental, los eventos se convirtieron en un tema mas
dentro de la esfera de tendencias digitales, tratados con la misma ligereza que un tema trivial. Esto
evidencia como las redes sociales, al priorizar la inmediatez y la virilidad, contribuyen a la
deshumanizacién de problematicas fundamentales, reduciendo tragedias humanas a meros puntos
de debate o espectaculo mediatico.

Los jovenes perciben estos procesos como obsoletos y desconectados de la realidad actual.
La idea de atravesar afios de esfuerzo, endeudamiento y sacrificio para culminar una carreray, aun
asi, no tener garantias de estabilidad econémica o reconocimiento social, genera una sensacion de
frustracion e incertidumbre. Muchos cuestionan la relevancia de estos caminos tradicionales y
buscan alternativas que les permitan alcanzar sus objetivos sin atravesar estructuras que consideran

rigidas y poco efectivas en un mundo cada vez mas cambiante.
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3.5 Alternativa de ingresos frente a empleos tradicionales

La llegada de las redes sociales abrid un nuevo mercado para los jovenes, muchos
encontraron una alternativa de ingresos frente a una serie de empleos que normalmente eran
ocupados por ellos, como meseros, bartenders, personal de atencién al cliente, etc. Facebook,
Instagram, Twitter o TikTok funcionan con algoritmos, estos con base al tipo de contenido que
consumas, te mostrara contenido similar. Las redes sociales permiten monetizar el contenido de
multiples formas.

En el caso de las redes sociales ligadas a Meta (Facebook, Instagram y WhatsApp) puedes
monetizar el contenido con anuncios que se muestran antes, durante o después de un video, los
seguidores compran y envian "Stars™3 en tus transmisiones en vivo o videos, se pueden ofrecer
subscripciones de contenido exclusivo a cambio de una cuota mensual de tus seguidores o puedes
colaborar con marcas para crear contenido patrocinado y recibir pagos.

En el caso de X, inicialmente tienes que comprar la subscripcion, que tiene varios planes y
el méas economico tiene un valor de 3 ddlares. Dependiendo del plan puedes enviar propinas en
dinero a los creadores a través de pagos directos, si tienes una gran base de seguidores, puedes
utilizar Twitter Ads para promover tus tweets y generar ingresos, se puede ofrecer acceso exclusivo
a audiencias en vivo durante conversaciones y genera ingresos mediante colaboraciones o
patrocinadores.

Para monetizar contenido en TikTok necesitas tener al menos 10,000 seguidores y 100,000
vistas en los dltimos 30 dias. Durante las transmisiones en vivo, tus seguidores pueden enviarte
regalos virtuales que puedes canjear por dinero real, las marcas pueden pagar por promocionar sus
productos o servicios en tus videos, especialmente si tienes una audiencia grande.

Los influencers generan ingresos al colaborar con marcas que buscan visibilidad en sus
audiencias. La monetizacion en redes sociales se realiza frecuentemente mediante la publicidad.
Los creadores pueden obtener ingresos a través de anuncios pagados en sus videos o publicaciones
patrocinadas. Plataformas como Facebook e Instagram permiten a los usuarios vender productos

directamente, lo que amplia las oportunidades de ingresos (Garcia, P. 2024).

3 Las Stars o Estrellas es una funcion de Facebook que permite a los espectadores apoyar a los creadores de
contenido. Los creadores pueden ganar dinero con las estrellas que reciben.
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Con el crecimiento del uso de redes sociales, también ha aumentado la competencia entre
creadores. Otra desventaja significativa es la dependencia de los algoritmos de las plataformas, que
pueden cambiar sin previo aviso y afectar la visibilidad del contenido. Esto puede dificultar la
estabilidad financiera para aquellos que dependen exclusivamente de estas plataformas para sus
ingresos (Garcia, P. 2024).

Lo anterior mencionado se puede volver a relacionar con Fisher (2016), insistiendo en la
forma en que el capitalismo contantemente se transformay la precarizacion del trabajo que a dicha
dindmica corresponde. Actualmente, en plena época posfordista, el capitalismo ha transformado
las relaciones laborales en una competencia constante por el reconocimiento y el éxito, esta
tendencia sobre el consumo y la competitividad crea presiones adicionales. Las redes sociales
pueden generarte mucho dinero, pero solo si estas dispuesto a dedicarle la mayor parte de tu tiempo
y salud.

Las nuevas formas de empleo en redes sociales, como la creacion de contenido y la
monetizacion digital, han dado lugar a un ecosistema donde la informacion se convierte en un
producto mas. En este contexto, las fake news encuentran un terreno fértil, ya que la viralidad y el
engagement* suelen ser mas rentables que la veracidad. Muchos creadores priorizan la polémica y
la desinformacion para obtener mayor alcance, lo que refuerza la circulacién de narrativas

engafosas y dificulta la construccion de un debate informado.

3.6 Informacion falsa

Un fendmeno que se ha extendido a las redes sociales son las noticias falsas o “fake news”
en su nombre en inglés, un fendmeno complejo que va mas alla de la simple informacién falsa. Se
define como desinformacién en linea disefiada para engafiar o manipular al publico mediante
declaraciones engafiosas o falsas presentadas en un formato similar al de las noticias (Baptista &
Gradim, 2022).

Un estudio realizado en Espafia por Garcia Lara et al. (2021) indica que el 94,1% de los
jévenes entre 15 y 24 afios recibe informacion falsa al menos una vez al mes a través de redes

sociales. Esto sugiere que la exposicion a fake news es una experiencia comun entre esta poblacion,

4 El engagement en redes sociales es la capacidad de una marca o influencer para involucrar a su audiencia y crear una
conexion emocional. Se mide a través de la cantidad de interacciones que tienen las publicaciones de una marca.
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lo que plantea serias preocupaciones sobre su capacidad para discernir entre la informacion veraz
de la falsa. Los jovenes prefieren las redes sociales como fuente de informacion sobre medios
tradicionales, debido a la inmediatez y accesibilidad de las plataformas digitales, aunque esto
también significa que estan mas expuestos a la desinformacion.

La difusion generalizada de noticias falsas en las redes sociales tiene consecuencias
politicas significativas, muchas personas ahora confian en estas plataformas para obtener
informacidn. Se puede ver en los resultados del plebiscito en Colombia del 2016, la victoria del
Brexit y la victoria de Donald Trump en 2016 y nuevamente en 2024, por poner algunos ejemplos
que tuvieron repercusiones politicas a gran escala. La exposicion constante a informacion falsa
puede generar desconfianza hacia las instituciones y los medios de comunicacién. Esto puede
resultar en una actitud cinica hacia la politica y otros aspectos sociales, afectando la participacion
civica y el compromiso social (Fernandez Garcia, 2017).

La exposicion constante a noticias falsas puede generar ansiedad y frustracion en los
jovenes. Esto se debe a que la desinformacion puede alterar su percepcion de la realidad,
Ilevandolos a reacciones emocionales intensas, como la ira o la decepcidn, especialmente cuando
se trata de temas que les importan profundamente, como el deporte, el trabajo o la politica. La
exposicién a noticias falsas puede afectar negativamente la autoimagen de los jovenes, al consumir
informacion engafiosa, pueden desarrollar una vision distorsionada de si mismos y del mundo que
los rodea, lo que puede influir en su confianza y autoestima (Herrero-Diz etal., 2021). La
desinformacion también puede fomentar un clima de desconfianza hacia las instituciones y los
medios de comunicacién. Esto puede resultar en un escepticismo generalizado que afecta la
capacidad de los jovenes para tomar decisiones informadas y confiar en fuentes de informacion
confiables (Hernandez, 2024).

Las fake news no solo desinforman, sino que también generan un estado de alienacién en
la sociedad. Al manipular la percepcion de la realidad, crean burbujas informativas donde las
personas refuerzan sus creencias sin cuestionarlas, alejandose de un andlisis critico del mundo que
las rodea. En un entorno digital saturado de contenido, la inmediatez y la emocion reemplazan la
reflexion, haciendo que muchos acepten como verdad aquello que simplemente refuerza sus
prejuicios. Esta alienacion no solo fragmenta a la sociedad, sino que también desvia la atencion de
problematicas estructurales, manteniendo a las personas atrapadas en discursos que benefician a

ciertos intereses politicos o econdmicos.
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3.7 Alienacién y escape de la realidad

Las redes y plataformas sociales se han convertido en parte integral de la comunicacion
moderna, pero su impacto es complejo y, a menudo, paraddjico. Por un lado, amplian las
posibilidades de interaccion humana, facilitando la autoexpresion y la comunicacion a nivel global.
Sin embargo, también generan efectos negativos como la alienacion, la dependencia y la
desconexion de la realidad. A pesar de estar rodeados virtualmente por amigos y seguidores, los
usuarios pueden sentirse mas solos. Este fendmeno se agrava por la presion social para mantener
una imagen idealizada en linea, lo que fomenta un discurso superficial y contribuye a visiones del
mundo alienadas y a la intolerancia (Dugnani, 2019; Nobre Lopes, 2023).

En este contexto, las redes sociales crean realidades paralelas donde los usuarios construyen
identidades virtuales que, en algunos casos, sustituyen o distorsionan su yo fisico. La identidad, en
este sentido, se convierte en un constructo inteligible, donde la basqueda de autenticidad entra en
conflicto con la presion de presentar versiones idealizadas de uno mismo. Este choque de
identidades genera una disonancia entre la personalidad real y la imagen virtual proyectada
(Portillo-Fernandez, 2016).

La utilizacién de estas plataformas esta estrechamente vinculada con la necesidad humana
de ser aceptado y validado por los demés. Los "me gusta", comentarios y seguidores se transforman
en métricas cuantificables que influyen directamente en la autoestima de los usuarios. Esta
busqueda constante de aprobacién puede llevar a comportamientos repetitivos, donde las personas
sienten la obligacion de publicar contenido frecuentemente para obtener retroalimentacion positiva.
A medida que los individuos condicionan su valia personal a la reaccion que reciben en linea, la
dependencia se profundiza. Esta dinamica puede resultar en una representacion sesgada de la
realidad, donde solo se comparten los aspectos positivos de la vida, mientras se ocultan luchas y
dificultades (Nobre Lopes, 2023).

Por otro lado, las redes sociales permiten a los usuarios escapar de su realidad cotidiana al
crear mundos virtuales donde pueden proyectar versiones idealizadas de si mismos. Aungue esta
escapatoria puede resultar atractiva, también es peligrosa, ya que fomenta la desconexién de la vida
real y sus desafios, lo que agrava la alienacion (Nobre Lopes, 2023). Ademas, las plataformas
sociales actuan como escaparates virtuales para la autopromocion, exacerbando las tendencias

individualistas propias del capitalismo. Estas redes interpretan y moldean la realidad, sirviendo
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tanto como medios ludicos como dispositivos de vigilancia y control, en una sociedad que
constantemente necesita del consumo y la gestion de la vida humana. Al permitir a los usuarios
experimentar diferentes facetas de su identidad, las redes sociales difuminan las fronteras entre lo
real y lo virtual, creando una identidad fluida donde la bisqueda de autenticidad se ve nuevamente

sometida a la presion de mostrar versiones idealizadas de uno mismo (Ortiz Arellano, 2022).

3.8 Relacion entre redes sociales, salud mental y ciudad.

En un mundo dominado por las redes sociales, las dindmicas de conexion e interaccion han
cambiado drasticamente, generando tanto oportunidades como tensiones. El uso excesivo de estas
plataformas se ha asociado con problemas como la depresion, la ansiedad, el estrés, la adiccion a
internet, los trastornos del suefio y los problemas de aprendizaje (Anchundia-Garcia et al., 2023).
En el contexto de Medellin, una ciudad con profundas transformaciones sociales, las redes sociales
se convierten en escenarios donde se refleja la vida cotidiana, marcada por la resiliencia, pero
también por desigualdades y conflictos que impactan negativamente en la salud mental de sus
habitantes.

Las redes sociales pueden ser profundamente absorbentes, ejerciendo una influencia
considerable sobre el bienestar emocional de sus usuarios. La constante exposicién a una saturacion
de informacién, combinada con dinamicas como la comparacién social, el miedo a perderse algo
(FOMO, por sus siglas en inglés) y la presién por mantener una imagen idealizada, puede generar
altos niveles de ansiedad y contribuir al desarrollo de episodios de depresion.

Una joven entrevistada nos comenta sobre su exposicion a redes sociales:

Mira, yo anteriormente usaba redes sociales todos los dias, publicaba cuanta cosa veia, asi
todos los dias, desde que despertaba hasta que dormia, no paraba, usaba de todo; Twitter,
Facebook, Instagram, TikTok. Un dia simplemente colapsé, francamente yo creo que era
adicta a la vida perfecta que muestra Instagram, a los insultos y quejas de Twitter, desde
que cerré todo me siento mejor, recuperé mi capacidad de atencion, anteriormente no podia
hacer nada sin estar mirando el celular, ultimamente me siento mas feliz. (joven 18,

comunicacion personal, 2023)
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La problemética asociada con las redes sociales suele reducirse a una cuestion de
responsabilidad individual, como establecer limites personales o mejorar la gestion del tiempo. Sin
embargo, este enfoque simplista ignora las dinamicas estructurales mas amplias. Las redes sociales
estan disefiadas con algoritmos que maximizan la atencion del usuario, priorizan contenidos
polarizantes y promueven un consumo constante, lo que trasciende las decisiones individuales.
Ademas, estos problemas estan enraizados en un modelo econdémico que incentiva la
hiperconectividad y la explotacion de datos personales. Por lo tanto, abordar esta problematica
requiere un analisis critico que considere tanto las practicas empresariales como las regulaciones
estatales, ademas de fomentar una educacion digital mas integral.

Estudios realizados en Medellin han encontrado una conexién significativa entre el uso
excesivo de redes sociales y el aumento de sintomas de ansiedad y depresion en adultos jovenes.
Esto se debe principalmente a fendmenos como la comparacion social, la falta de interacciones
significativas y la presion por presentar una imagen idealizada en linea. La investigacion sefala
una relacion notable entre el uso intensivo de los medios sociales y los problemas de salud mental,
especialmente entre estudiantes universitarios, un grupo particularmente vulnerable (Bedoya
Correa et al., 2023).

Desde la perspectiva de Mark Fisher (2006), las redes sociales, como extensiones del
sistema capitalista, refuerzan un modelo de hiperconsumo de informacién, imagenes y experiencias
que perpetdan la ansiedad y la depresion. En Medellin, donde muchas personas enfrentan
realidades como el desempleo, la falta de vivienda y la inseguridad, las redes sociales suelen
proyectar una imagen idealizada de la vida urbana. Esta dicotomia genera sentimientos de
insuficiencia y malestar emocional. Fisher subraya que la salud mental no puede desligarse del
sistema econdmico y politico. En Medellin, las redes sociales no solo reflejan las posibilidades de
resistencia, sino también las tensiones derivadas del realismo capitalista.

En barrios periféricos, donde las desigualdades son mas marcadas, las redes sociales
funcionan como ventanas hacia un mundo aparentemente inalcanzable. Jovenes que enfrentan
precariedad econdmica observan constantemente imagenes de viajes, ropa de lujo y “éxito”
personal, que, aunque en apariencia aspiracionales, contribuyen a alimentar la sensacion de
insuficiencia. Fisher argumentaria que estas plataformas no solo perpettan el sistema capitalista,
sino que colonizan la mente, atrapando a los usuarios en una narrativa que los convence de que sus

problemas son individuales y no estructurales.
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La necesidad de "performar"” una vida exitosa en plataformas como Instagram y TikTok
exacerba estos problemas, especialmente entre los jovenes, quienes se enfrentan a un estado de

burnout® emocional y alienacion como lo manifiesta esta joven:

Sinceramente, no se puede creer en nada que se vea en redes sociales. En plataformas como
Instagram, muchas personas proyectan una vida aparentemente perfecta. En cierta medida,
esto es comprensible: es natural que alguien comparta fotos bonitas de un viaje o de una
fiesta, pero dificilmente mostrard imagenes saliendo agotado a las cuatro de la mafiana de
la fiesta o enfermo por una intoxicacion. Deberiamos salir mas al mundo real y poder
abrazar nuestra imperfeccion, mucha gente se cree el cuento de la vida perfecta y empieza
a tener dudas sobre si mismos por no poder permitirse viajara sitios lujosos o gastar mucha
plata en fiesta, ademas de eso, se crean burbujas virtuales donde las personas solo

interactlan con prospectos de personas. (Joven 9, comunicacion personal, 2023).

En este sentido, las redes sociales no solo se presentan como herramientas de conexion,
sino también como una maquinaria de explotacion emocional, en la que los usuarios son
simultaneamente consumidores y productos.

En el caso de Medellin, una ciudad en constante transformacion social, las redes sociales
juegan un papel ambivalente en la salud mental. Por un lado, ofrecen herramientas para acceder a
redes de apoyo Yy construir comunidades de cuidado colectivo. Por otro, perpetdan dindmicas de
exclusion y desigualdad que agravan los problemas psicolégicos de sus habitantes. Henri Lefebvre
(1968) plantea que el espacio no es solo un contexto fisico, sino un producto social construido a
través de relaciones de poder. Aplicando esta idea al espacio digital, las redes sociales pueden
entenderse como una extension del espacio urbano, donde se reproducen dinamicas sociales, pero
también se generan nuevas formas de interaccién y resistencia.

De la misma manera, la gentrificacion no solo transforma los espacios fisicos, desplazando
a poblaciones vulnerables y encareciendo el costo de vida, sino que también se manifiesta en el
ambito digital. Las plataformas sociales se han convertido en escenarios donde ciertos discursos y
estéticas dominantes desplazan otras narrativas, reforzando desigualdades y limitando la diversidad

de voces en el debate publico.

S Estado de agotamiento mental, fisico y emocional que se produce normalmente en el &mbito laboral.
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En Medellin, el espacio digital se entrelaza con los espacios fisicos de la ciudad. Por
ejemplo, las dindmicas de exclusién y gentrificacion en zonas como El Poblado o la Comuna 13
tienen su reflejo en como los usuarios de estas areas proyectan sus realidades en redes sociales, por
un lado, estas plataformas actian como una extension de los espacios fisicos: los lugares mas
visibles y fotografiables de la ciudad, como la ruta de grafitis de la Comuna 13 o los parques de
Laureles, se convierten en escenarios para proyectar una imagen atractiva de Medellin que busca
atraer turistas e inversores, estos llegan atraidos por un imaginario de ciudad que ni siquiera
coincide con la realidad de quienes habitan Medellin

Sin embargo, esta visibilidad tiene un costo. Las comunidades locales, que a menudo
enfrentan desplazamientos y gentrificacion, son relegadas a un segundo plano en estas narrativas
digitales. Esta imagen, construida a través de narrativas externas y reforzada por redes sociales y
estrategias de mercadeo, convierte a la ciudad y a sus habitantes en objetos de fetichizacion. Se
exalta una version estilizada y exédtica de Medellin, omitiendo las problematicas estructurales y
reduciendo su identidad a una experiencia consumible para el visitante.

un ejemplo de esto son las multiples veces que la zona de Provenza en el Poblado ha sido
empapelada con mensajes como “el arriendo esta impagable”, “la gentrificacion es el nuevo
colonialismo”, “gentrifyer go go”, o “todo esta muy caro, detengan la gentrificacion” (Ver figura
16) O los multiples casos de abuso y trafico de menores perpetrados en los alrededores de la zona.
En cuanto a este ultimo problema, la actual administracion implementdé medidas que, para gran
parte de la poblacién, resultaron insuficientes y poco efectivas, evidenciando la falta de un enfoque

integral para abordar estas problematicas. (Cueto, 2024)
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Figura 16
Avisos en contra de la gentrificacion

NO ESTA EN

ENTA

GENTRIEL
CACIONIY

Nota. Fuente https://goo.su/YNVGx (ElI Colombiano, 2023.)

Por otro lado, las plataformas digitales también sirven como espacios de visibilidad para
comunidades marginadas, que encuentran en ellas herramientas para narrar sus historias y construir
nuevas geografias de resistencia. Lefebvre (1968) sugiere que el espacio social puede ser una fuente
de enfermedades sociales debido a su configuracion y uso. En Medellin, el entorno urbano influye
en la salud mental de sus habitantes, especialmente cuando no se utiliza de manera que promueva
la armonia y el bienestar social. Sin embargo, al igual que el espacio fisico, el espacio digital
también estd controlado y comercializado por grandes corporaciones, lo que limita su potencial

emancipador.



JUVENTUD EN CRISIS: DISCURSOS, EXPECTATIVAS Y REALIDADES EN MEDELLIN... 62

4 Hallazgos

4.1 Caracterizacion de las personas entrevistadas

Los hallazgos obtenidos a lo largo de esta investigacion ofrecen una perspectiva integral
sobre las dinamicas, percepciones y experiencias relacionadas con la salud mental, la alienacion
producto de la vida urbana y las redes sociales. A través del andlisis de las entrevistas realizadas y
la revision de informacién complementaria, se lograron identificar patrones significativos,
discrepancias y factores contextuales que enriquecen la comprensién del fendmeno investigado.
Estos resultados no solo contribuyen a ampliar el conocimiento en el campo de estudio, sino que
también plantean interrogantes y oportunidades para futuras investigaciones, ademas de ofrecer
posibles implicaciones practicas para abordar los desafios identificados.

En esta investigacion se entrevistd a un total de 30 personas, de las cuales 28 eran jovenes
con edades comprendidas entre los 18 y 30 afios. En cuanto a su distribucion socioecondmica, 3
personas pertenecian al estrato 1, 7 al estrato 2, 9 al estrato 3, 6 al estrato 4, 2 al estrato 5y 1
persona al estrato 6. Como vemos en la tabla 1, la mayoria de las personas encuestadas pertenecen

alos estratos 2 y 3.

Tablal
Estrato socioeconomico
Estrato socioeconomico Numero de personas
Estrato 1 3
Estrato 2 7
Estrato 3 9
Estrato 4 6
Estrato 5 2
Estrato 6 1
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De los 28 jovenes entrevistados, 8 se identificaron como hombres, 11 como mujeres, 3
como personas no binarias/queer, y 6 prefirieron no especificar su género. Ver tabla 2

Tabla 2
Género
Género Numero de personas
Hombre 8
Mujer 11
No binario/Queer 3
Prefiero no decirlo 6

En cuanto al nivel educativo mas alto alcanzado, 27 personas indicaron haber culminado el
bachillerato, mientras que una estaba cursando el grado 11 y aun no se habia graduado. De las 27
personas que finalizaron el bachillerato, 6 mencionaron tener un titulo técnico, 5 un titulo

tecnoldgico, 2 eran profesionales y 1 contaba con una maestria. Ver Tabla 3.

Tabla 3
Nivel educativo
Nivel educativo mas alto alcanzado Numero de personas
Ninguno 1
Bachiller 12
Técnico/a 6
Tecndlogo/a S
Profesional 2
Maestria 1
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En relacion con la ocupacion de las personas encuestadas, 10 indicaron que estudiaban y
trabajaban simultaneamente, 9 se dedicaban exclusivamente al trabajo, 5 se enfocaban Unicamente
en el estudio, y 4 manifestaron que no estudiaban ni trabajaban al momento de la entrevista. Ver
tabla 4.

Tabla 4
Ocupacion o labor
Ocupacion Personas encuestadas
Estudia y trabaja al tiempo 10
Solo trabaja 9
Solo estudia 5
No estudia/ no trabaja 4

4.2 Sobre la salud mental

La pandemia de COVID-19 gener6 un aumento significativo en la discusion sobre la salud
mental, posiciondndola como un tema central en diversos &mbitos sociales. Actualmente, la salud
mental ocupa un lugar recurrente en espacios como universidades, colegios y lugares de trabajo,
donde se han implementado iniciativas para abordar sus implicaciones. Este cambio refleja una
mayor sensibilizacion colectiva respecto a la importancia de reconocer y atender las problematicas
asociadas al bienestar emocional y psicolégico, en un contexto marcado por el impacto global de
la crisis sanitaria.

Aunqgue el aumento en la visibilizacién de la salud mental ha sido ampliamente celebrado,
también ha suscitado mdaltiples criticas respecto a la forma en que se abordan los problemas
asociados. Algunos argumentan que estas aproximaciones suelen ser superficiales y carecen de una
perspectiva estructural. En lugar de cuestionar las condiciones sistémicas que contribuyen al
malestar emocional, como las desigualdades econdmicas, las dinamicas laborales precarias o las
presiones culturales, las intervenciones tienden a centrarse exclusivamente en el individuo. Esto
refuerza la idea de que los problemas de salud mental son responsabilidad personal, dejando

intactos los factores sociales y estructurales que perpettan dichas problematicas.
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Una joven entrevistada ilustré como la responsabilidad de enfrentar los problemas de salud

mental suele recaer Unicamente sobre el individuo:

Sinceramente, yo he podido trabajar y pagarme una que otra sesion de terapia, me parece
terrible y no solo por parte de los psic6logos, uno en internet ve un bombardeo de “posts”
o0 “reels” sobre salud mental y autocuidado que consisten en técnicas como la meditacion,
el ejercicio fisico o la organizacion del tiempo. Yo quedo asi con “pokerface” en mi cara, o
sea aparte de que naci siendo neurodivergente, me echan la culpa de no cumplir ciertas
expectativas, 0 sea, en ocasiones me ha frutado mucho el desempleo o la situacion de las
mujeres...... en estos dias vi un meme que decia «la terapia no cura las opresiones

sistematicas» y pues nea... tiene la razén. (Joven 16, comunicacién personal, 2023)

Es una nocidn peligrosa cargar al individuo con toda la responsabilidad de su bienestar
emocional, ya que esto perpetla y refuerza las mismas practicas capitalistas que externalizan los
problemas estructurales y los reducen a desafios personales. Esta l6gica desvia la atencion de las
condiciones sociales, econdmicas y politicas que generan malestar, colocando el peso del cambio
exclusivamente sobre el individuo. En este sentido, (Campo Atrias et al., 2014) argumentan que el
bienestar mental no puede desligarse del entorno en el que se desarrolla, pues factores como la
precarizacion laboral, la falta de acceso a servicios de salud y la presion social juegan un papel
determinante en la salud emocional de las personas. En ultima instancia, este enfoque no solo
invisibiliza las desigualdades sistémicas, sino que también reproduce un modelo que privilegia la
competencia y el rendimiento, exacerbando las tensiones psicoldgicas y perpetuando ciclos de
exclusion y precariedad.

En este caso, resulta interesante observar como, de manera paulatina, las personas
empiezan a reconocer esta problematica y a exigir mejores condiciones para el cuidado de su salud
mental, esto incluye la implementacion de mecanismos que promuevan un mejor entendimiento y
una relacion mas equilibrada con el mundo, en lugar de cargar al individuo con la responsabilidad

total de resolver problemas que, en muchos casos, exceden sus capacidades personales.
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4.3 Estado y salud mental

Una de las principales deudas histdricas del Estado colombiano es garantizar a sus
ciudadanos el acceso a una salud integral que incluya el bienestar emocional como un componente
fundamental. A pesar de los avances normativos y discursivos en torno a la importancia de la salud
mental, la atencion en este ambito sigue siendo insuficiente, desigual y limitada, especialmente en
contextos marcados por la pobreza, la violencia y la desigualdad social. La falta de inversion en
infraestructura, personal capacitado y programas preventivos evidencia la necesidad urgente de
politicas publicas que prioricen el cuidado emocional de la poblacion, reconociéndolo como un
derecho humano esencial y no como un privilegio.

Medellin no ha sido la excepcion en esta problematica. Aunque se han implementado
iniciativas como la Linea Dorada y el programa Escuchadero, estas no logran satisfacer la
creciente demanda de servicios de salud mental en la ciudad. La necesidad de un acompafiamiento
adecuado por parte de las administraciones en temas de salud mental es evidente y continlia siendo
un desafio crucial. La falta de recursos y una infraestructura insuficiente impiden que las politicas
publicas sean efectivas, dejando a muchas personas sin acceso oportuno a la atencion que requieren.

La psicdloga 1 del escuchadero ubicado en la Junta de Accién Comunal Loreto de la

comuna 9 me informd sobre los inicios de estos programas:

esta fue una medida implementada por la pasada administracion porque el cddigo dorado
estuvo colapsado durante varios meses en la pandemia, disctlpame la palabra, pero varios
compafieros mios me contaron después que estuvieron jodidos durante este tiempo, no
daban abasto, varios terminaron enfermos. De igual manera, me alegra poder poner mi
granito de arena ante todas las adversidades porque hubo varias épocas donde hubo
problemas con los contratos, la alcaldia al menos hace algo. (Psicologa 1, comunicacion

personal, 2023)

Si bien la psicdloga destacaba los esfuerzos de las dos administraciones anteriores, también
nos informa que, actualmente, en la Comuna 9, la agenda de atencidn es sumamente limitada en

comparacion con la alta demanda de acompafiamiento.
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Aunque la alcaldia ha implementado estas estrategias con el objetivo de acompafiar
principalmente a los jovenes, muchos de ellos perciben estos programas con cierta apatia. La falta
de conexidn entre las iniciativas institucionales y las realidades cotidianas de los jovenes parece
generar una desconexion, lo que dificulta su efectividad. La desconfianza y el escepticismo hacia
los programas oficiales son factores que contribuyen a esta falta de interés, evidenciando la
necesidad de repensar las estrategias de salud mental para hacerlas més cercanas y relevantes a las
experiencias de los jovenes.

Un joven de la ciudad de Medellin me conté como fue su experiencia para contactarse con

la linea dorada:

Mira, yo en ocasiones me intenté contactarme, me atendieron bien, fueron amables, pero se
demoran mucho atender. Uno entiende que de pronto estén colapsados, en mi caso me toco
esperar casi 2 horas, era un poco tarde, de verdad la persona que me atendi6 lo intent6 y
con todo el respeto que se merece, pero yo sentia que no era suficiente, quedé insatisfecho,
como dicen por ahi “me dejaron iniciado” yo en esa ocasion llamé por algo leve, no me

imagino si hubiese sido una urgencia. (Joven 19, comunicacién personal, 2023)

Ademas, persisten numerosas criticas hacia la atencion brindada por las EPS, sefialando
deficiencias tanto en la calidad como en la disponibilidad de los servicios ofrecidos, lo que
evidencia la necesidad de fortalecer y ampliar las estrategias existentes. Con respecto a las EPS, es
comun que los usuarios deban esperar meses para obtener una cita, y una vez lograda, la consulta
dura solo unos pocos minutos. En muchos casos, segun Butler (2009) la solucion inmediata es la
remision a psiquiatria para ser medicado. En este sentido, la psiquiatrizacion y el consumo de
farmacos funcionan como mecanismos de regulacién social. En lugar de cuestionar las condiciones
estructurales que generan ansiedad, depresion o estrés, se patologizan estas respuestas y se
responde con medicamentos que individualizan el problema. Esto refuerza la biopolitica del Estado
y las industrias farmacéuticas, que administran la vida y la salud a través de normas que dictan
como se debe gestionar el sufrimiento. Asi, la farmacologia no solo actia como un recurso
terapéutico, sino también como una herramienta de control social que invisibiliza la violencia
sistemica y despolitiza el malestar de los sujetos de los problemas de salud mental, como lo

menciona un joven entrevistado:
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Parce, yo una vez intenté pedir cita por medio de Suray fue una gonorrea, con eso le digo
todo, se demoraron mucho tiempo en darme una cita y al final esta duré unos 20 min, ese
psicologo no me escuchaba, sinceramente me dieron ganas de darle un pufio en la cara, se
jactan diciendo que son la mejor EPS del pais y no se qué cuanta chimbada. Realmente solo
la atencidn es buena para la gente que paga medicina prepagada, a esa gente los miman y
les limpian la carita, a mi no me da para pagar un seguro extra, a duras penas tengo para los

pasajes de la U. (Joven 8, comunicacién personal, 2023)

El problema con esta situacion radica en que los entes de salud en Colombia, en lugar de
priorizar el bienestar de las personas, parecen centrarse mas en lucrar con la salud. Este enfoque
mercantilista no solo deshumaniza el sistema, sino que también limita el acceso a una atencion
adecuada y digna. La falta de inversion en recursos suficientes y la corta duracion de las consultas
evidencian que el sistema estd mas orientado a generar ganancias que a ofrecer soluciones efectivas

a las necesidades de salud mental de la poblacion.

4.4 Imaginarios sobre Medellin replicados en redes sociales.

El regionalismo en Colombia es un fenémeno histérico y cultural profundamente arraigado,
influenciado por factores geograficos, econdmicos y sociales. Esto ha generado tensiones entre las
dindmicas locales y el intento de construir una identidad nacional unificada. Este tipo de narrativas
suelen incorporar elementos miticos que buscan exaltar la "grandeza" de un lugar, en este caso la
ciudad de Medellin, a menudo idealizando su desarrollo y ocultando las desigualdades y
problematicas que enfrenta la ciudad.

Este tipo de narrativas pueden analizarse a la luz de la teoria de Benedict Anderson sobre
las comunidades imaginadas. Anderson (1983) sostiene que las naciones no son realidades
naturales, sino construcciones discursivas que se sostienen a través de simbolos, mitos y relatos
compartidos. En este sentido, la idealizacion de Medellin como una ciudad de progreso y "berraca”
es un ejemplo de una comunidad imaginada, donde se exalta un sentido de identidad colectiva que,
en muchos casos, oculta las desigualdades y problematicas estructurales. Este discurso se refuerza

a través de los medios de comunicacion, las narrativas oficiales y las practicas cotidianas de los
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ciudadanos, generando un sentimiento de pertenencia que puede llegar a desdibujar las brechas
socioecondémicas y las exclusiones que aun persisten en la ciudad.

Histdricamente, se ha construido y reproducido una narrativa en torno a la "berraquera™ y
el espiritu del paisa "echado pa' lante”, una idea que ha sido transmitida de generacién en
generacion. Esta vision exalta la resiliencia y el esfuerzo individual como valores centrales, pero
también ha servido para invisibilizar las desigualdades estructurales y responsabilizar a los
individuos de su propio éxito o fracaso, sin considerar las barreras sistémicas que enfrentan.

Un joven nos explica este fenGmeno con sus propias palabras:

Parce mira, yo estoy finalizando la carrera de historia y el que quiera negar lo que diré a
continuacion es capaz de negar a su propia madre. Esos relatos miticos del paisa berraco y
trabajador es puro cuento, no tiene nada que ver con la realidad. El paisa realmente fue un
colonizador y estafador, solo hace falta estudiar la colonizacién del suroeste antioquefio y
del actual territorio del eje cafetero para darse cuenta que los colonizadores, en este caso
los paisas desplazaron y asesinaron a una gran cantidad de grupos indigenas para quedarse
con esas tierras, es algo triste, pero se omite esa parte para hablar de los arrieros y sus
caminos, ¢qué pudo haber sido de ellos de no saber los caminos que usaban los propios
indigenas antes de ello? Y bueno, para no hacer esto tan largo, el boom del narcotrafico y
del cartel de Medellin cambio completamente la mentalidad de muchas personas, ahora la
gente solo busca hacer plata facil a cualquier medio, todo esta permeado por el narcotrafico,
desde la musica hasta la sexualidad, francamente da mucho asco. (Joven 25, comunicacién

personal, 2023)

En la actualidad, atn persisten discursos que exaltan a Medellin como la mejor ciudad de
Colombia, muchas veces utilizados como una forma de confrontacion o burla hacia los habitantes
de otras ciudades como Bogota, Cali o Barranquilla. Esta retorica, mas que un simple orgullo
regional, refuerza imaginarios de superioridad y rivalidad entre ciudades, dejando de lado
problematicas estructurales que afectan a toda la poblacion.

El problema de estos discursos es que se han transmitido de generacion en generacion,
alimentando el anhelo de una realidad que no existe. Las generaciones pasadas contaban con

condiciones materiales distintas, donde, para bien o para mal, era posible trabajar en una misma
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empresa durante toda la vida y luego pensionarse. Si bien aquellos tiempos no estaban exentos de
problemas, muchas personas los recuerdan con cierta nostalgia, comparandolos con la inestabilidad
y precarizacion laboral que enfrentan las nuevas generaciones.

Mark Fisher, en Los fantasmas de mi vida (2014), analiza como la nostalgia por un pasado
idealizado es un sintoma del realismo capitalista, una sensacion de que no hay alternativa viable al
sistema actual. En este sentido, el anhelo por las condiciones laborales de generaciones pasadas
encaja con lo que Fisher denomina hauntologia, la presencia espectral de futuros que nunca
Ilegaron a materializarse. La idea de un trabajo estable y una jubilacién asegurada persiste como
un fantasma que contrasta con la precarizacion y la incertidumbre laboral de hoy, generando una
sensacion de pérdida y desencanto. Esta nostalgia, lejos de ser un simple recuerdo del pasado,
funciona como una barrera psicolégica que impide imaginar alternativas al sistema economico
vigente.

Esto ha creado un profundo sentimiento de angustia en muchos jovenes:

Parce, mi abuelo solo llego hasta segundo afio de primaria y pudo comprar una casa en
Medellin en un buen barrio con cierta facilidad y mantener a una esposa con 4 hijos. Mi
papa y mi mama alcanzaron grados escolares mas altos; ambos completaron el bachillerato
y llegaron hasta estudios técnicos y tecnoldgicos y lograron conseguir una casa, con un
poco mas de dificultad de que mi abuelo, pero lo lograron. Y ahora estoy yo, terminando
una maestria'y con ganas de hacer un doctorado, el colmo de esto es que se me ha dificultado
conseguir un trabajo estable que me permita vivir y al mismo tiempo continuar con mis
estudios, un licenciado con maestria diciendo eso, realmente es algo distopico, obviamente
se me ha dificultado conseguir una casa sin un trabajo estable, sin tener en cuenta que los
arriendos en esta ciudad estan por las nubes, cualquiera se deprime. (Joven 4, comunicacion
personal, 2023)

Es un panorama desolador: cada vez mas jovenes se percatan de esta farsa, lo que genera
una sensacion de angustia ante un futuro que les fue prometido, pero que jamas existira. La idea de
progreso y estabilidad, transmitida por generaciones anteriores, se desmorona ante la precarizacion

laboral, la crisis habitacional y la incertidumbre economica. Esta ruptura entre las expectativas
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impuestas y la realidad concreta deja a muchos en un estado de desasosiego, atrapados entre la
nostalgia de un pasado idealizado y la imposibilidad de proyectarse en un porvenir tangible.

4.5 Jovenes y su experiencia habitando Medellin

A lo largo de la historia, la ciudad de Medellin ha sido particularmente hostil con su
poblacién joven. Durante décadas, los jovenes de la ciudad han sido victimas de las dindmicas
violentas del conflicto armado interno, que afecté profundamente a Medellin. Este sector de la
poblacion, en su mayoria vulnerable y sin acceso a oportunidades, ha sido histéricamente
instrumentalizado en la lucha armada, convirtiéndose en carne de cafion en una guerra que desangré
a la ciudad durante muchos afos. La violencia estructural y la exclusion social han dejado huellas
profundas en las generaciones mas jovenes, quienes han tenido que enfrentar las secuelas de un
contexto marcado por la desigualdad, la pobreza y la falta de acceso a recursos para el desarrollo.

Esta clase de violencia no ha sido ejercida Unicamente por actores armados como
paramilitares o grupos guerrilleros, sino que también ha sido perpetrada por entes institucionales.
A lo largo de décadas, la juventud de Medellin ha sido objeto de persecucion por parte del aparato
estatal, el cual ha limitado sus espacios de expresién y participacion. Los jovenes han sido
histéricamente estigmatizados y sefialados por sus elecciones, ya sea por escuchar ciertos géneros
musicales, vestirse de manera distinta o cuestionar el orden institucional.

Butler (2002) ha sefialado como los estados justifican formas de violencia institucional bajo
el pretexto de mantener el orden o la seguridad. la represion estatal contra los jévenes es presentada
como un mecanismo de control social que limita sus derechos y espacios de participacion. Esto se
alinea con el analisis de Butler (2009) sobre cdmo las instituciones estatales utilizan la violencia
para sostener el statu quo y deslegitimar formas de resistencia o protesta. Butler argumenta que
ciertos cuerpos y vidas son considerados mas valiosos que otros dentro de los marcos normativos
del poder, lo que genera procesos de exclusion y precarizacion. En este contexto, los jovenes que
desafian las normas establecidas ya sea por su vestimenta, sus gustos musicales o su postura politica
son catalogados como una amenaza al orden institucional.

Esta marginacion no se limita al ambito social, sino que también se ha manifestado en
formas de represion ejercidas desde las mismas instituciones de poder. En lugar de ser reconocidos

como sujetos con derechos y voz propia, han sido tratados como una amenaza al statu quo. La
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represion cultural y politica ha operado como un mecanismo de control social, limitando sus
espacios de expresion y participacion, lo que no solo frena su desarrollo, sino que también perpetda
un ciclo de exclusion y violencia. En palabras de la psicologa que hizo parte del programa de la

linea de dorada:

Llevo varios afios trabajando con jovenes y he atendido numerosos casos de matoneo, tanto
en el entorno escolar como en sus propias familias. Es comdn que sean objeto de burlas o
agresiones debido a alguna condicién fisica o por expresar su masculinidad de una manera
distinta a la norma como por poner un ejemplo. También he recibido casos de jovenes
acosados por las mismas directivas escolares, simplemente por tener una apariencia
diferente, como llevar el cabello largo o tener perforaciones en la piel. En estas situaciones,
intento dialogar con sus padres o cuidadores para sensibilizarlos y orientarles sobre sus
derechos. Les explico que la Constitucién protege el libre desarrollo de la personalidad, lo
que les otorga herramientas legales para denunciar a la institucion si sus hijos estan siendo
discriminados. Lo mas preocupante es que experiencias como estas pueden dejar marcas
profundas, generando adultos frustrados y con heridas emocionales que podrian haberse
evitado con una educacién mas inclusiva y respetuosa. (Joven 24, comunicacion personal,
2023)

Irbnicamente, aunque los jovenes han comenzado a involucrarse cada vez mas en politica,
especialmente a través de las redes sociales, se muestran profundamente apaticos hacia las
administraciones publicas. Este fendmeno responde a un sentimiento de traicion que prevalece
entre ellos, ya que, a pesar de su creciente participacion y visibilidad en los espacios digitales,
perciben que sus demandas y expectativas no son tomadas en cuenta por quienes ejercen el poder.
La desconfianza hacia las instituciones politicas se ha consolidado debido a la falta de respuestas
concretas a sus necesidades y problemas. Este desencanto genera una desconexion entre las
juventudes y las estructuras tradicionales de poder, creando un vacio en el cual las promesas de
cambio se ven como vacias y distantes de la realidad que viven los jovenes en su dia a dia. Los
extractos de entrevistas que he compartido, junto con otros que adn faltan por incluir, reflejan una

profunda ira, lo que se manifiesta en un lenguaje agresivo y directo.
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Ser joven en Medellin puede ser especialmente desafiante, sobre todo para quienes crecen
en barrios populares. Estos jovenes a menudo cargan con el peso de estigmas profundamente
arraigados que los asocian injustamente con la delincuencia o la violencia.

Nos cuenta una joven entrevistada:

Parce, yo creci por alla arriba en Robledo, casi por San Cristobal, fue jodido crecer por all3,
desde muy joven me tocaba agacharse con mis hermanos porque nos daban mucho miedo
las balaceras que llegaban desde la comuna 13, ahora tengo 29 y me da un poco de risa, de
milagro no nos pasé nada, yo recuerdo que de adolescente para que no me molestaran los
manes en la calle decia que le iba a decir a los manes de la vuelta, con eso me libré mucho

del acoso callejero. (Joven 19, comunicacion personal, 2023)

La percepcion social y los prejuicios en contra de estas comunidades no solo limitan las
oportunidades de desarrollo personal y profesional de los jovenes, sino que también refuerzan
dindmicas de exclusion y discriminacion. Esta realidad compleja evidencia como factores
estructurales y culturales perpettan la marginalizacion de una parte significativa de la poblacion

juvenil de la ciudad. Nos cuenta un joven un relato sobre su vida en un barrio popular:

Mira, yo creci en el Belén Altavista, realmente yo tengo un cierto sentimiento de carifio a
la vida a principios de los 2000, ahora de adulto reconozco todo ese contexto tan gonorrea
en plena época de Uribe, realmente por medio la masica he conseguido todo en mi vida, me
salvo de ser un maton de barrio y de cuenta de ella he salido del pais, no sé si te conté, pero
hago parte de proyecto de bandas del barrio para ayudar en mi barrio, yo me inspiré en
Miles Davis para tocar la trompeta, espero poder darle eso a alguien mas. (Joven 26,

comunicacion personal, 2023)

Existe un sentimiento de nostalgia creciente entre los jovenes de Medellin, especialmente
aquellos provenientes de barrios marginados. A pesar de las dificultades histdricas y sociales que
han enfrentado, muchos de ellos buscan reescribir la narrativa de su ciudad a través de proyectos
liderados por ellos mismos. Iniciativas en areas como el arte, la mdsica y la cultura emergen como

formas de resistencia y de reivindicacion de su identidad. Estos proyectos, impulsados por la
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juventud, buscan ofrecer una nueva perspectiva de los barrios, alejandose de los estigmas y
visibilizando las realidades, talentos y experiencias de aquellos que histéricamente han sido
excluidos. De este modo, la nostalgia no solo refleja un anhelo por tiempos pasados, sino también
una motivacion para transformar la imagen de Medellin desde una Optica fresca, positiva y cargada

de esperanza.

4.6 Precarizacion laboral

Los joévenes en Medellin manifiestan un profundo sentimiento de anhelo en relacién con las
oportunidades laborales. Anhelan la posibilidad de acceder a empleos estables que ofrezcan sueldos
dignos, permitiéndoles no solo subsistir, sino también construir un futuro con mayor seguridad y
autonomia. Este anhelo refleja las dificultades que enfrentan en un contexto donde las condiciones
laborales suelen ser precarias, marcadas por bajos salarios, contratos temporales y falta de garantias
sociales. La incertidumbre laboral no solo afecta su bienestar econémico, sino también su salud
mental y emocional, al sentirse atrapados en un sistema que limita sus posibilidades de desarrollo
personal y profesional.

Los jovenes que enfrentan dificultades laborales a menudo experimentan un profundo
aislamiento y desamparo. La falta de oportunidades estables y bien remuneradas no solo impacta
su estabilidad econémica, sino que también afecta su autoestima y su sentido de pertenencia social.
Esta situacidn puede generar sentimientos de frustracion, ansiedad y desesperanza, especialmente
en un contexto donde las expectativas de éxito personal y profesional se ven constantemente
alimentadas por las redes sociales y las narrativas del progreso individual. Sin un apoyo adecuado
por parte de las instituciones y politicas publicas, estos jovenes se enfrentan a un sistema que no
solo limita sus posibilidades de crecimiento, sino que también los deja sin herramientas para

superar los retos inherentes a su situacion. Lo vemos en el caso de este joven:

Parce, lo mejor que uno puede aspirar actualmente es a trabajar en un call center bilingie,
tener una carrera no es garantia de tener un buen trabajo con un sueldo que te permita vivir
medianamente bien sin esclavizarte, casi todas las profesiones estan precarizadas, es
complicado conseguir un trabajo donde te paguen mas de dos millones y medio, a esta

ciudad no le cabe un tatuador o una modelo webcam mas.
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Cada vez que surge una profesion donde se gana medianamente bien, se satura luego de un
tiempo, paso hace un tiempo con los administradores de empresas y probablemente pase
con los programadores, yo francamente espero que las 1As nos quite el trabajo a todos para

ver si podemos organizarnos de una puta vez. (joven 14, comunicacion personal, 2023)

Un empleo comun entre los jévenes que se encuentran en etapa universitaria es el trabajo
en call centers. Este consiste en desempefiarse como asesor, ya sea por via telefonica o a través de
plataformas de chat, con el objetivo de resolver diversos inconvenientes de los clientes. Las tareas
habituales incluyen gestionar quejas, procesar solicitudes de reembolsos y brindar soporte en una
amplia variedad de problemas. Este tipo de empleo, aunque ofrece flexibilidad para combinarlo
con los estudios, a menudo esta asociado con condiciones laborales precarias, largas jornadas y
altos niveles de estrés.

Este fendbmeno puede relacionarse con las reflexiones de Richard Sennett (2000) sobre la
precarizacion del trabajo. «Nada es a largo plazo», Sennett analiza cémo el empleo en la
modernidad tardia se ha vuelto inestable, fragmentado y desprovisto de un sentido de trayectoria o
crecimiento a largo plazo.

Los call centers representan un ejemplo claro de esta transformacioén del mundo laboral.
Aunque permiten cierta flexibilidad para los estudiantes, sus condiciones refuerzan la l6gica de un
mercado donde el trabajador es facilmente reemplazable, las oportunidades de ascenso son
limitadas y el desgaste emocional es elevado. Ademas, estos empleos fomentan una relacién
impersonal con el trabajo, donde la comunicacion esta mediada por guiones rigidos y métricas de
productividad que deshumanizan la experiencia laboral.

Sennett (2000) argumenta que este tipo de empleos afectan la identidad y la capacidad de
los jovenes para proyectarse en el futuro, pues impiden el desarrollo de habilidades significativas
y refuerzan la idea de que la vida laboral es una serie de contratos temporales sin estabilidad ni
proposito. Asi, el empleo en call centers encarna la precarizacion laboral que Sennett describe,
donde la incertidumbre y la falta de arraigo en el trabajo generan un impacto profundo en la
construccidn del caracter y la experiencia de los jovenes en el mundo contemporaneo.

Muchos jévenes perciben el trabajo en un call center como un recurso temporal, una especie
de "escampadero™ para obtener ingresos mientras enfrentan otras responsabilidades, como los

estudios o la busqueda de un empleo mas estable. Sin embargo, este tipo de trabajo a menudo



JUVENTUD EN CRISIS: DISCURSOS, EXPECTATIVAS Y REALIDADES EN MEDELLIN... 76

implica un alto costo personal, ya que exige largas jornadas laborales, objetivos dificiles de cumplir
y un ambiente caracterizado por el estrés constante. Como resultado, los jovenes terminan
sacrificando su tiempo y, en muchos casos, su salud mental, enfrentando agotamiento emocional y
una sensacioén de estancamiento profesional.

La comunicacion anterior de a entender que entre la juventud predomina un sentimiento de
"no futuro”, caracterizado por la incertidumbre y el desencanto respecto a las posibilidades de
estabilidad. En el contexto actual, incluso obtener un titulo universitario, tradicionalmente
considerado un paso clave hacia la estabilidad y el éxito, ya no garantiza oportunidades laborales

adecuadas ni condiciones de vida dignas.

Mira, yo soy la primera en mi familia que puede ir a la universidad y francamente me pone
muy mal el saber que se me dificultara mucho conseguir trabajo estable, el futuro es poco
alentador y eso que estudio una ingenieria, y no sé... no sé, yo sé que es una mentira, pero
desde nifia me dicen sobre ese mito del esfuerzo de “si te esfuerzas conseguiras todo lo que

quieres” y es obvio que es una falsedad. (Joven 19, comunicacion personal, 2023)

Esta situacion refleja un deterioro en la percepcién de movilidad social, donde el esfuerzo
académico no se traduce en seguridad econdmica, lo que refuerza el desencanto de los jovenes
hacia un sistema que parece incapaz de responder a sus expectativas y necesidades.

Existe un profundo desconsuelo entre los jovenes frente a las ofertas laborales actuales. A
pesar de los derechos conquistados a lo largo de décadas gracias a las luchas obreras, persiste la
percepcion de que estos avances no se reflejan en las condiciones laborales y econdémicas
contemporaneas. Esta generacion enfrenta un panorama en el que los salarios ofrecidos resultan
insuficientes para cubrir el alto costo de vida, generando una sensacion de precariedad constante.
La brecha entre las expectativas de estabilidad econdémica y la realidad del mercado laboral
alimenta un sentimiento generalizado de frustracion, descontento y resignacion frente a un sistema
que parece no priorizar el bienestar integral de sus trabajadores.

Muchos Jévenes optan por buscar otro tipo de alternativas de ingresos a los empleos
tradicionales para cubrir sus necesidades, entre ellas destaca el modelaje webcam y/o la venta de
contenido por medio de plataformas como Onlyfans. Aunque esta industria ha experimentado un

crecimiento significativo, se encuentra altamente saturada, lo que dificulta la estabilidad financiera
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para quienes deciden ingresar en busca de una fuente rapida de dinero. Una joven entrevistada nos

cuenta su experiencia trabajando en estudios webcam:

Parce, yo hace unos afos trabajé con un estudio webcam y fue casi la misma chimbada que
estar contratada en un call center, para entrar te pintan el cielo en tierra y luego esas
gonorreas se quedan con el 40% de lo que ganas, ahora me va mejor vendiendo contenido
por redes, antes usaba el Onlyfans pero no conseguia plata, la verdad es que este mundo no
es nada sencillo, la competencia es muy alta, Colombia es un pais como muchas modelos
webcam y las ganancias son muy relativas, ademéas de eso, la sociedad nos trata como
escoria, en especial los hombres y es muy irdnico; nos tratan como si hubiésemos vendido
a Jesus y luego por interno nos piden que les regalemos cosas gratis. (joven 20,

comunicacion personal, 2023)

Este fendmeno afecta especialmente a las mujeres, quienes constituyen la mayoria en este
ambito. Sin embargo, muchas de ellas no logran dimensionar el impacto emocional que conlleva
dedicarse a esta actividad, marcada por largas horas frente a la camara, la constante interaccion con
usuarios, y la dependencia econémica de los tokens o pagos que estos realicen. Esta dindmica puede
generar un desgaste emocional considerable, sumado a la incertidumbre financiera y los estigmas
sociales asociados al trabajo en esta industria.

La precarizacién laboral de la juventud en Medellin evidencia la fragilidad del mito de la
meritocracia, mostrando cémo el esfuerzo individual no es suficiente para garantizar el éxito en un
contexto donde predominan condiciones materiales y estructurales adversas. Factores como la
desigualdad social, la falta de oportunidades, la informalidad laboral y las barreras econdémicas
limitan significativamente las posibilidades de estabilidad, dejando claro que muchas variables que
determinan el futuro de los jovenes estan fuera de su control. Este escenario subraya la necesidad
de repensar las narrativas individuales del éxito y adoptar un enfoque mas estructural para abordar

las problematicas que afectan a esta poblacion.
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4.7 Drogas y juventud

La juventud en Medellin enfrenta un contexto complejo que propicia el inicio temprano en
el consumo de drogas. Factores como la falta de oportunidades, la desintegracion familiar, la
influencia de grupos sociales, y la exposicion a ambientes marcados por la violencia y la
desigualdad contribuyen a esta problemaética. A pesar de los esfuerzos institucionales por prevenir
y tratar el consumo, adn persisten vacios en las politicas publicas, asi como una insuficiencia en
programas de acompafiamiento integral que aborden las causas estructurales de esta realidad. Este
estigma, que etiqueta al joven como "drogadicto”, agrava ain mas la situacion al generar exclusion
social y dificultad para acceder a tratamientos adecuados. La percepcion negativa que se tiene sobre
las personas que consumen drogas crea barreras para la rehabilitacion, ya que muchos se sienten
avergonzados o temen ser juzgados, lo que perpetua su aislamiento y vulnerabilidad. Ademas, este
estigma limita las posibilidades de un apoyo real por parte de la sociedad y las instituciones, que
deberian brindar espacios de comprension, prevencién y tratamiento sin condenar a quienes luchan
con esta problematica.

Un joven entrevistado nos cuenta sobre la percepcion de ser “drogadicto”:

Parce, esta ciudad esta llena de drogadictos, muchas tias y sefioras en el barrio viven
escandalizadas por los mariguaneros, pero nunca les ha tocado un taxista periquero, gran
parte de la gente es adicta a algo, solo que no saben porque tienen una imagen distorsionada
de lo que es un drogadicto, la gente que abusa de pastillas o el alcohol también son
drogadictos, si se dieran cuenta la cantidad de gente a su alrededor que consume algo,

seguro no volverian a salir de su casa. (Joven 19, comunicacion personal, 2023)

El estigma asociado al consumo de drogas refleja una doble moral profundamente arraigada
en la sociedad. Mientras el alcohol y el tabaco, que también tienen consecuencias significativas
para la salud, son ampliamente aceptados e incluso normalizados en contextos sociales y culturales,
otras sustancias son rapidamente criminalizadas y asociadas con marginalidad. Esta diferencia en
el tratamiento no solo evidencia una falta de coherencia en las politicas de salud publica, sino que
también perpetua desigualdades al castigar de manera desproporcionada a quienes consumen

sustancias consideradas "ilegales”. Ademas, esta criminalizacion obstaculiza el acceso a programas
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de reduccion de dafios y tratamiento, generando un circulo vicioso de exclusion y estigmatizacion.

Una joven entrevistada nos cuenta su experiencia consumiendo drogas ilegales:

Parce, yo empecé a consumir perico desde que estaba muy chiquita, no sé, me ayudaba a
darme energia, no pude sobrellevar la muerte de mi hermano, en ocasiones lo dejo, pero
cuando estoy muy estresada o pasando por un rato complejo vuelvo a él, lo detesto, he ido
a rehabilitacion varias veces, pero no sé, quiza yo esté mal de la cabeza y no sirva para ser

una adulta funcional. (Joven 20, comunicacién personal, 2023)

El consumo de drogas entre la juventud de Medellin es un fenédmeno que responde a
multiples factores sociales y personales. Para algunos jovenes, el consumo se convierte en una
forma de adaptarse o pertenecer a determinados espacios o grupos sociales, donde estas practicas
se perciben como una norma implicita para la aceptacion. Por otro lado, muchos recurren a las
sustancias como una estrategia de afrontamiento frente a angustias, presiones y problemas
personales, buscando en ellas una valvula de escape ante las dificultades emocionales o econémicas
que enfrentan en su entorno cotidiano. Fisher (2016) argumenta que el realismo capitalista impide
imaginar alternativas reales, atrapando a las personas en un ciclo donde el consumo de drogas se
convierte en una respuesta ante un malestar estructural que se presenta como una condicién
inmodificable. De esta manera, las sustancias funcionan no solo como un escape, sino como una
manifestacion de la crisis psicoldgica y emocional inducida por el capitalismo tardio.

Este panorama subraya la urgencia de un abordaje integral por parte de los entes estatales,
con programas efectivos y centrados en el bienestar de los consumidores. Es necesario superar los
discursos punitivos tradicionales, que histéricamente han demostrado ser ineficaces, para adoptar
enfoques basados en la prevencion, el acompafiamiento psicoldgico y la reduccion de dafios. Estas
estrategias deben reconocer el consumo de sustancias como un problema de salud publica y no
simplemente como un asunto criminal, promoviendo alternativas que prioricen la inclusion, la

rehabilitacion y el apoyo social.
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4.8 Estigmas relacionados a la salud mental

A pesar de gue en la actualidad la salud mental ha ganado espacio en las conversaciones
publicas, sigue siendo un tema rodeado de estigmas, especialmente para la poblacion joven.
Muchas personas aun enfrentan barreras sociales, culturales e incluso familiares que dificultan
hablar abiertamente sobre sus emociones, buscar ayuda profesional o expresar sus necesidades
psicoldgicas. Este estigma perpetda el aislamiento y la desinformacion, obstaculizando la creacion
de espacios seguros y accesibles para abordar las problematicas relacionadas con la salud mental

de manera integral. Un joven entrevistado me comenta al respecto:

Parce, no sé, yo afortunadamente sé que soy neurodivergente®. Desde hace muchos afios
llevo un proceso con psicologia y psiquiatria con ayuda de mis papas, aunque la vaina es
jodida, tienes que hacer “masking” en muchos espacios, principalmente en entornos
laborales, porque si se dan cuenta que tienes una condicion de este estilo te descartan de
una para siempre, por eso me da tanto miedo cuando voy a ingresar a una trabajo, no estoy
seguro si pueden ingresar a tu historial médico en esos examenes medicos para las
empresas, pero siempre me genera demasiada tensién. (joven 13, comunicacién personal,
2023)

Los entornos laborales suelen ser especialmente desafiantes para los jévenes con alguna
forma de neurodivergencia, como el TDAH, el autismo o la dislexia. Estas personas a menudo se
ven obligadas a realizar un sobreesfuerzo para enmascarar sus diferencias y ajustarse a las normas
laborales tradicionales, un fendmeno conocido como "camuflaje™ o, como decia mi interlocutor,
“masking”. Este esfuerzo constante no solo resulta agotador, sino que también puede desencadenar
0 agravar problemas de salud mental, como la ansiedad y la depresion. La falta de comprension y
adaptaciones en los espacios laborales contribuye a un entorno que no favorece el bienestar ni el
desarrollo pleno de estos jovenes.

Desde la perspectiva de Fisher (2016), el masking es un reflejo del realismo capitalista, en

el que las personas deben adaptarse constantemente a las exigencias del sistema laboral, aun cuando

® Una persona neurodivergente es aquella que tiene un cerebro que funciona de manera diferente a lo que se considera
normal. Esto puede afectar la forma en que piensa, aprende, se comporta o procesa la informacion.
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estas vayan en contra de su bienestar. Fisher (2016) argumenta que el capitalismo no solo estructura
la economia, sino también la subjetividad de los individuos, imponiendo un modelo de
productividad que castiga cualquier diferencia y naturaliza la ansiedad y la depresion como
problemas individuales, en lugar de reconocerlos como sintomas de un sistema opresivo.

Por otro lado, Butler (2002) plantea que la identidad es performativa, es decir, no es algo
fijo, sino que se construye a través de actos repetitivos regulados por normas sociales. En este
sentido, el masking puede verse como una forma de performatividad forzada dentro del espacio
laboral, donde los jovenes deben actuar de cierta manera para encajar en un modelo que no los
reconoce ni los representa. Esta imposicion genera una violencia simbdlica que limita la
autenticidad y refuerza estructuras de exclusion.

ambos autores permiten comprender como las dindmicas del capitalismo y las normas
sociales obligan a ciertos cuerpos a ocultar su identidad para poder participar en el mercado laboral,
generando un desgaste emocional y psicolégico que es ignorado por el sistema.

Los prejuicios y estigmas hacia los jovenes con neurodivergencias no se limitan a los
entornos laborales; con frecuencia, también se manifiesta en sus propios hogares. Una joven nos

cuenta su experiencia con los estigmas sobre salud mental en su hogar:

Mira, yo fui diagnosticada con autismo hace poco, mi relacién con mi madre nunca fue
buena, ella es una persona demasiado religiosa, no estoy exagerando y eso que incluso
siento que estoy siendo un poco modesta con ella. Nunca me entendié y no se intereso por
hacerlo, la relacion solo mejor6 cuando me fui de la casa, constantemente me hacia sentir
como un bicho raro o una vaga perezosa. Fue triste y agotador, en cierta medida no la culpo,
cree que los psicélogos y psiquiatras son creaciones del diablo. (Joven 28 comunicacion
personal, 2023)

Este tipo de exclusion o incomprension puede surgir de la falta de informacion sobre las
particularidades de la neurodivergencia o de expectativas inflexibles que no consideran las
necesidades especificas de estos jovenes. En muchos casos, las familias tienden a interpretar las
conductas neurodivergentes como falta de esfuerzo o rebeldia, lo que puede generar tensiones y
dinamicas familiares perjudiciales. Este entorno de invalidacion afecta significativamente la

autoestima de los jovenes y refuerza estigmas que luego se replican en otros ambitos de la sociedad.
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4.9 Gentrificacion y crisis de vivienda

Uno de los factores que genera mayor malestar entre los jévenes de Medellin es la creciente
imposibilidad de acceder a una vivienda propia en el futuro. En las Gltimas décadas, adquirir una
vivienda se ha convertido en una tarea cada vez mas dificil. La especulacion inmobiliaria, el
aumento desproporcionado de los precios, los salarios que no se ajustan al costo de vida y la
creciente demanda en las zonas urbanas son algunos de los factores que han contribuido a esta
problematica.

Este fendmeno puede analizarse desde la perspectiva de Henri Lefebvre (1968). Para
Lefebvre (1968), la ciudad no es solo un espacio fisico, sino un lugar donde los habitantes tienen
el derecho de habitar, apropiarse y transformar su entorno en funcién de sus necesidades. Sin
embargo, la especulacion inmobiliaria y la mercantilizacién del suelo urbano han restringido este
derecho, desplazando a las poblaciones vulnerables y convirtiendo la vivienda en un privilegio en
lugar de un derecho accesible.

En Medellin, el aumento desproporcionado de los precios y la desconexién entre los salarios
y el costo de vida reflejan una légica de acumulacion que prioriza el capital sobre las necesidades
sociales. Este proceso excluye a los jovenes de la posibilidad de acceder a una vivienda digna,
limitando su autonomia y perpetuando condiciones de precariedad. Asi, la ciudad deja de ser un
espacio de inclusién y participacion para convertirse en un territorio marcado por desigualdades,
donde solo quienes pueden adaptarse a las dinamicas del mercado inmobiliario pueden aspirar a
establecerse y construir un futuro estable.

Aunque esta no es exclusiva de la ciudad, ya que en muchas partes del mundo los precios
de la vivienda y los alquileres se han disparado debido a la especulacién inmobiliaria, en Medellin

este fendmeno se ve agravado por un proceso acelerado de gentrificacion.

Pana, yo sé que no estudié una ingenieria ni nada, yo sé que eso es un cuento chimbo de
que si uno se mete a humanidades se va a morir de hambre, pero para qué carajo pienso en
es0, Sé que nunca podré comprar una casa en Medellin, ;en qué momento conseguiré 400
millones de pesos sin tener que endeudarme 40 afios para comprar una casa? Hay un montén
de gringos malparidos comprando casas a precio de huevo por la diferencia de divisas, es

complicado encontrar un arriendo menor a palo y medio en un estrato 3, realmente de quién
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es la ciudad, tanto que se creen los paisas de avispados o echados pa’ lante y le regalaron
la ciudad a un monton de gringos desabridos y puteros. (Joven 24, comunicacion personal,
2023)

Este proceso, caracterizado por la transformacion de barrios tradicionales en zonas de alto
valor econémico, ha desplazado a comunidades de larga data y limitado ain mas las opciones
habitacionales accesibles para las nuevas generaciones. Para los jovenes, esta situacion no solo
representa una barrera econdmica, sino también una pérdida de identidad y pertenencia a sus
territorios.

Una de las principales exigencias de la juventud en Medellin hacia las entidades de control
es la regulacion de los precios de los alquileres, que en los ultimos afios han aumentado
considerablemente, dificultando el acceso a una vivienda digna. Ademas, proponen establecer
restricciones que impidan a extranjeros no residentes adquirir propiedades en la ciudad, sefialando
que esta practica contribuye a la especulacién inmobiliaria y a la gentrificacion, lo que desplaza a

las comunidades locales y agrava la crisis de acceso a la vivienda.

Pana, las Gltimas administraciones se le han abierto de patas a todos esos gringos y a
nosotros solo nos voltean a ver en época de elecciones, nunca les hemos importado, ¢cémo
es posible que cualquier extranjero con plata se compre 7 casas en un mes? Supuestamente
la constitucion declara la vivienda como un derecho, ¢pero para quién realmente? (Joven

15, comunicacion personal, 2023)

Como se ha observado en otros hallazgos en la presente investigacion, existe un profundo
sentimiento de apatia entre los jovenes hacia los gobiernos locales. Esta percepcion esta
fundamentada en un sentimiento de abandono, ya que consideran que las politicas publicas no
abordan de manera efectiva sus necesidades y problematicas especificas. Este distanciamiento
emocional y politico refuerza la desconfianza en las instituciones y dificulta la construccion de un

dialogo genuino entre la juventud y las administraciones locales.
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4.9 Discursos de odio

Una proporcion significativa de las personas no es plenamente consciente de la cantidad de
discursos de odio falsos o manipulados que circulan en las redes sociales. Volviendo a Fisher
(2016), las personas estan profundamente agotadas por las dinamicas del realismo capitalista: la
imposibilidad de acceder a una vivienda, la precariedad laboral y las barreras para recibir atencion
en salud mental. En un primer momento, el sistema atribuye la responsabilidad de estos problemas
al individuo, exigiéndole resiliencia y autosuperacion. Sin embargo, cuando esta narrativa deja de
ser efectiva, el discurso se desplaza hacia la bldsqueda de chivos expiatorios, culpando a las
minorias por poner un ejemplo de las crisis estructurales que el propio sistema ha generado.

Este fenomeno, amplificado por algoritmos que priorizan el contenido polémico y de alto
alcance emocional, crea un caldo de cultivo para la desinformacion y la polarizacion. Los discursos
de odio, muchas veces disfrazados de libertad de expresion o presentados fuera de contexto, no
solo distorsionan la percepcion de la realidad, sino que también perpetdan prejuicios, estigmas y

divisiones sociales.

Parce, yo borré Twitter porque quedé mamada de toda la dindmica de esa red, mamada
quedé, es gente burlandose de desgracias ajenas de la forma mas deshumanizante posible,
hablando de temas de triviales, gas. Desde que la compré Elon Musk solo hay bots, porno

y nazis. (Joven 19, comunicacion personal, 2023)

La exposicién constante a discursos de odio puede ser extremadamente peligrosa,
especialmente para quienes no cuentan con las herramientas necesarias para discernir entre la
verdad y la desinformacion. Estos discursos, disefiados para generar polarizacion y reforzar
estereotipos negativos, pueden normalizar actitudes discriminatorias y fomentar comportamientos
violentos. Sin un pensamiento critico y sin acceso a educacion en alfabetizacion digital, las
personas pueden interiorizar estas narrativas como verdades, lo que perpetda el ciclo de odio y
exclusion.

Los jovenes mantienen una relacion compleja y contradictoria con las redes sociales, que

podria describirse como una dindmica entre torturador y torturado. Aunque muchos son conscientes
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de los riesgos asociados, como la adiccion, la ansiedad y la exposicién a discursos toxicos, les
resulta casi imposible desvincularse de estas plataformas.

Parce, yo todos los dias reviso redes sociales, en los dias mas tranqui comparto unos cuantos
memes en Instagram o Facebook, normalmente yo comparto musica, cuentos chismes sobre
mi vida, constantemente me saturo y cierro esperando que sea la ultima vez que tengo que
lo hago, llega un punto en que me desespera tanto perderme algo que lo tengo que abrir, es

como tener un sindrome de abstinencia. (Joven 25, comunicacion personal, 2023)

Las redes se han integrado profundamente en su vida cotidiana: son el espacio donde
socializan, establecen relaciones amorosas, se informan, buscan empleo e incluso construyen su
identidad. En este contexto, imaginar un mundo sin redes sociales parece inconcebible para
muchos, lo que evidencia no solo su dependencia, sino también la transformacion de estas
herramientas en una necesidad percibida, casi indispensable, para navegar en la realidad

contemporanea.

4.10 Migracion

Desde el inicio de la pandemia, Medellin ha enfrentado una problematica asociada con los
Ilamados ndmadas digitales. Estos son, en su mayoria, extranjeros provenientes de Europa, Estados
Unidos y Canada, quienes, gracias a sus empleos remotos, tienen la posibilidad de vivir y trabajar
desde cualquier parte del mundo.

Retomando a Sennet (2000) El concepto de ndmada digital se ha convertido en una de las
formas en que el sistema promociona los supuestos beneficios descentralizado y desregulado. Se
presenta como una alternativa idealizada, donde la libertad geografica y la flexibilidad horaria
permiten a las personas vivir y trabajar desde cualquier lugar del mundo. Sin embargo, esta
narrativa ignora las desigualdades estructurales que hacen que esta opcion sea inviable para la
mayoria de la poblacion. No todos tienen acceso a empleos que permitan este estilo de vida, ni
cuentan con los recursos econémicos, la estabilidad laboral o las condiciones sociales necesarias

para sustentarlo. En la préactica, el trabajo remoto sigue estando atravesado por dinamicas de
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precarizacion, vigilancia digital y sobrecarga laboral, lo que evidencia las limitaciones de este
modelo para la mayoria de los trabajadores.

Este fendmeno ha tenido un impacto significativo en la ciudad, los némadas digitales
consumen en restaurantes, alojamientos y espacios de coworking, lo que dinamiza ciertos sectores.
Sin embargo, su llegada masiva ha generado tensiones importantes, especialmente en temas como
el aumento del costo de vida, la especulacién en los precios de alquileres y la gentrificacion de

algunos barrios, que antes eran accesibles para la poblacién local.

Parce, perdimos la ciudad de cuenta de los gringos, ahora sale la noticia de un extranjero
blanco que viene de visita, todo bien, a mi me encanta Tony Hawk, luego me doy cuenta
que la gonorrea compra unas 20 casas, es demasiado injusto, vi en redes en estos dias que
estaban molestos porque no hablabamos ingles en establecimientos, que coman mierda,
cada vez que un latino va a Europa o a Norteamérica tenemos que aprender su idioma, ¢por

que ellos no pueden hacer lo mismo? (joven 17, comunicacién personal, 2023)

Este desplazamiento indirecto de los residentes tradicionales, especialmente en areas
populares como El Poblado, Laureles o incluso sectores emergentes como Envigado, ha encendido
el debate sobre la regulacion de este tipo de turismo laboral y sobre como equilibrar las necesidades
de los habitantes locales con la creciente demanda de espacios y servicios por parte de estos nuevos
residentes temporales.

Este doble estdndar en la percepcién sobre la migracion evidencia profundas tensiones
sociales y prejuicios estructurales en Medellin y otras ciudades que enfrentan dindmicas similares.
Por un lado, sectores de la poblacion defienden la llegada de los ndmadas digitales, argumentando
que aportan al desarrollo econdémico, dinamizan ciertos sectores como el turismo y el comercio, y
proyectan una imagen cosmopolita de la ciudad. Sin embargo, estas mismas personas pueden
criticar abiertamente la migracion venezolana, asociandola con estigmas de pobreza, delincuencia
0 competencia laboral desleal.

El problema no radica en la migracién en si misma, sino en la forma en que se construyen
las narrativas sociales en torno al migrante. Mientras que el némada digital suele ser percibido
como un "profesional exitoso™ o un "motor economico”, el migrante venezolano —por su situacion

de precariedad— es muchas veces reducido a la figura del "intruso” que genera problemas. Esta
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dicotomia refleja no solo clasismo, sino también una falta de reflexion critica sobre los privilegios
que acompaiian ciertas formas de movilidad y los retos reales que enfrentan las personas migrantes
en situacion de vulnerabilidad.

Es necesario cuestionar estas percepciones, comprender las complejidades de la migracion
en todas sus formas y trabajar hacia una sociedad mas inclusiva que valore a las personas por su

humanidad y no solo por su capacidad de consumo o nivel socioeconémico.

4.11 Influencers

Los influencers son individuos que se dedican a la creacion de contenido en diversas redes
sociales, generando publicaciones disefiadas para captar la atencion de una audiencia especifica y,
al mismo tiempo, monetizar sus interacciones. Este modelo de trabajo se basa en aprovechar la
visibilidad y el alcance que ofrecen las plataformas digitales, convirtiendo la influencia social en
una fuente de ingresos a través de colaboraciones con marcas, patrocinios, publicidad directa y, en
algunos casos, la venta de productos o servicios propios.

A menudo, los influencers se especializan en temas o nichos particulares, como moda,
fitness, tecnologia, viajes, estilo de vida, entretenimiento, entre otros, lo que les permite conectar
con audiencias segmentadas y construir una base de seguidores leales. Su capacidad para moldear
tendencias, generar opinion y promover productos ha convertido a esta figura en un actor central
dentro de la economia digital y el marketing contemporaneo.

Sin embargo, este fendmeno también plantea interrogantes y criticas, como la precarizacion
laboral, la presion constante por mantener relevancia, y la responsabilidad ética asociada a su
influencia, especialmente entre audiencias jovenes.

Retomando a Butler (2002) y su concepto de la performatividad, convertirse en influencer
implica una constante reconstruccion de la identidad, donde la autenticidad se diluye en funcion de
las expectativas del mercado digital. En muchos casos, la personalidad del creador de contenido no
€s una expresion genuina de su ser, sino una construccion calculada y ajustada a las demandas de
la audiencia, los algoritmos y las tendencias de las plataformas. Este fenémeno refleja como la
identidad no es algo fijo, sino una serie de actos repetidos y regulados por estructuras sociales y
econdémicas que determinan que tipo de expresiones son mas visibles, rentables y validadas en el

espacio digital.
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En la actualidad, un nimero considerable de jovenes aspira a construir carreras basadas en
las redes sociales, inspirados por el éxito de muchos influencers que logran convertir su presencia
digital en una fuente de ingresos. Esta tendencia refleja no solo el impacto cultural y econémico de
las plataformas digitales, sino también una reconfiguracion de las aspiraciones laborales de las
nuevas generaciones, que priorizan la flexibilidad, la independencia y la creatividad.

Sin embargo, este fendmeno trae consigo diversos desafios. La saturacion de las redes
sociales y la competitividad inherente hacen que sobresalir en este entorno sea extremadamente
dificil. Ademas, muchos jovenes subestiman las habilidades técnicas, el tiempo y el esfuerzo
necesarios para generar contenido de calidad y mantener la relevancia en un mercado en constante
cambio. A esto se suma el desgaste emocional que puede implicar la exposicién constante a la
opinién publica, la busqueda de validacion a través de métricas como likes y seguidores, y la
presidn por mantener una imagen idealizada. En entrevista con una psicologa que ha ido

profundizando en este tema, ella me expresa:

Mira, actualmente los jovenes son mas vulnerables que nunca y por eso nuestra profesion
estd en un momento crucial, hay tanto charlatan en redes sociales llenandose los bolsillos
con supuestos consejos, cursos de autoayuda, meditacion o peor ain, reforzando ideas con
retrogradas como lo que propone el Temach’ de la gente alto valor. Realmente los gobiernos
deberian prohibir que se viralicen ese tipo de contenidos; estan llevando a los jovenes por
ideas erréneas, como la relacién con uno mismo, con la familia y con los amigos, yo sé que
es muy dificil que el gobierno apruebe algo asi, pero es una cosa jodida la clase de contenido
que hay disponible en redes sociales. (psicdloga 2, comunicacion personal, 2023)

En la actualidad, uno de los fenGmenos mas preocupantes en el ambito de las redes sociales
es la influencia de creadores de contenido que promueven ideologias retrogradas, como las
asociadas al Temach. Este creador de contenido refuerza narrativas patriarcales, tradicionales y

discriminatorias bajo la apariencia de analisis l0gico o préactico, lo que les permite ganar traccion

" Luis Castilleja, conocido en redes sociales como “Temach”, es un influencer mexicano que ha ganado popularidad
en plataformas como TikTok e Instagram. Su contenido se centra en consejos 0 tips sobre relaciones y superacién
personal. Es una figura polémica porque muchos de sus consejos refuerzan valores conservadores sobre las relaciones
de pareja, promoviendo una vision tradicional del rol del hombre y la mujer, lo que ha generado debates y criticas en
redes sociales.
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entre ciertos sectores de la audiencia, especialmente jovenes que buscan orientacién en un mundo
digital complejo.

Estos influencers se vuelven peligrosos porque no solo perpetian discursos de odio o
discriminacion, sino que ademas lo hacen disfrazados de modernidad y racionalidad, logrando asi
captar un publico més amplio. Utilizan estrategias como el empleo de datos sesgados, argumentos
simplistas o la desinformacion para validar sus posturas, al tiempo que desacreditan perspectivas
progresistas.

El impacto de estas narrativas es profundo, ya que refuerzan estereotipos de género,
promueven dindmicas toxicas en las relaciones interpersonales y limitan la posibilidad de un
didlogo abierto y respetuoso sobre temas cruciales como la igualdad de género, la diversidad y los
derechos humanos. Ante este panorama, resulta urgente reflexionar sobre el papel de las
plataformas digitales en la difusion de estos discursos y sobre la responsabilidad tanto de los
creadores de contenido como de las audiencias para contrarrestarlos con pensamiento critico y

educacion en valores inclusivos.



JUVENTUD EN CRISIS: DISCURSOS, EXPECTATIVAS Y REALIDADES EN MEDELLIN... 90

5 Discusion

La juventud en Medellin enfrenta maltiples desafios, entre ellos la precarizacion laboral, la
exclusion social y los problemas de salud mental. A pesar de que el bienestar emocional es un tema
cada vez mas presente en el discurso publico, las politicas existentes siguen siendo ineficientes. La
atencion a la salud mental continda siendo reducida a enfoques individuales y estigmatizantes, lo
que limita el acceso a soluciones reales y estructurales.

A partir de la investigacion realizada, es evidente que muchos de los problemas de salud
mental en los jovenes de Medellin no surgen de manera aislada, sino que son el resultado de
factores estructurales. La dificultad para acceder a una vivienda digna, el impacto de la
gentrificacion y las presiones impuestas por los estandares de las redes sociales son solo algunas
de las condiciones que profundizan el malestar juvenil, generando un sentimiento de incertidumbre
y desamparo

Los adultos han construido y reproducido una visién idealizada de Medellin, basada en un
imaginario de prosperidad y riqueza que nunca existié para la mayoria de las personas. Esta
narrativa ha generado en la juventud un anhelo por alcanzar ciertos beneficios y oportunidades que,
en la practica, resultan inaccesibles debido a las condiciones econdmicas y sociales actuales. Esto
desmonta muchos mitos, ya que histéricamente Colombia ha sido un pais profundamente desigual
y Medellin no es la excepcion. A pesar de ello, los adultos suelen criticar a la juventud, tildandola
de vaga y perezosa, sin reconocer las barreras estructurales que limitan su acceso a oportunidades.
Estas criticas ignoran como factores como la precarizacion laboral, la crisis de la vivienda y la
inestabilidad econémica afectan directamente el futuro de los jovenes.

Este panorama ha transformado la forma en que los jovenes perciben su futuro y su papel
en la sociedad. La inmediatez y la volatilidad de las redes sociales no solo han alterado las
dindmicas de las relaciones interpersonales, sino que también han redefinido las expectativas sobre
el éxito y la estabilidad. En un contexto donde la viralidad puede abrir puertas econémicas, pero
también traer una notoriedad fugaz, la idea de construir un proyecto de vida a largo plazo se vuelve
cada vez més difusa, alimentando la incertidumbre y reforzando la sensacion de precariedad.

Hoy, las plataformas digitales permiten que estas discusiones se expandan con mayor
alcance, generando debates, pero también reproduciendo estigmas y desinformacion. Cualquier

tema de discusion puede volverse viral, polarizando opiniones y dividiendo a la audiencia en
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bandos opuestos. Sin embargo, esta efervescencia suele ser efimera, ya que, en poco tiempo, la
atencion se desplaza hacia la siguiente controversia viral, dejando sin resolver los problemas de
fondo

La idea de la viralidad efimera puede complementarse con las reflexiones del sociélogo
Richard Sennett en La corrosion del caracter (2000), donde plantea que, en la actualidad, “nada es
a largo plazo”. Asi como en el &mbito laboral los empleos permanentes han sido reemplazados por
proyectos flexibles y temporales, generando incertidumbre en los trabajadores. Esta dinamica no
solo afecta el ambito laboral y digital, sino que también repercute en la vida cotidiana de las
personas. La falta de estabilidad y la inmediatez con la que todo cambia fomentan relaciones
superficiales, donde las conexiones humanas se vuelven efimeras y desechables. Ademas, esta
incertidumbre constante genera una profunda ansiedad por el futuro, ya que las personas sienten
que no pueden hacer planes a largo plazo ni contar con certezas en ningun aspecto de sus vidas.

Esta sensacion de inestabilidad y falta de futuro lleva a muchos jovenes en Medellin a
enfocarse Unicamente en el presente, sin la expectativa de construir algo duradero. En muchos
casos, esto deriva en una espiral hedonista, donde el disfrute inmediato se convierte en la prioridad,
ya sea a traves del consumo, el ocio o la evasion. Sin oportunidades claras de estabilidad econémica
y social, la nocion de sacrificarse por un futuro mejor pierde sentido, reforzando la idea de que lo
Unico seguro es el ahora.

Con esto volvemos al punto de partida: una juventud atrapada en la ansiedad por el futuro,
que encuentra en el consumo y el ocio una forma de evadir una realidad percibida como incierta e
inalcanzable. Es fundamental reconocer que estos no son hechos aislados, sino parte de un ciclo en
el que cada factor actia como un detonante dentro de una espiral mas amplia de precariedad y
descontento.

Las preguntas que surgen de esta investigacion para el futuro cercano son: ;Qué medidas
puede tomar el Estado para garantizar condiciones laborales estables y acceso a vivienda para los
jovenes? Lo que resulta evidente es la necesidad de transformar la relacion entre el Estado y la
juventud, garantizando oportunidades reales de empleo digno y posibilidad de una pension. Sin
estos cambios, la incertidumbre y la precariedad seguiran marcando el horizonte de las nuevas
generaciones.

¢Como podrian reformarse las politicas de salud mental para abordar de manera integral los

problemas que afectan a la juventud? Para reformar las politicas de salud mental y abordar de
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manera integral los problemas que afectan a la juventud, es fundamental disefiar programas que
respondan a la realidad de los jovenes en Medellin. Estos deben reconocer que los problemas de
salud mental no surgen en el vacio, sino que estan profundamente vinculados a factores
estructurales como la desigualdad, la violencia y la precarizacion laboral. Es necesario alejarse de
una retérica individualista que responsabiliza a los jovenes por su sufrimiento y, en su lugar,
adoptar un enfoque colectivo que atienda las raices del problema.

¢De qué manera las instituciones educativas pueden adaptarse para reducir la presion y la
precarizacion en carreras altamente demandantes como por ejemplo medicina? Casos como los de
Catalina Gutiérrez y Johan Sebastian Castellanos han evidenciado las graves consecuencias de la
presion académica, la precarizacion laboral y la ausencia de una atencion estructural a la salud
mental. Estos hechos deberian marcar un precedente en la forma en que se ensefia medicina y en
la manera en que las instituciones académicas abordan el bienestar de sus estudiantes. No pueden
seguir ocurriendo mas tragedias por un sistema que ignora el agotamiento y el sufrimiento de
quienes se forman en sus aulas.

La discusion no puede desviarse hacia la retorica simplista de que "las generaciones actuales
son débiles y sensibles", una narrativa que minimiza problemas estructurales y evita cualquier tipo
de cambio real. En lugar de reforzar discursos de resistencia individual, las instituciones deben
replantear sus métodos de ensefianza y garantizar que la formacion académica no implique un
riesgo para la integridad fisica y mental de los estudiantes. La exigencia no deberia ser sinbnimo
de maltrato ni la excelencia académica un camino de sufrimiento.

¢Coémo influyen las redes sociales en la construccién de identidad y en la salud mental de
los jovenes? Las redes sociales se han convertido en el principal centro de informacién a nivel
global, moldeando la forma en que las personas perciben y experimentan el mundo. Lo que en un
principio surgid como un espacio de entretenimiento y desconexion, ahora puede resultar
abrumador, saturando a los usuarios con una avalancha constante de noticias, tendencias y debates.
Paradojicamente, muchas personas buscan refugio en la realidad misma, alejandose de las pantallas
para escapar de la sobreexposicion y el agotamiento digital.

Las redes sociales influyen de manera significativa en la construccion de identidad y en la
salud mental de los jovenes, pues funcionan como espacios donde exploran quiénes son, cOmo
quieren ser percibidos y que valores adoptan. En este contexto, se hace necesario un enfoque

educativo y estructural que fomente un uso critico de las redes sociales, promoviendo espacios
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digitales méas saludables y una comprension méas profunda de los efectos psicologicos que estas
plataformas pueden generar

¢ Qué estrategias pueden implementarse para mitigar la propagacion de discursos de odio y
desinformacion en estos espacios digitales? Este es un tema complejo que requiere una mirada
integral. En la actualidad, los jovenes tienen acceso a las redes sociales desde una edad temprana,
lo que les permite interactuar con una enorme cantidad de informacion sin necesariamente contar
con las herramientas para analizarla de manera critica. Plataformas como TikTok e Instagram
pueden ser espacios de socializacion y aprendizaje, pero también pueden verse expuestos a
escenarios de desinformacion, manipulacion y polarizacion.

Ante esta realidad, es fundamental proponer estrategias pedagdgicas que fomenten un uso
critico de las redes sociales. Es necesario educar a los jovenes para que aprendan a identificar
noticias falsas y discursos que buscan generar odio o resentimiento contra ciertos sectores de la
poblacion. Un enfoque educativo en alfabetizacion digital y mediatica no solo ayudaria a prevenir
la desinformacion, sino que también promoveria un didlogo méas informado y menos reactivo en el
ambito digital.

¢Como han impactado la gentrificacion y la llegada de nomadas digitales en la calidad de
vida de los jovenes en Medellin? Estos fendémenos han acentuado la percepcion de que las
oportunidades estan reservadas para unos pocos, mientras que la mayoria enfrenta barreras cada
vez mas dificiles de superar. Sin embargo, los jévenes no solo son espectadores de esta realidad,
sino que también buscan formas de resistencia y transformacion. A través de redes sociales, el arte,
la organizacion comunitaria y otras expresiones culturales, resignifican su entorno y crean nuevas
narrativas que les permiten cuestionar y reconfigurar su lugar en la sociedad.

El Estado debe asumir un papel activo en la regulacién del mercado inmobiliario para
garantizar el acceso equitativo a la vivienda. La disparidad econémica entre la poblacion local y
los ndmadas digitales, que manejan ingresos en divisas extranjeras, ha generado un aumento
descontrolado en los precios de los arriendos y la compra de vivienda. Sin una intervencion
efectiva, se profundiza la exclusion de los habitantes locales, quienes ven cada vez mas restringidas
sus posibilidades de establecerse en su propia ciudad. Medidas como la regulacién de los arriendos
y la limitacion de la compra de propiedades por parte de extranjeros no residentes son necesarias

para equilibrar el mercado y evitar una crisis habitacional ain mayor.
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Conclusiones

La salud mental es un componente esencial del bienestar integral del ser humano. Por lo
tanto, es fundamental priorizar el cuidado de la salud mental mediante politicas publicas adecuadas,
apoyo comunitario y estrategias individuales que promuevan el bienestar psicoldgico

Los hallazgos en esta investigacion indican que la salud mental de los jévenes en Medellin
es una cuestion urgente que requiere atencion continua y recursos adecuados. A medida que las
estadisticas muestran un aumento en problemas como el suicidio y los trastornos mentales, es
crucial fortalecer las politicas publicas y las iniciativas comunitarias que apoyen a esta poblacion
vulnerable. Los programas como Jovenes R, Parceros, Linea Amiga Saludable son pasos
importantes hacia la construccion de un entorno mas saludable y seguro para los jévenes, pero se
necesitan politicas publicas mas contundentes que ataquen el origen de los problemas: la
desigualdad, la precarizacion laboral, el acceso a la vivienda y facilitar el acceso a programas de
educacion superior.

Estas realidades no pueden analizarse de manera aislada, pues estan intrinsecamente ligadas
a la forma en que los jovenes experimentan y transforman la ciudad. Sus dinamicas cotidianas, sus
estrategias de adaptacion y sus formas de resistencia revelan tanto las tensiones del presente como
las posibilidades de cambio en Medellin.

Los jovenes que habitan Medellin deben enfrentar un entorno lleno de desafios, donde la
precarizacion laboral, la crisis de vivienda y los problemas de salud mental configuran su dia a dia
y condicionan sus oportunidades de desarrollo. Comprender estas dinamicas permite analizar el
papel de la juventud en la transformacion social y en la construccién de nuevas alternativas.
Ademas, la historia del conflicto armado ha dejado una huella profunda en las experiencias de los
jévenes, quienes han debido sortear la violencia, el desplazamiento y la falta de oportunidades.
Estos factores no solo han condicionado su presente, sino que también han moldeado su forma de
habitar y resistir en la ciudad.

Los resultados de esta investigacion concluyen que la mejor forma de mejorar la vida de la
juventud en Medellin es una combinacion de politicas pablicas enfocadas en la juventud, el apoyo
a la salud mental, el acceso a educacion y empleo, asi como la promocién de espacios para la
participacion ciudadana. Se tiene que reconocer a los jovenes no solo como sujetos pasivos sino

como actores activos en la construccion de sus identidades y realidades sociales.
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Sin embargo, estas soluciones no pueden implementarse en un vacio, pues Medellin es una
ciudad marcada por profundas desigualdades y cicatrices historicas que siguen afectando a su
poblacién. Mas alla de los esfuerzos por mejorar la calidad de vida de los jovenes, es fundamental
reconocer que la ciudad enfrenta problematicas estructurales como la brecha de desigualdad, la
gentrificacion y las secuelas del narcotréfico y el conflicto armado.

Medellin actualmente enfrenta una serie de problemas como la gran brecha de desigualdad,
el narcotréfico, la gentrificacion y la especulacién inmobiliaria y las heridas de la guerra. La
historia de la violencia en Medellin es un reflejo del conflicto armado colombiano y la influencia
del narcotréfico. A lo largo de las décadas, los habitantes han enfrentado un ciclo interminable de
dolor y sufrimiento, pero también han demostrado una capacidad extraordinaria para resistir y
reconstruir sus comunidades. La memoria histérica sigue siendo fundamental para entender los
desafios actuales y futuros que enfrenta la ciudad.

Medellin no puede ser entendida Unicamente a través del prisma del narcotréafico; es un
fendbmeno multifacético que involucra dindmicas sociales, politicas y econdémicas. Esta
investigacion invita a reflexionar sobre las estructuras subyacentes que perpettan estos problemas
y sugiere que es posible imaginar un futuro diferente si se desafian las narrativas dominantes del
realismo capitalista; debemos encarar el gobierno local y regional y preguntarles ¢qué clase de
ciudad quieren? y ¢para quién la quieren? Es fundamental abordar estas dinamicas para garantizar
que todos los habitantes puedan disfrutar plenamente de su entorno urbano sin perder su identidad
ni ser desplazados. La promocion del derecho a la ciudad y politicas inclusivas son esenciales para
construir comunidades mas justas y equitativas.

En este contexto, la juventud juega un papel clave en la transformacién social de Medellin.
Mas alla de ser espectadores de los cambios urbanos, los jovenes han encontrado en las redes
sociales un espacio de resistencia y construccion colectiva. A través de estas plataformas, no solo
expresan sus inquietudes y denuncias, sino que también generan dialogos y movilizaciones que
desafian las estructuras establecidas. Si bien las redes sociales han brindado a los jovenes una
plataforma para expresarse y organizarse, también han funcionado como una valvula de escape que
disfraza la falta de espacios reales para la participacion y la toma de decisiones. En una ciudad
donde la especulacion inmobiliaria, la precarizacion laboral y la violencia han condicionado sus
vidas, las plataformas digitales se convierten en un refugio, pero también en un recordatorio de las

barreras que enfrentan en el mundo fisico.
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Los jovenes de Medellin utilizan las redes sociales como herramientas esenciales para la
comunicacion, la interaccion social, el activismo y la autoexpresion. Estas plataformas no solo les
permiten mantenerse conectados entre si, sino que también facilitan la discusion sobre temas
relevantes para su comunidad, contribuyendo a la construccién de una identidad digital activa y
comprometida.

Las evidencias de esta investigacion indican que el anhelo de reconocimiento en redes
sociales es un fendmeno complejo que refleja una necesidad humana basica: la busqueda de
aceptacion y validacion social. Sin embargo, esta busqueda puede tener consecuencias negativas
para la salud mental si se convierte en una dependencia excesiva. Es importante acompanar a los
jévenes en el uso de estas, de lo contario pueden caer en dindmicas absorbentes y aislantes de la
realidad. Esta investigacién invita a crear una autoaceptacion saludable y cultivar relaciones
significativas fuera del entorno digital como pasos importantes para mitigar estos efectos adversos.

Como recomendacion final para futuros investigadores e investigadoras que deseen
profundizar en este tema, seria ideal priorizar la realizacién de entrevistas presenciales. Si bien la
virtualidad ha facilitado la recoleccion de informacion, especialmente en contextos donde la
distancia puede ser un obstaculo, en este caso, las entrevistas cara a cara han demostrado generar
resultados méas enriquecedores. La interaccion presencial permite captar matices en el lenguaje
corporal, generar mayor confianza con los participantes y obtener respuestas méas detalladas y

espontaneas.
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