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Introduccion Metodologia - Objetivos
Fortalecer la eficiencia, «calidad vy
El SARLAFT es el mecanismo mediante el cual las Enfoque  mixto  (cualitativo vy  cuantitativo) continuidad del SARLAFT mediante
entidades del sector asegurador identifican, mideny  yaocsarrollado en cuatro etapas: analisis, optimizacion y automatizacion de
controlan su  exposicion al riesgo de lavado de piaqnestico: Levantamiento de informacién, mapeo procesos clave.
activos y  financiacion  del terrorismo. En 4o hrocesos y deteccion de oportunidades de 1. ldentificar oportunidades de mejora en
cumplimiento de los lineamientos de Ia mejora. procesos operativos desde una
Superintendencia Financiera de Colombia, Seguros — apjjisis: Procesamiento de datos operativos y perspectiva de eficiencia y gestion del
SURA ha impulsado una transformacion operativa  ggircturacién de indicadores regulatorios. riesgo.
basada en tecnologia, automatizacion y analisis de Implementacién: Desarrollo y validacién de . Disefiar e implementar soluciones
datos, a la cual esta practica academica contribuyo 5 tomatizaciones para optimizar procesos criticos. automaticas para procesos regulatorios
desde la Ingenieria Industrial ~con soluciones  pocymentacién: Entrega de manuales y materiales y operativos.

eficientes, replicables y sostenibles. que garantizan la replicabilidad de las soluciones. . Construir indicadores de monitoreo con

El SARLAFT en Seguros SURA opera bajo una dimensiones de calidad y completitud

premisa fundamental: entre mas se conoce al R I del datg. e
tercero, mayor es la capacidad de prevenir el riesgo eSu tad 0S . Garantizar  la  replicabilidad 'y

LAFT, cuya materializacion puede derivar en sostenibilidad de las  soluciones
sanciones economicas severas Yy afectaciones desarrolladas en el tiempo.
reputacionales de alto impacto para la compania.

Cliente/Asegurados

El proyecto generd mejoras concretas en eficiencia
operativa, calidad de la informacion y capacidad de
gestion del riesgo LAFT, distribuidas en cuatro

etapas: C I
pas: g | onclusiones
Conociendo Ila operacion: Mapeo del ciclo
Operatva SARLAFT e identificacion de oportunidades de ‘ Ingenieria Industrial aplicada al riesgo
mejora. o N o El analisis de procesos, los indicadores y la
Datos con proposito: Estructuracion de indicadores qutomatizacion fortalecen sistemas
regulatorios rocesamiento de mas de 5 millones i
Gesfién de Riesgos y ) gulat t y p complejo_s como el SAI_?LAFT. -
umplimiento € registros. _ | Automatizacion = calidad + eficiencia
Automatizando el cambio: Reporte F.170 reducido Reemplazar la operacion manual mejoré la
de 40 a 8 minutos, listas restrictivas automatizadas y precision, redujo tiempos y fortalecio la
Auditoria tablas r_eg_u_latorlas dlllgenmad_as_maswamente. capacidad de respuesta regulatoria.
Interna Sostenibilidad del conocimiento: Manuales vy El dato bien gestionado decide
videos que garantizan la replicabilidad autonoma de ‘ La calidad y completitud de la informacion
las soluciones. transforma cifras operativas en insumos
Flujo de la gestion SARLAFT en Seguros SURA Transicion del proceso manual al proceso automatizado en la estrategicos para la toma de decisiones.
(D Entrada ([JProceso [ ] Salida ) Actividad transversal - ==> Retroalimentacion geStién SARLAFT SOStenibiIidad del conOCimiento
pr— \ 4 A 4 | A El valor real no esta solo en los resultados
Gestion diaria de casos Proceso manual Proceso automatizado ] ] ] ] .
Operacion nicleo del drea SARLAFT Microsoft Excel Python - Pandas - OpenPyXL |nmed|atos, SINO éen SOIUC|OneS repllcables
i Extraccion manual de datos | Automatizacion i Extraccion automatica de datos | que perduran como aCtIVO OrganlzaC|Ona|
Recibir casos Debida diligencia Decision h ’ > - .
Carga y registro 2] Analisis del tercero: 2 Vinculacion o rechazo [ Diligenciamiento tabla por tabla N Python - VS Code [ Diligenciamiento masivo |
de terceros iviable para la compania? del tercero . . , . . . .
3 : ) i Ingenieria Industrial + Tecnologia al servicio del cumplimiento normativo
& S < 8 . S g ) Revisién y correccion manual Validacion automatica
l - A > A 4 N a N 4 A
4] Milinacion del ricsae trmster=al) D A Errores - Demoras - Reprocesos v Exactitud - Velocidad - Trazabilidad Analisis de procesos Gestion de datos Automatizacion
Acciones continuas a fo largo del ciclo de vida del tercero Mapeo SARLAFT +5M registros procesados Reportes regulatorios
f Y T b [ —~79% tiempo } { Errores eliminados } [ Replicable } | dentificacion de cuellos Indicadores requlatorios Listas restrictivas
Monitoreo Listas Monitoreo PEP 20/ min = 8 min >in digitacion manua Documentado y escalable de botella y mejoras Calidad y completitud Indicadores SFC
de noticias restrictivas arsonas expuestas
Alertas y marcas Marcacion OFAC, : politicame:te —t X ) N \ / \ / \ /
internas de terceros ONU y control seguimiento reforzado Automatizacion de reporte regu[atono (F’|70) Herramientas utifizadas
5 Monitoreo y evaluaciéon del SARLAFT
= \ J . > \ J
g\ 1 ) @ Tiempo de ejecucién (minutos) [ Python J [ VS Code J [ Pandas J [ OpenPyXL J [ Power BI J ( Excel - Word - PPT }
é Cumplimiento normativo y reporte | l
% | Marco regulatorio — Circular Externa 027/2020 SFC
= | ‘ =0 4 A
Reporte Evidencias Indicadores Impacto enla gesti()n SARLAFT - Seguros SURA
Z-:‘l‘:g‘;:g l;;f’:::‘;”;; e '::: - Mayor eficiencia operativa - Calidad del dato - Control del riesgo LAFT
s Python de Cumplimiento y andiisis regglatorio 20 Soluciones documentadas, replicables y sostenibles en el tiempo
N J
10 l
Proteccion financiera y reputacional
. | P | Entre mas se conoce al tercero, mayor es la capacidad de prevenir el riesgo LAFT
Conocimiento del cliente = mitigacion del nesgo

A mayor conocimiento del tercero, mayor capacidad de prevenir el riesgo LAFT Proceso manual Proceso automatizado
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