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Resumen

La presente investigacion analiza la reconfiguraciéon dela conformacion y dinamica familiar tras
la desaparicion forzada de un ser querido, considerando las estrategias de afrontamiento y
adaptacion que emergen en estos contextos. Desde una perspectiva cualitativa y bajo el enfoque
construccionista social, se fundan las narraciones tres familias residentes en Medellin afectadas por
este flagelo. A través de entrevistas en profundidad, se identifican los cambios en la comunicacion,
los roles, las normas y los limites familiares antes y después del suceso.

Los hallazgos dan cuenta de una transformacion significativa en las dindmicas familiares,
caracterizada por la reorganizacion de sus procesos y el fortalecimiento de redes de apoyo. Asi
mismo, se destaca la importancia del Trabajo Social en el acompafiamiento a estas familias, asi
como la necesidad de politicas publicas que faciliten la reconstruccion del tejido social. De este
modo, esta investigacion contribuye al entendimiento de las afectaciones transgeneracionales de la
desaparicion forzada y abre el camino para nuevas intervenciones en el ambito social y

comunitario.

Palabras clave: desaparicion forzada, dindmica familiar, reconfiguracion, estrategias de

afrontamiento, conflicto armado, comunicacién, relacionamiento, Trabajo Social.
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Abstract

This research analyzes the reconfiguration of family structure and dynamics following the forced
disappearance of a loved one, considering the coping and adaptation strategies that emerge in
these contexts. From a qualitative perspective and under a social constructionist approach, the
narratives of three families residing in Medellin affected by this phenomenon are examined.
Through in-depth interviews, the study identifies changes in communication, roles, norms, and
family boundaries before and after the event.

The findings reveal a significant transformation in family dynamics, characterized by the
reorganization of processes and the strengthening of support networks. Likewise, the study
highlights the importance of Social Work in providing support to these families, as well as the
need for public policies that facilitate the reconstruction of the social fabric. In this way, the
research contributes to the understanding of the transgenerational impacts of forced
disappearance and paves the way for new interventions in the social and community spheres.

Keywords: forced disappearance, family dynamics, reconfiguration, coping strategies,

armed conflict, communication, relationships, Social Work.
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Introduccién

La desaparicion forzadaes una de las mas graves violaciones a los derechos humanos, con
efectos devastadores tanto para la victima directa como para su nucleo familiar y la sociedad en
general. En Colombia, este fenémeno ha sido utilizado como una estrategia de represion y violencia
en el marco del conflicto armado, dejando a miles de familias en una situacion de incertidumbre,
sufrimiento y lucha constante por la verdad y la justicia.

Por lo anterior, este ejercicio parte del reconocimiento de que esta crisis inesperada, impacta
profundamente la conformacién y dinamicas, generando cambios en los roles, lacomunicacion, los
limites y las normas caracteristicas de los procesos familiares. En este sentido, es preciso mencionar
que, si bien existen multiples investigaciones que han abordado las afectaciones emocionales y
psicologicas de las familias victimas de este hecho, se observé un vacio en la comprension de los
cambios que experimentan los nlcleos familiares como respuesta a la ausencia.

Por consiguiente, se propone responder a la siguiente pregunta ¢Cémo se han reconfigurado
las dinamicas comunicativas y derelacionamiento de tres familias victimas de desaparicion forzada
que al 2024 habitan en la ciudad de Medellin? Estableciendo como objetivo general analizar la
reconfiguracion en las dindmicas comunicativas y de relacionamiento de estas tres familias, con el
propasito de identificar sus caracteristicas antes, durante y después del suceso. Del mismo modo,
a partir del analisis, reconocer las estrategias de afrontamiento que han desarrollado y los factores

que han favorecido su resiliencia.
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1 Planteamiento del problema

1.1 Antecedentes tedricos

Hablar de desaparicion forzada implica, inicialmente, realizar una conceptualizacion del
término; en este sentido, es pertinente mencionar que a la desaparicion forzada se le han otorgado
multiples definiciones entre las cuales se resalta la consignada en el Articulo 11 de la Convencion

Interamericana sobre Desaparicion Forzada de Personas, que permite concebirla como la

privacion de la libertad de una o varias personas mediante cualquier forma (aprehension,
detencion o secuestro), seguida de su ocultamiento, o de la negativa a reconocer dicha
privacion de libertad o de dar cualquier informacion sobre la suerte o el paradero de esa

persona, privandola asi de los recursos y las garantias legales. (Albaladejo, 2009, p. 28)

Asi mismo, es menester precisar que la desaparicion forzada, como menciona Albaladejo
(2009) puede ser retomada a partir de dos miradas, la primera de ellas constituye el hecho como
una violacion de los derechos humanos cuando es cometido por el Estado, a manos de sus agentes
0 a través de personas que actuien con su autorizacion o apoyo. En relacién con esto, para la historia
colombiana vale “la pena recordar que las acciones de grupos paramilitares, en tanto acttan con la
tolerancia, aquiescencia o el apoyo deagentes del Estado, comprometen la responsabilidad estatal”.
(Albaladejo, 2009, p. 14)

Por otra parte, menciona el Estatuto de Roma de la Corte Penal Internacional que este
hecho se proyecta como un crimen de lesa humanidad, cuando ademas de reunir otras
caracteristicas, “se cometa como parte de un ataque generalizado o sistematico contra una
poblacion civil y con conocimiento de dicho ataque”. (Albaladejo, 2009, p. 28).

En suma, la Corte Interamericana de Derechos Humanos, determina que la desaparicion
forzada es una violacion mdltiple y continuada de numerosos derechos humanos, entre los cuales
mencionan el derecho a la libertad y a la seguridad personal, el derecho a la integridad personal, a
un trato humano y a la prohibicion de la tortura, a la vida, al debido proceso, a un recurso efectivo,

a las garantias judiciales, entre otros. (Albaladejo, 2009, pp. 48-49).
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Por su parte, menciona Albaladejo (2009) que la Convencion Interamericana sobre
Desaparicion Forzada precisa que su condicion, ademas, posibilita situar el hecho como un delito
continuado y permanente, especificando que este se sigue cometiendo desde el momento de la
desaparicion de la persona hasta que se establece el paradero de la misma. Lo anterior, se relaciona
con “que la falta de informacién acerca de la persona desaparecida impide a la victima y a sus
familiares el ejercicio de las garantias judiciales necesarias para la proteccion de sus derechos y
para el esclarecimiento de la verdad.” (Albaladejo, 2009, p. 51)

En este contexto, ha cobrado relevancia un concepto adicional presentado por la
Declaracién sobre los principios fundamentales de justicia para las victimas de delitosy del abuso
de poder, adoptada por la Asamblea General de las Naciones Unidas por medio de la cual se

concibe a las victimas de la desaparicion forzada como

las personas que, individual o colectivamente, hayan sufrido dafos, inclusive lesiones
fisicas o mentales, sufrimiento emocional, pérdidafinanciera 0 menoscabo sustancial delos
derechos fundamentales, ... Enla expresion "victima" se incluye, ademas, en su caso, a los
familiares o personas a cargo que tengan relacién inmediata con la victima directa.
(Gutiérrez, 2010, p. 15)

En relacién con lo anterior, es menester hacer enfasis en que el concepto abarca dos tipos
de categorias, entre las cuales se incluyen victimas directas, haciendo referencia a “las personas
afectadas directamente, a quienes les fueron violados sus Derechos Humanos, e implica que dentro
de los procesos de reparacion seran principales beneficiarias” (Gutiérrez, 2010, p. 15).

Por otra parte, estan las victimas indirectas, enmarcando a los familiares y demas allegados
a la primera mencionada; con quienes se adelantan los procesos de reconocimiento y reparacion.
(Gutiérrez, 2010). En este sentido, la Unidad de Victimas (2015), precisa que “La desaparicion
forzada es un delito que afecta no solo a los familiares del desaparecido, sino también a su
comunidad y a la sociedad entera.” (parr.1)

A propésito de lo anterior, se abre paso para hablar de reparacion; en palabras de Gutiérrez
(2010) este téermino hace referencia a las medidas que se utilizan para resarcir a las victimas por
los dafios materiales, personales, intangibles o simbolicos que han sufrido en consecuencia del

crimen cometido, para lo cual es fundamental el papel del Estado.
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1.2 Antecedentes contextuales

1.2.1 Antecedentes contextuales internacionales

En el texto Hasta Encontrarlos del Centro Nacional de Memoria Histérica (CNMH), se
menciona que la desaparicion forzada es una modalidad de violencia conocida por las practicas
contra la humanidad que se desarrollaron durante las guerras mundiales. “Muestra de ello es el
decreto nazi ‘Nacht und Nebel” (Noche y niebla)” (Centro Nacional de Memoria Historica
[CNMH], 2014, p.35), documento que data de 1941 y pone de presente la practica de “la
desaparicion del enemigo y la negacion del conocimiento sobre su paradero” (CNMH, 2014. p.35).

Ademas, para este contexto, se precisa que hay

pocas estadisticas exhaustivas y fiables sobre el nimero de personas desaparecidas en todo
el mundo como resultado de la trata, la violencia relacionada con las drogas [...] la
migracion [...] los conflictos armados y los abusos contra los derechos humanos.

(International Commission on Missing Persons [ICMP]. sf. parr. 2)

Pese a lo anterior, menciona la ICMP que durante las Gltimas décadas se han generado
avances en la cuantificacion de la desaparicion forzada, principalmente por la conciencia adquirida
sobre la necesidad de una respuesta internacional que atienda el fenémeno, asi como los progresos
en materia de genética que han posibilitado el uso de métodos forenses y la consolidacion de bases
de datos dedicadas a identificar personas desaparecidas. (parr. 3)

En relacién con esto, Amnistia Internacional (s.f) presenta cifras de los paises con mayores
nameros de personas desaparecidas a nivel mundial, incluyendo a Sri Lanka, con una cifra que
oscila entre las 60.000 y 100.000 personas dadas por desaparecidas desde la década de 1980;
Yugoslavia, que durante la década de 1990 presentd6 un registro de “40.000 personas
desaparecieron como consecuencia de los conflictos armados, los abusos de los derechos humanos
y otras atrocidades.” (ICMP. sf. parr. 4). Finalmente, Siria, que tiene un registro de alrededor de

82.000 personas desaparecidas a partir del 2011. (Amnistia Internacional, s.f.)

Los inicios de la desaparicion forzadaen América Latina, permiten evidenciar que esta
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estuvo articulada a acciones represivas desplegadas por los Estados en cabeza de sus
agentes. En varios paises del cono sur, bajo las directrices de la Doctrina de Seguridad
Nacional, en el marco de la guerra fria, se dio lugar al control militar del Estado y al
despliegue depracticas depersecucion y eliminacion del ‘enemigo interno’, percibido como

agente de la amenaza comunista internacional. (CNMH. 2016, p. 35).

Es por esto, que la doctrina proporcioné el respaldo necesario para legitimar las dictaduras
militares que surgieron en naciones como Argentina, Chile y Paraguay, presentandose para el
primero mencionado, una de las cifras mas altas en el contexto latinoamericano, con alrededor de
30.000 personas desaparecidas entre 1976 y 1983, violaciones de derechos generalizadas y
sistematicas, que incluyeron tortura y ejecuciones extrajudiciales a gran escala. (Amnistia
Internacional. s.f).

Después, esta estrategia de desaparicion forzada entrd en un estado de crisis, debidoa la
creciente globalizacién del sistema legal, la delicada relacién entre desarrollo y opresion que
encarnaban las dictaduras latinoamericanas se hizo inaceptable. Esto no solo limitd las acciones
represivas asociadas a los gobiernos dictatoriales, sino que también abrio la puerta a la posibilidad
de enjuiciar a aquellos responsables de tales actos. (CNMH, 2016).

En relacién con lo anterior, en la época de los setenta e inicios de los ochenta, se dio paso
a “procesos de denuncia por desaparicion forzada ante la Corte Interamericana de Derechos
Humanos, los cuales, en principio, llevaron a emitir sanciones a la conducta a partir del analisis de
los instrumentos internacionales dispuestos para la proteccion de los DDHH.” (CNMH. 2016, p.
39).

Lo anterior, es un esbozo del recorrido histérico que ha atravesado la desaparicion forzada
como practica en las esferas internacionales, lo cual ha posibilitado que hasta el dia de hoy se haya
podido avanzar en la tipificacion del término como un crimen. Dado esto, ha sido posible

reconstruir la jurisprudencia que existe en relacion con los delitos

internacionales que le dan sustento juridico y politico, a la gravedad de la practica de DFP;
legislacion que resulta muy importante de conocer para determinar el nivel de violaciones

a los derechos humanos y la legislacion internacional en estos casos. (CNMH. 2018, p. 34)
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1.2.2 Antecedentes contextuales nacionales

Parte de los inicios de la desaparicion forzada en Colombia responden a las légicas de
dominacion que instauraba la doctrina de Seguridad Nacional extendida a lo largo de América
Latina, que se empez6 a materializar en el pais durante “las décadas de los sesenta y setenta
mediante las sucesivas declaraciones de Estado de Sitio que se instauraron para enfrentar
turbaciones al orden publico” (CNMH. 2016, p. 37)

En relacion con lo anterior, se detalla en el informe “Hasta encontrarlos” que, en el marco
de las situaciones anteriormente mencionadas, se le confiere poder a las fuerzas militares, quienes
bajo el argumento de la seguridad nacional, infringen diversas vulneraciones y criminalizaciones a
las libertades individuales y derechos. A pesar de ello, en el mismo informe se menciona que a
medidaque la guerra interna se profundizd, amarrdndose a ciclos legales e ilegales “la desaparicion
forzada dejo de ser monopolio del Estado y pasé a hacer parte de los repertorios de violencia de
grupos armados ilegales como las guerrillas y los grupos paramilitares”. (CNMH. 2016, p. 37)

Por otra parte, se precisa que las denuncias de la desaparicion forzada datan a partir de la
segunda mitad de los afios sesenta y se registra un primer hito reconocido! durante la década de
1977; sin embargo, para ese momento, el pais no contaba con la tipificacion del delito, que era
denunciado y tramitado inicialmente bajo la figura del secuestro, y no fue hasta inicios del siglo
XX, tras una larga lucha de las organizaciones de familiares de personas desaparecidas y
organismos de defensa por los derechos humanos, que se promulga la ley 589 de 2000 por medio
de la cual se regula el delito y se crean mecanismos para la prevencion, registro y atencion del
mismo. (CNMH. 2016, p. 41).

A pesar de lo anterior, menciona Albaladejo (2009) que la desaparicion forzada en
Colombia, ha representadoun reto para la implementacién de provisiones legales, entre otras cosas,
por el poco o mal registro que tiene sobre esta. Menciona que, el “miedo a las represalias, la
continua revictimizacion de las personas desaparecidas y sus familiares también contribuyen al
subregistro” (Albaladejo. 2009, p. 10)

1“La historia escrita del delito de la desaparicion forzada en Colombia empieza con Omaira Montoya Henao, una
bacteriéloga de 30 afios, egresada de la Universidad de Antioquia, que militaba en el ELN y que fue detenida y
desaparecida el9 de septiembre de 1977”. (Castrillon, G. s.f, parr. 1) Precisa, Castrillon (s.f) que este no fue el primer
caso de desaparicion forzada, pero si el primero en ser denunciadoy conocido ampliamente en el pais,alcanzando las
esferasde organismos internacionales.
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En relacion con lo anterior, menciona el Centro Nacional de Memoria Histérica (CNMH),
que “Los datos ‘oficiales’ sobre el fenomeno solo empiezan a recopilarse a partir de 2000, después
de la tipificacion del delito”; (CNMH. 2018, p. 75) sin embargo, desde antes de la fecha,
organizaciones no gubernamentales y asociaciones de familiares de las victimas iniciaron la
consolidacion de las cifras, lo cual ha contribuido al esclarecimiento de la verdad, pero continta
representando una dificultad al momento de establecer un dato general debidoa lo dispersos que
estan los registros. (CNMH. 2018, p. 76)

En este sentido, se resaltan los esfuerzos que han realizado diversas organizaciones,
especialmente el CNMH, que ha adelantado acciones para favorecer la consolidacion de las cifras,
recogiendo registros elaborados por diversas organizaciones e instituciones, posibilitando que para
el afio 2018 se articulara un reporte de 80.000 victimas del flagelo de la desaparicion forzada.
(CNMH, 2018. parr. 2)

Las publicaciones realizadas por ese organismo, a su vez permiten evidenciar que la
desaparicion forzada en Colombia ha estado en manos de grupos armados diversos, entre estos se
resalta que “los grupos paramilitares fueron responsables del 46,1% de los casos registrados entre
1970 y el 2015 (un total de 13.562); las guerrillas, del 19,9% (5.849); los grupos
posdesmovilizacion, del 8,8% (2.598) y los agentes del Estado, del 8% (2.368).” (CNMH, 2018,
parr. 6)

Asi mismo, menciona el CNMH (2018), que este fendmeno ha atravesado diversos espacios
dentro del territorio colombiano, haciendo énfasis en que se han presentado victimas de
desaparicion forzada en por lo menos 1.010 municipios de los 1.115 del pais, siendo el Magdalena

Medio, el oriente Antioquefioy el Valle de Aburra, unas de las regiones mas afectadas. (parr. 6)

1.2.3 Antecedentes contextuales locales

Como se menciona anteriormente, Antioquia ha sido de los departamentos méas afectados
por esta problematica, los datos del Centro Nacional de Memoria Histérica retomados por el
informe de la Unidad de Bulsqueda de Personas dadas por Desaparecidas (2021), presentan
registrados alrededor de 20.279 casos de desaparicién forzada entre 1958 y 2016, sefialando el
Oriente Antioquefio, Uraba y el Valle de Aburrd como las tres regiones mas afectadas del

departamento, con 6.132, 5.972 y 5.149 casos respectivamente. (p. 2)
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En palabras de Vallejo (2014) las victimas se han caracterizado principalmente por ser
ciudadanos pertenecientes a niveles socioecondémicos bajos; sin embargo, aclara que los personas
de mayor nivel adquisitivo, aunque en menor medida, también han padecido esta problematica; en
cuanto a los primeros menciona el autor que factores como el aludido nivel socioeconémico y
cultural asi como el desconocimiento de ley y la falta derelaciones, los posicionan en una situacion
demayor vulnerabilidad, que se agudiza con amenazas y persecuciones psicolégicas. (pp. 179-180)

Siguiendo al mismo autor, la desaparicién forzada en Antioquia ha representado una

estrategia

de guerra contrainsurgente y ha correspondido a una metodologia planificada que
compromete a diferentesestamentos de las instituciones armadasy de seguridad del Estado,
mandos y bases y de la cual también han sido responsables ndcleos de las clases dirigentes

por accién, complacencia y omision. (Vallejo, 2014, p. 182)

1.3 Antecedentes institucionales y normativos

1.3.1. Antecedentes Institucionales

El fenomeno de la desaparicion forzada en Colombia ha estado ligado a los contextos
sociales, politicos y econdmicos por los cuales ha transitado el pais, segun la Jurisdiccion Especial
para la Paz [JEP], (2011) los antecedentes de este tema, como se ha mencionado anteriormente, se
remontan a los afos setenta “cuando miembros de seguridad del Estado, grupos guerrilleros y de
autodefensa ilegales, implementaron practicas de detencion clandestina” (p. 9) donde las personas,
con el pasar del tiempo, eran ejecutadas y enterradas en secreto.

En consecuencia, el gobierno nacional fue notificado, en los afios ochenta, de las denuncias
sobre desaparicion forzada expuestas por las familias de las victimas al Grupo de Trabajo sobre
Desapariciones Forzadas o Involuntarias de las Naciones Unidas (GTDFI), encargados de
transmitir “los distintos casos a los gobiernos [...] pidiéndoles que realicen indagaciones y que le
informen sus resultados” (Oficina de Derechos Humanos de las Naciones Unidas [OACDH], 2009,
p. 14) En 1988 la Asociacion de Familiares de Detenidos Desaparecidos (ASFADDES) solicito

que este grupo visitara el pais con la intencion de visibilizar y avanzar en la investigacion de la
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problematica y asi, “esclarecer los hechos, encontrar a los desaparecidos y juzgar a los
responsables.” (JEP, 2011, p. 9)

Con la visita de esta asociacion, Colombia se vio en la necesidad de crear un Grupo
Interinstitucional de Trabajo, que permitiera “preparar la informacion necesaria sobre los casos de
desaparicion forzada denunciados a instancias internacionales, con el propésito de documentarlos
adecuadamente y entregar una respuesta satisfactoria” (JEP, 2011, p. 9) convirtiéndose asi, en el
primer antecedente de un actuar estatal e institucional para abordar este fendmeno.

Eventualmente, con la implementacion de la Constitucion Politica de 1991, se inician
procesos de creacion de “proyectos institucionales de busqueda e identificacion de personas NNs?,
liderados por la Fiscalia General de la Nacion y el Instituto Nacional de Medicina Legal y Ciencias
Forenses” (JEP, 2011, p. 11) como el organismo estatal de la Comision de Busqueda de Personas
Desaparecidas (CBPD) amparada bajo la Ley 589 de 2000, el cual se enmarca en las funciones de
“a) Apoyar y promover la investigacion del delito de desaparicion forzada. b) Disefiar, evaluar y
apoyar la ejecucion de planes de buasqueda de personas desaparecidas. ¢) Conformar grupos de
trabajo para casos especificos.” (JEP, 2011, p. 11)

Otro organismo estatal implementado fue el Centro Unico Virtual de Identificacion (CUVI)

que como menciona el informe de la JEP (2011) ha fomentado

la coordinacion interinstitucional desde la recoleccion de la informacion hasta la entrega de
las personas desaparecidas (vivas 0 muertas) a sus familiares, mediante la estandarizacion
de procesos por las entidades que tienen como mision la ejecucion del Plan Nacional de

Blsqueda de Personas Desaparecidas. (p. 12)

De este mismo modo, con la puesta en marcha del Acuerdode Paz firmado entre el gobierno
nacional de Colombia y las FARC-EP se da paso a la creacion del Sistema Integral de Verdad,
Justicia, Reparacion y No Repeticion (SIVIRNR)“el cual es un conjunto de mecanismos judiciales

y extrajudiciales los cuales tienen como objetivo garantizar los derechos de las victimas, reconocer

2 «(_..) proviene del latin Nomen Nescio, que significa desconozco el nombre, este término se utiliza para laspersonas

que se han encontrado muertas en fosas comunes, o en alguna otra parte del territorio” (Universidad Sergio Arboleda,
2015,p. 1)
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a las victimas como ciudadanos de derechos, reparar el dafio causado y restaurarse cuando sea
posible” (Acuerdo de Paz, 2016, p. 127)

Asimismo, se fundael Centro Nacional de Memoria Histdrica (CNMH) que establece en
su pagina oficial el proposito fundamental, de recopilar, preservar y analizar todo el material
documental y testimonios que tengan relacién con los crimenes ejecutados durante el conflicto
armado interno en Colombia, esto mediante investigaciones, actividades museisticas y educativas,
con las que se pretende comprender y esclarecer las causas de los eventos, descubrir la verdad y

prevenir que exista repeticion.

1.3.2. Antecedentes Normativos

En el &mbito internacional surge la Convencion Internacional para la Proteccion de todas
las Personas contra la Desaparicion Forzada acogida por el Consejo de Derechos Humanos de las
Naciones Unidas y por la Asamblea General de las Naciones Unidas, en esta se “reconoce el
derecho a conocer la verdad sobre las circunstancias de la desaparicion forzada, la evolucion y
resultados de la investigacion y la suerte de la persona desaparecida” (JEP, 2011, p. 12)

Asimismo, la ONU adopta la Declaracion sobre la Proteccion de Todas las Personas contra
las Desapariciones Forzosas, Yy al igual que el articulo 7 del Estatuto de Roma, mencionado en JEP
(2011), condenan el fendmeno como un crimen de lesa humanidad, principalmente, porque dadas
las caracteristicas de este, es un hecho que implica el desconocimiento del paradero de la persona,
constituyendo la imposibilidad a las victimas para acceder a las consignas de la ley por un periodo
de tiempo prolongado.(p. 13)

Por su parte, la Convencién Interamericana sobre Desaparicion Forzada de Personas,
aprobada en 1994 por la Organizacion de los Estados Americanos (OEA) y promulgada en
Colombia bajo el Decreto 3974 de 2005, hace énfasis en la importancia de que los Estados
prevengan, castiguen y eliminen esa actividad criminal sin justificacion alguna y resalta la
necesidad de promulgar leyes e implementar medidas administrativas y judiciales para aplicarlas.
(JEP. 2011, p. 13)

De la misma manera, se establece el Derecho Internacional Humanitario (DIH), con el
proposito de reducir los impactos de los conflictos armados, haciendo énfasis en “el derecho de las

familias a ser informadas sobre el paradero de sus familiares desaparecidos y las obligaciones de
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las partes en conflicto de buscar a las personas desaparecidasy de intercambiar informacién sobre
la ubicacion de las sepulturas” (JEP, 2011, p. 14)

Por otra parte, en relacion con el nivel nacional, se resalta la implementacion de la Carta
Magna, especificamente su articulo 12, cuando se refiere a la desaparicion forzadacomo una tortura
cruel e inhumana a la que nadie deberd ser sometido; en consecuencia, con lo anterior, y como
resultado del largo camino que han tenido que atravesar las victimas del flagelo, han sido creadas
variedad de leyes para condenar este crimen y tipificarlo como delito.

Sin embargo, como se ha mencionado, es solo hasta el afio 2000 bajo la Ley 589 que se
tipifica como delito, junto con crimenes como el genocidio y latortura; a su vez se crea la Comision
Nacional de Busqueda de Personas Desaparecidas, se establece que para que este hecho sea
penalizado, “el autor deberia ser un servidor publico, un particular que actle bajo la determinacién
0 aquiescencia de un servidor publico o un particular que pertenezca a un grupo armado al margen
dela ley.” (JEP, 2011, p. 15)

Posteriormente, se incorpora la Ley 971 de 2005 fundadora del Mecanismo de Busqueda
Urgente, cuyo objetivo es implementar medidas que posibiliten hacerle frente a las desapariciones
forzadas. En ese mismo afio, entra en vigencia la Ley 975 conocida popularmente como la Ley de
Justicia y Paz, por medio de la cual se “dictan disposiciones para la reincorporacion de miembros
de grupos armados organizados al margen de la ley, que contribuyan de manera efectiva a la
consecucion de la paz nacional” (Maestre, 2005, p. 136)

Mas adelante, en 2010 se rinde homenaje a las victimas del delito de desaparicion forzada
de acuerdo a sus tradiciones y creencias religiosas con la puesta en marcha de la Ley 1408.
Posteriormente, se promulga la Ley 1448 de 2011 conocida como la Ley de Victimas, mediante
“la cual se dictan medidas de atencion, asistencia y reparacion integral a las victimas del conflicto

armado interno” (Colombia. Congreso de la Republica, 2011, péarr. 1)

1.4 Antecedentes Investigativos

En materia de desaparicion forzada, se han elaborado multiples investigaciones, que hacen
énfasis en distintos elementos relacionados con la misma. En consecuencia con esto, estudios como
el de Lucia Almaraz Cazares presentado como Desaparicion Forzada: una grave violacién de los

derechos humanos, realizan hincapié en la aprehension a la que se ven sometidas las victimas de
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este hecho, de manera que, “el creciente nimero de denuncias de actos de hostigamiento, maltrato
e intimidacion padecidos por testigos de desapariciones o familiares de personas que han
desaparecido es preocupante ya que la ciudadania tiene un sentimiento de incertidumbre de
seguridad y juridica”. (Almaraz, 2016, p. 2).

No obstante, el fendmeno de la desaparicion forzada no queda solo alli, es por esto que en
el texto Desapariciones forzadas, maternidades multiples: trazos para una cartografia
comunicacional de las ausencias escrito por Alba Shirley Tamayo Arango y Katherine Arenas

Lopez, se menciona que este es un hecho que

involucra dimensiones colectivas e individuales, tanto de los sujetos que activan las
ausencias como de aquellos que las sufren. Este fendmeno despliega lineas de
comunicacion productoras de nuevos territorios y nuevos sentidos de la existencia, para
quienes sufren el hecho violento en su carne, en tanto victimas (Tamayo y Lopez, 2021, p.
124)

A proposito, se precisa que, para las familias, en especial para las mujeres que experimentan
el flagelo, por medio de la desaparicion de un hijo(a) este se presenta como un evento que se
experimenta y “se actualiza constantemente en su vida cotidiana, pues marca un quiebre entre una
maternidad asumida desde mandatos sociales e idealizaciones, como ejercicio de cuidado [...], y
una maternidad que se desmaterializa al perder al hijo o la hija.” (Tamayo y Lopez, 2021, p. 126).

Por lo anterior, se precisa que la desaparicion forzadano es algo momentaneo en las familias
o0 en el contexto, pues, segin el CNMH (2016), se considera un delito de ejecucién continua o

permanente. (p. 54) principalmente porque este es un acontecimiento que

permanece en el tiempo vital de las personas que la sufren, por la incertidumbre sostenida
y el dolor continuo de la ausencia, que impulsa preguntas sin respuestas, conversaciones
gue van en pos de comprender qué ha pasado y qué esta pasando, hasta que la verdad sobre
el paradero o el destino de la persona desaparecida sea conocido. (Tamayo y Lépez, 2021,
p. 126).
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Ademas, se debe destacar que la desaparicion forzada se presenta como un suceso que
ocasiona multiples alteraciones emocionales en las victimas, especialmente las indirectas, en tanto
“produce un proceso de angustia ante tal pérdida, no logran realizar el ritual del duelo, sentimiento
de tristeza, ausencia ante la verdad, vulneracion de los derechos humanos y revictimizacion”
(Rodriguez, 2018, p. 19)

A proposito de esto, se han realizado varias investigaciones sobre las afectaciones
psicosociales de las familias que sufren la desaparicion forzada como lo es Impactos psicosociales
en familiares de desaparicion forzada de Laura Camila Romero Saenz 'y Viviane Katherine Cuellar,
en la cual mencionan que a lo largo del tiempo, la desaparicién forzada ha sido una cuestion
ocultada en Colombia, donde la falta de reconocimiento de diversos actores que buscan sus
derechos a la verdad, la justicia, lareparacion y la no repeticion hasido evidente. Esta problematica
hatenidoun profundoimpacto en la sociedad, causando afectaciones tanto directas como indirectas
que han generado fuertes consecuencias psicosociales para millones de personas a lo largo de la
historia (Romero y Cuellar, 2021).

El impacto psicosocial a nivel individual se evidencia como precisa el CNMH (2014) por
medio del “dolor y angustia causada por la incertidumbre del paradero de la persona desaparecida,
quiebres de proyectos de vida individuales o su limitacion a asumir nuevos proyectos centrados en
la busqueda del familiar, miedo, desconfianza e inseguridad.” (parr. 16)

En relacion con esto, Romero y Cuellar (2021) precisan que el malestar psicologico de las
familias permanece en el tiempo principalmente cuando no cuentan con informacion que posibilite
encontrar al ser que perdieron; en contraste, se menciona que “si el familiar regresa al hogar o si
éste fallecio y entregan su cuerpo a la familia, entonces este dolor y sufrimiento puede disminuir
con el tiempo.” (Romero y Cuellar, 2021, parr. 16).

Por otra parte, uno de los temas que se han abordado, aungue no tan ampliamente como en
los casos anteriores, corresponde a lo presentado en el texto Cambios que genera en las familias la
desaparicion forzada de un integrante, en el marco del conflicto armado en Colombia de Silvia
Alejandra Rodriguez Suarez, en el cual se aborda, “la familia es un contexto de por si complejo e
integrador, que participa en la dindmica interaccional de los sistemas bioldgico, psicosocial y
ecoldgico, dentro de los cuales se movilizan los procesos fundamentales del desarrollo humano.”
(Rodriguez. 2028, p. 13).
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Por lo anterior, se determina que los cambios que se generan en las familias donde son
victimas de desaparicion forzada de un integrante, en el marco del conflicto armado en Colombia;
hace referencia a la modificacion de distintas caracteristicas familiares. De ahi que las familias
deben afrontar una situacion de un miembro fantasma ya que se produce un gran vacio que no
permite encontrar la estabilidad dentro del nacleo familiar (Rodriguez, 2018, p. 14).

En suma, Rodriguez (2018) menciona que, al desaparecer un miembro de la familia, se
produce un estresor que genera un cambio en el sistema social y familiar, el cual no se puede
superar ya que aparece de forma inesperada, generando nuevas condiciones en la conformacion y
dinamica familiar (p. 22). En consecuencia, surge la necesidad de mencionar que el flagelo de la
desaparicion forzada “implica un desequilibrio en el funcionamiento de la familia por los vinculos

y el rol que cumple el ser que ya no estd.” (Rodriguez, 2018, p. 16).

1.5 Formulacién del problema

Como se evidencia en lo recogido hasta ahora, la desaparicion forzada ha sido investigada
en maltiples niveles; en relacion con los impactos que representa para las victimas indirectas, en
este caso las familias de las personas desaparecidas, existe un gran nimero de producciones que
delimitan las consecuencias psicosociales que esta conlleva; sin embargo, cobra relevancia ahondar
en aquellos cambios en la dindmica familiar, que también se constituyen como consecuencia de
este acontecimiento y, se llevan a cabo por el necesario proceso de ajuste que se genera tras una
desaparicion forzada, en el cual se resaltan acciones como la reorganizacion en los roles, limites,
reglas y demas caracteristicas de la familia, asi como modificaciones en los subsistemas presentes
(Rodriguez, 2018, p.16), que se llevan a cabo en un intento por continuar a pesar de lo sucedido.

Es por esto que se plantea la importancia de precisar que los procesos de la dinamica
familiar se ven afectadospor el crimen de la desaparicion forzada, pues significa un desafio superar

la ausencia del cuerpo; en este sentido, es menester mencionar que

al desaparecer un miembro de la familia no se dala misma dindmica, dado las tensiones al
ajustar las relaciones, desplazar las funciones de la persona que esta ausente, esto dependera
del nivel de cohesion y de adaptabilidad de los miembros de la familia y los recursos con

los cuales den el apoyo la comunidad. (Rodriguez, 2018, p. 18).
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Por esto, es de interés de este proyecto investigativo, reconocer los cambios en la
conformacion y/o la dindmica que se gestan en las familias victimas de desaparicion forzada,
quienes a pesar del dolor, la angustia y el desconsuelo que el conflicto ha provocado, los dafios
transgeneracionales que implica y que afecta “no solo sus nlcleos primarios, sino también, sus
procesos comunitarios y sociales, [...] ocasionando el resquebrajo del tejido social [...] han sido

resilientes y han mantenido su dignidad” (Unidad de Busqueda de Personas Dadas por
Desaparecidas [UBPD], 2021, p. 2)

1.6 Pregunta de investigacion

¢Cdémo se han reconfigurado las dindmicas comunicativas y de relacionamiento, de tres
familias victimas de desaparicion forzada que al 2024 habitan en la ciudad de Medellin?
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2 Justificacion

Como se ha mencionado, en el contexto de la desaparicion forzada, la familia se convierte
en un escenario central, por lo cual, cobra relevancia visibilizar que los impactos que tiene la
desaparicion forzada transitan en una esfera individual, en tanto afecta a las victimas directas, pero
se situan también en una esfera colectiva, dada la incidencia que tienen en otros escenarios como
lo es la familia.

En este sentido, es preciso acotar que entre las implicaciones psicosociales que representa
el flagelo de la desaparicion forzada en las familias se resalta que la “ausencia de un ser querido
implica que se dé un desequilibrio en el sistema, pues se deben modificar las relaciones entre los
integrantes, para la interaccién de los diferentes contextos en los cuales participa.” (Rodriguez.
2018, p. 17).

En relacion con esto, Rodriguez (2018) plantea que las familias “tienen recursos para
afrontar y superar los obstaculos que amenazan la subsistencia, entre ellos esta la habilidad para
comunicarse donde expresan de forma clara y directa las ideas.” (p. 21). Ademas, se resaltan los
recursos que puedan estar presentes en la comunidad, en los cuales se incluyen no solo
emocionales, sino también instrumentales, posibilitando a las familias articular una red de apoyo
que facilite el transito por la reconfiguracion a la que se ven sometidas. (p. 32)

No obstante, es necesario mencionar que lo anterior no es una realidad detodas las familias,
puesto que, como menciona Micolta, et. al (2013) esta es una agrupacion que se configura social,
historica y culturalmente, que a su vez estd mediada por diversas dimensiones que incluyen lo
econdmico, politico, temporal, ideoldgico y territorial (p. 356), y dadas las particularidades del
contexto en que esté inmersa, cada familia elabora diversas formas de articularse.

En este sentido, cobra relevancia el papel del Trabajo Social Familiar, como una “forma
especializada de trabajo [...] que entiende a la familia y sus relaciones familiares y considera el
contexto en el cual ella se inserta.” (Donoso, M & Saldias, P. 1998, p. 6) con la finalidad de darle
atencion a las problematicas que afectan al grupo familiar, a través de la generacién de relaciones
de corresponsabilidad que buscan activar o favorecer los recursos presentes dentro de la familia y
en sus entornos. (Donoso, M & Saldias, P. 1998, p. 6).

Por lo anterior, se convierte en un reto del Trabajo Social, adelantar acciones orientadas por

apuestas sociopoliticas que le apunten a la reconstruccién del tejido social en los diversos
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escenarios y ambitos que han estado atravesados por el conflicto en Colombia, (Mufioz, 2016, p.
117), para el caso particular, por la desaparicion forzadacomo forma de violencia propia de este
contexto.

En relacidn con esto, se precisa la pertinencia de que desde el quehacer del Trabajo Social
se le aporte al reconocimiento de los procesos que atraviesan las victimas, con lo cual se posibilita
no solo la articulacion de espacios para “la elaboracion de duelos, el acompanamiento social y la
asesoria para la reconstruccion del tejido socio-familiar a través de grupos familiares” (Duque, et
al., p. 6) sino también, la construccion de voces activas, que le apunten a la reivindicacion de los
derechos vulnerados y el afianzamiento de politicas publicas integrales, que garanticen la no
repeticion, asi como la no revictimizacion.

En consecuencia, se espera que los procesos que se adelantenen este proyecto investigativo,
ademas de fomentar escenarios académicos, logren trascender hacia el afianzamiento de bases que
articulen la importancia de que desde la profesion del Trabajo Social se adelanten acciones con las
familias victimas de la desaparicion forzada, no solo para realizar acompafiamientos que
favorezcan la generacion de mejores condiciones para sus vidas, sino también para reconocer las
formas de articulacién social que han consolidado, como escenarios de construccion e incidencia

€n sus entornos.
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3 Objetivos

3.1 Objetivo general

Analizar la reconfiguracion en las dindmicas comunicativas y de relacionamiento de tres

familias victimas de desaparicion forzada que al 2024 viven en la ciudad de Medellin.

3.2 Objetivos especificos

e Identificar las dinamicas comunicativas y de relacionamiento presentes en la familia antes de
la desaparicion forzada.

e Reconocer las dinamicas comunicativas y de relacionamiento caracteristicas en la familia
después de la desaparicion forzada.

e Comparar las dinamicas comunicativas y de relacionamiento que caracterizaban la

configuracion familiar antes del suceso de la desaparicion forzada con las actuales.
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4 Referente tedrico - conceptual

El presente proyecto investigativo se abordara partiendo de la teoria del Construccionismo
Social, la cual precisa que “la realidad se establece como consecuencia de un proceso dialéctico
entre relaciones sociales, habitos tipificados y estructuras sociales, mirado desde un punto de vista

social.” (Yafiez, R. 2010, p.1). Entre sus postulados epistemoldgicos y ontoldgicos, se retoman

(i) conocer el mundo por la historia y por la cultura; (ii) tener en cuenta la interaccion entre
las personas; (iii) la relacion entre conocimiento y accion; y (iv) el realce de una postura
critica y reflexiva como produccion del conocimiento. (Gergen, 1999, citado por Marra,
2014, p. 225)

Por lo anterior, se asume que la realidad se constituye en un entramado de “interpretaciones
simbdlicas, internalizacion de roles y formacion de identidades.” (Yanez, R. 2010, p. 4) que se
construyen socialmente; por lo cual cobra relevancia el lenguaje como instrumento que posibilita
“compartir con los demas, [...] construir mundos significativos y es el sistema de signos mas
importantes para construir simbolos [...] posibilita las objetivaciones, las legitimaciones y la
internalizacion de la realidad.” (Yafez, R. 2010, p 6)

En este sentido, desde la teoria se propone “un modo de acercamiento a la complejidad de
la ‘realidad’, considerando la diversidad e individualidad tal como la manifiestan las personas”

(Donoso, T. 2004, p. 3), de modo que, para comprender

las dindmicas relacionales humanas, se propone aproximarse a la vision de los propios
protagonistas, mas que de un mero enfoque tedrico que desconozca las experiencias
subjetivas de las personas, intentando asi evitar simplificar o ignorar cualquiera de las

innumerables distinciones de “realidad” que coexisten. (Donoso, T. 2004, p. 3)

Por otra parte, para el desarrollo de los objetivos que se han planteado en este proyecto de
investigacion es menester realizar algunas consideraciones que permitan ampliar el panorama en
cuanto a lo conceptual y contextual de las categorias que se pretenden abordar. Para iniciar se

proyecta como categoria principal la desaparicion forzada, para la cual ya se han hecho multiples



EL VACIO QUE RECONFIGURA: CAMBIOS EN LA CONFORMACION, DINAMICAS... 28

precisiones en este documento; sin embargo, para los efectosde los apartados posteriores, se retoma
el concepto de desaparicion forzada como

toda forma de arresto, detencion, secuestro o cualquier otra modalidad de privacion de
libertad perpetrada por agentes del Estado o por personas o0 grupos de personas que acttan
con la autorizacion, el apoyo o la aquiescencia del Estado, seguida de la negativa de las
autoridades a reconocer la situacion de privacion de libertad o a revelar la suerte o el
paradero de la persona interesada, lo que sustrae a la victima de la proteccion de la ley.
(Articulo 2 del ICPED y Preambulo de la Declaracion sobre la proteccion de todas las

personas contra las desapariciones forzadas. Citado por Naciones Unidas. sf, parr. 1)

Como se ha mencionado en apartados anteriores, la desaparicion forzada se constituye en
solo una de las formas de violaciones de derechos que se han ejercido de manera indiscriminada
en el contexto del conflicto armado, el cual se expresa entre otras cosas, bajo la presencia de
diversos actores armados que han propagado la violencia durante mas de 50 afios. (Gonzélez, A.
2019)

Es el caso de Medellin, que se configura como la segunda ciudad del pais con mayor
presencia de grupos armados locales los cuales, en articulacion con las dinamicas del narcotréafico,
promovieron en el territorio la utilizacion de las distintas formas de violencia que se evidenciaban
anivel nacional, ocasionando que se clasificara como unade las ciudadesmas violentas del mundo.
En este contexto, se refleja un gran numero de victimas del conflicto armado concluyendo con
106.916 victimas de desplazamiento forzado, 19.832 asesinatos, 2.774 personas desaparecidas y
221 masacres con 1.175 victimas (Gonzélez, A. 2019, pp. 24-25)

Pese a lo anterior, Medellin

es también una ciudad que ha logrado resistir y exhibir cambios significativos en medio de
la violencia: [...] se convirtio, hacia mediados de los afios ochenta, en una ciudad agonica,

marcada por la puja entre la vida y la muerte. (Gonzélez, A. 2019, p. 25).

En relacion con esto, menciona la autora anteriormente citada, que muchos habitantes de

la ciudad abrieron paso a procesos organizativos, con la finalidad de disminuir los impactos del
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conflicto, proteger la vida y hacerles frente a los actores armados y al Estado; algunas de las
acciones que ejecutaron han estado enmarcadas en movilizaciones, denuncias y gestion de recursos
para solventar iniciativas.

De esta manera, cobran relevancia las familias, como categoria siguiente, que se
constituyen, como se ha mencionado anteriormente, en victimas indirectas del flagelo de la
desaparicion forzada. En este sentido, desde la teoria propuesta en este proyecto, se asume el
concepto de familia como una “construccion cambiante y significativa, en la medida en que se va
reconfigurando de acuerdo a las narraciones que los sujetos hacen de si mismos y de las
apropiaciones que éstos hacen del contextoy de su cultura.” (Bautista, J. 2013, parr. 1. Citado por
Castillo, et. al. 2023, p. 23)

En suma, las autoras anteriormente citadas, mencionan que la familia posee un caracter
dinadmico, que esta permeado por los relatos individuales mediante los cuales se construyen nuevas
y diversas formas de ser, facultando la configuracion de diferentes formas de concebir la familia,
reconociendo que estas poseen particularidades que precisan modos diferentes de configuracion,
(Bautista, J. 2013. Citado por Castillo, et. al. 2023) la cual es entendida, desde Pinillos (2020),
como la forma de organizacion familiar que establece cada una de ellas, los procesos
interaccionales que se llevan a cabo, roles o funciones que asumen sus miembros y demas

caracteristicas que se consolidan en la dinamica familiar articulada mediante

el manejo de interacciones y relaciones de los miembros de la familia que estructuran una
determinada organizacion al grupo, estableciendo para el funcionamiento de la vida en
familia normas que regulen el desempefio de tareas, funciones y roles; es ademas, una
mezcla de sentimientos, comportamientos y expectativas entre cada miembro de la familia,
lo cual permite a cada uno de ellos desarrollarse como individuo y le infunde el sentimiento
de no estar aislado y de poder contar con el apoyo de los demas. (Organizacion
Panamericana de la Salud. 2010, p. 133)

Finalmente, la categoria de reconfiguracion, la cual hace referencia a los cambios en la
construccion de la historia de las familias y las transformaciones que se desencadenan a partir de
la ocurrencia de sucesos importantes que alteren el curso de sus vidas (Marin. 2023), con lo cual

se daapertura a que la familia se retome desde una perspectiva amplia, a partir dela cual “no puede
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ser entendida como una unidad estatica, rigida y aislada del mundo social; por el contrario, se

constituye en un sistema en permanente transformacion.” (Gomez, G. 2007, pp. 38-39)
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5 Metodologia

La presente investigacion se inscribe en la tradicion comprensiva, por medio de la cual se
propuso comprender la “realidad como dinamica y diversa, construidapor los actores en su relacion
con el mundo social.”. 3 En este sentido, se retomé el paradigma comprensivo interpretativo, que
plantea la posibilidad de “reivindicar al ser humano como sujeto pensante, actuante, creador y
constructor de su vida y de la vida social” (Rondén, 2003, p. 191) en tanto constructores de
significados que otorgan sentido a la realidad social. (p. 191)

Por lo anterior, fue relevante para este proyecto, que se interesé por reconocer la
reconfiguracion que vivieron las familias tras la desaparicién forzada de uno de sus miembros,
comprender que las realidades son maltiples, pues se construyen por los actores en relacion con la
realidad social que viven, por lo cual se partié del reconocimiento de que no existe una verdad
absoluta, sino que esta se configura a partir de las significaciones que los sujetos le dan a las
situaciones que atraviesan (Martinez, J. 2011)

En consecuencia, se preciso el enfoque cualitativo, por medio del cual se propendié por
elaborar “una gran amplitud de ideas e interpretaciones que enriquecen el fin de la investigacion.
El alcance final del estudio cualitativo consiste en comprender un fenémeno social complejo, mas
alld de medir las variables involucradas, se busca entenderlo.” (Sampieri, R. 2006, p. 8) por lo cual
se precisa que esta es una metodologia “ideografica (datos textuales, detallados, descriptivos):
busca las nociones, las ideas compartidas que dan sentido al comportamiento social.” (Galeano,
2004, p. 22).

En este sentido, es preciso mencionar que, con la presente, no se pretendia establecer
generalidades, sino mas bien, comprender las particularidades de cada familia participante,
mediante el analisis detallado de sus narrativas, que logre recoger de forma critica y reflexiva sus
experiencias. Por lo anterior, se retomd, la teoria del construccionismo social, como guia central
para esta metodologia, en tanto esta precisa la generacién de conocimiento como un proceso de
construccion mutua, que implica no solo cuestionar realidades y valores de la vida cotidiana, sino
también descubrir la estructura interna de los significados, construyendo significados compartidos.
(Marra, 2014.)

3 Extraido de la pagina 2 del Curso metodologiasy técnicas de la Investigacion.
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Del mismo modo, es menester precisar que esta teoria no se inclina por verificar verdades,
sino “significados relevantes para cada persona, lo que confirma que la busqueda de la verdad se
basa en la diversidad de sus manifestaciones.” (Marra, 2014, p. 226) por lo cual, como menciona
la autora anteriormente citada, el didlogo como postura colaborativa, se constituye en un aspecto
fundamental para el acercamiento a las experiencias y la construccion de nuevas narrativas en
relacion con estas.

Por lo anterior, se concret6 la narrativa como método de investigacién en las Ciencias
Sociales, la cual reconoce que “tanto la vida social como el conocimiento que se construye en torno
a esta tienen la estructura de un relato, por ser esencialmente discursiva” (Rodriguez, 2020, parr.
14) por esto, si se toma en cuenta que los fendmenos sociales surgen mediante el uso del lenguaje,
la accién y su conocimiento, que se expresa en términos linglisticos, la narracién, puede
convertirse en una opcién pertinente y confiable no solo para expresar el conocimiento sino
también para construirlo. (Rodriguez, A. 2020)

En relacion con lo mencionado, la narrativa se retomd como ‘“una modalidad de
intervencion profesional que considera a las personas, las familias y las comunidades con quienes
se desarrolla, como seres con capacidad de interpretar la propia vivencia.” (Arroyave y Zapata,
2020, p. 255) por medio de la cual se busco establecer la posibilidad de recoger las experiencias de
las familias a través de sus propias historias, las cuales manifiestan no sélo los acontecimientos
vividos en el marco de la desaparicion forzada, como practica ligada al conflicto armado interno
en el pais, sino también los significados otorgados a dicha experiencia y las acciones encaminadas

hacia la reconstruccion y reconfiguracion del tejido familiar.

5.1 Técnicas

Para la recoleccion de la informacion se emple6 la entrevista en profundidad, que implico
varios encuentros entre las entrevistadoras y las familias, dirigidos a reconocer aspectos de la
dindmica familiar relacionados con la reconfiguracion experimentada tras el suceso de la
desaparicién forzada.

En este sentido, menciona Acosta, (s.f) que esta se concibe como un modelo de
conversacion entre iguales, que si bien implica que quien(es) entrevista(n) establezcan un problema

central a partir del cual focalizar la entrevista, no se trata de un intercambio formal de preguntas y
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respuestas, para lo cual es necesario elaborar un disefio flexible y propiciar un ambiente de

confianza que posibilite una conversacion participativa y reflexiva.

5.2 Poblacién

Para acotar el proposito central de este proyecto de investigacion, que se orienta hacia el
reconocimiento de la reconfiguracion familiar tras un suceso de desaparicion forzada, se trabajé
con tres familias residentes de la ciudad de Medellin, que, como victimas del conflicto armado en
Colombia, especificamente por el flagelo abordado en el presente, han atravesado las

consecuencias de una crisis inesperada.

5.3 Momentos del proceso

El desarrollo de esta investigacion, se enmarcé en cinco momentos gque a su vez contienen
distintas actividades proyectadas con la finalidad de dotar de contenido el presente, las cuales se

concretan de la siguiente manera:

5.3.1 Planeacién:

Con todo lo acotado anteriormente y teniendo claridad sobre el tema que se pretende
investigar, se propuso un calendario de trabajo que permitiera un desarrollo claro, conciso,

reflexivo y critico del trabajo, dando paso a las siguientes actividades:

5.3.1.1 Construccion planteamiento del problema de investigacion:

Inicialmente, se realizd un rastreo bibliografico, consolidado como investigacion
documental, sobre los antecedentes del tema, indagando varios articulos académicos, libros,
paginas web, entre otros. La informacion recopilada, se consigné en fichas bibliogréaficas con la
finalidad de extraer de los documentos los postulados més relevantes para los propositos de esta

investigacion y realizar un andlisis critico de los mismos.
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Posteriormente, para articular los hallazgos, se dio un proceso de redaccion de manera clara,
ordenada y, sobre todo, coherente, mediante el cual se realizaron consideraciones frente a la
desaparicion forzada, incluyendo no solo definiciones, sino también elementos contextuales,
histéricos y normativos partiendo del ambito internacional y situando en lo nacional.
Seguidamente, se procedié con la elaboracion del problema a estudiar para llegar a la formulacion
de la pregunta de investigacion, el establecimiento de los objetivos generales y especificos y se
desarrollé una justificacion que posibilitd recoger la pertinencia de llevar a cabo la investigacion.

Asi mismo, se realizd una revision documental para la construccion del referente tedrico
que fundamenta la presente investigacion; en este caso, se precisa la Teoria del Construccionismo
Social y se articulan como referentes conceptuales la desaparicion forzada, familias, dindmica

familiar y la reconfiguracion familiar.

5.3.1.2 Disefio metodolégico:

Se propone dar respuesta a los objetivos de este proyecto a partir del paradigma
Comprensivo Interpretativo, se ubica en una tradicion comprensiva y con un enfoque cualitativo,
ya que se pretendeentender e interpretar una amplitud de ideas e historias presentes en las familias.

Ademas, el Construccionismo Social guia esta metodologia, porque no solo posibilita una
construccion mutua de conocimiento, sino que también, permite conocer la estructura interna de
los significados de las familias de una manera detallada; el método elegido es la narrativa, la cual
facilita recoger los relatos construidos a partir de las experiencias propias de las familias.

Finalmente, se realiza el disefio de la técnica para la recoleccion de informacion, que es la
entrevista en profundidad dirigida a las familias victimas del flagelo de la desaparicion forzada,
con un fin reflexivo y experiencial entre quienes entrevistan y las familias, con el objetivo de

reconocimiento Yy exteriorizacién de sentimientos y experiencias.
5.3.2 Pilotaje de instrumentos:
Con la intencion de validar que las técnicas estan bien formuladas, se orientan hacia la

recoleccion de la informacion necesaria para cumplir con los objetivos y no se incurre en la

revictimizacién de las familias, se propuso dar lugar a una revisiéon inicial, en compafia de la
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docente que acompafia el proyecto de aula en el cual se adelant0 esta investigacion, quien ademas
de contar con experiencia en terapia familiar, tiene una historia personal ligada a las practicas del
conflicto armado en Colombia. Ademas, de contar con la asesoria de una profesional en Trabajo
Social que ha trabajado en articulacion con colectivos y unidades legales de acompafiamiento a

victimas de desaparicion forzada.

5.3.3 Trabajo de campo:

Con previa busqueda, ayudas y conocimiento se da el contacto con cada una de las familias
con quienes se aplicaron las técnicas, con la finalidad de validar que efectivamente sean victimas
de la desaparicion forzada, solicitar consentimiento, ingreso y apoyo para la recoleccion de
informacion, asi se da paso a una presentacion de quienes realizaron esta investigacion y los
objetivos.

Una vez se realiz6 este contacto inicial, se programaron y realizaron las entrevistas a
profundidad, que, por temas de tiempo y coordinacion con las familias, se realizaron en un solo
encuentro con cada una; no obstante, se propendid por crear un ambiente de confianza que,
posteriormente permitiera indagar frente a las particularidades que las caracterizan y a los cambios
que atravesaron tras el suceso de la desaparicion forzada.

Lo anterior, posibilitd construir con las familias un relato que se aproximara hacia la
identificaciéon de las dinamicas presentes en cada una de ellas y los cambios generados tras el
suceso de la desaparicion forzada, esto, en un momento de reflexion y construccion entre sus
miembros Yy las entrevistadoras.

Es menester tener en cuenta que, en el proceso, se tomaron en cuenta los posibles
contratiempos que se pudieran presentar, entre los cuales pudo haber estado el rechazo de las
familias a la hora de vincularse al proceso o desinterés por continuar su participacion en el mismo,
lo que implicaria una nueva y exhaustiva basqueda de instituciones/colectivos y/o familias; sin

embargo, esto no fue necesario.
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5.3.4 Plan de andlisis:

Una vez recolectada la informacion, se procede con la pronta transcripcion de las
entrevistas, con la finalidad de tomar en cuenta no solo los elementos que quedan consignados en
la grabacion, sino también el lenguaje no verbal. Asi mismo, la categorizacion y codificacion, que
implico una lectura consciente y minuciosa de cadaentrevista con el finde comprender los aspectos
mas relevantes sucedidos en los encuentros, para lo cual fue preciso tomar como en consideracion
las categorias que fueron definidas con anterioridad en el referente tedrico conceptual y las
categorias inductivas y emergentes.

Por otra parte, el analisis de la informacion, para el cual se propuso la realizacion de una
matriz por cada una de las familias participantes, posibilitd situar las caracteristicas en sus
dindmicas antes y después del flagelo de la desaparicion forzada y compararlas, con el fin de
identificar los cambios generados. Seguidamente, en la triangulacién se analizo la relacion que la
informacion construida con las familias, tiene con respecto a las consideraciones teorico
conceptuales precisadas con anterioridad, ademés de contrastar con los resultados de otras

investigaciones y producciones tedricas.

5.3.5 Elaboracién del informe final:

En este apartado se construyd la memoria metodoldgica, con la eleccion de un estilo de
escritura que permitiera dar cuenta del proceso seguido durante la investigacion, asi como los
resultados que fueron obtenidos mediante el analisis de las narraciones construidas con las familias
durante las entrevistas, lo cual se concret6 en la redaccion del proyecto final del trabajo de grado.

En la socializacion se presentaron de manera concreta los hallazgos, el andlisis de la
informacion y se procur6 enfatizar en las reflexiones ético politicas con respecto al tema, asi como
la relevancia de este para el Trabajo Social. Ademas, se hizo entrega de un plegable a las docentes,
compafieras de clase y demas asistentes a la presentacion de la investigacion, que contiene de

manera resumida los hallazgos y relatos de las familias.
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6 Consideraciones éticas

La ejecucion del presente proyecto de investigacion, se rigié a partir de los principios
enmarcados en el Codigo de Etica de Trabajo Social, que, en concordancia con la Constitucion
Politica de Colombia y la Declaracion Internacional delos Derechos Humanos, retoma “como base
el reconocimiento de la dignidad intrinseca y de los derechos iguales e inalienables de todos los
seres humanos”. (Consejo Nacional de Trabajo Social. 2019, p. 22).

En este sentido, se precisd llevar a cabo un proceso que sea consecuente con la justicia e
igualdad, por medio del respeto de la diversidad étnica, cultural y la no discriminacion; la dignidad,
referida al valor inherente y Unico de los seres humanos; la libertad, caracterizada por la
autodeterminacion y autonomia, no solo de quienes participaron en el proceso, sino también de las
investigadoras; el respeto, materializado con el reconocimiento de los derechos de las y los sujetos,
sus opiniones, diferencias, diversas miradas y la confidencialidad, que precisa el respeto por la
privacidad de la poblacion. (Consejo Nacional de Trabajo Social. 2019, pp. 23-24)

En relacion con lo anterior, se preciso la relevancia de establecer con las familias que se
articularon al proceso, relaciones “basadas en la aceptacion y el didlogo, buscando empatia y
confianza, para reconocerlos como legitimos y validos otros.” (Consejo Nacional de Trabajo
Social. 2019, p. 26), mediante la implementacién de encuentros que posibilitaron generar espacios
de co-construccion de conocimiento, que, mas que estar mediados por una relacion de
horizontalidad, fortalecieran vinculos de familiaridad entre todas las partes.

En consecuencia, es menester recalcar la importancia del consentimiento informado, por
medio del cual no solo se compartié a las familias los objetivos y caracteristicas de la investigacion,
sino que se reafirmd su interés por participar en el proceso y la posibilidad de retractarse en
cualquier momento si lo desean, se garantiza a las mismas que la informacién que compartan sera
analizada con especial cuidado y divulgada, en este caso, haciendo uso de los nombres de quienes
lideraron la entrevista, porque asi lo autorizaron, pero empleando seud6nimos para los miembros
que no estuvieron presentes.

Por otra parte, con la elaboracion de esta investigacion se pretende contribuir a la
participacion del Trabajo Social en temas relacionados con el conflicto armado, que, dadas las

condiciones de violencia generadas en el pais, ha logrado impactar de maltiples maneras todas las
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esferas de la vida, no solo de las victimas directas, sino también del resto de habitantes, ya sea a
nivel personal, familiar o social.

De este modo, es importante que desde la profesidn se adelanten acciones que permitan,
por una parte, la visibilizacion no solo de las consecuencias que ha representado el conflicto para
con sus victimas directas e indirectas, sino también las acciones que estas han emprendido en favor
de su reparacion y, por otra, la generacion de apuestas que le apunten al fortalecimiento de las
mismas Y la articulacion de unas nuevas que superen el &mbito privado y se trasladen a la esfera
colectiva con la consolidacion de politicas publicas que den respuesta a las necesidades de las
poblaciones.

Por lo anterior, se espera que los resultados de este proyecto, en cumplimiento con los
postulados del Codigo de Etica mencionado anteriormente, posibiliten ademas de reconocer y
fortalecer las acciones que han emprendido las familias participantes en pro de su reconfiguracion
tras el suceso de la desaparicion forzada, sentar un precedente tedrico, epistemoldgico y
metodoldgico, que le aporte no solo a los procesos académicos de quienes investigan, sino también

de otras(os) trabajadoras(es) sociales con intereses concordantes.
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7 Hallazgos

Este capitulo presenta los hallazgos de la investigacion, recolectados a través de la técnica
de entrevista en profundidad. A medida que se desglosan, se exponen las narrativas construidas
con las familias, en las cuales se incluyen las experiencias vividas antes, durante y despues del
suceso victimizante, asi como las estrategias que han desarrollado para enfrentar la ausencia de su
familiar y buscar justicia.

La informacion, se presenta en tres apartados distintos para cada familia, se inicia con una
breve descripcion de cada una, en la cual, se recopila de manera general su conformacion e historia,
para continuar exponiendo el contenido del primer subcapitulo nombrado “La trama de la
familiaridad: el antes”, que retoma las narrativas relacionadas, como su nombre lo indica con el
‘antes’ de la desaparicion forzada, retomando la dindmica familiar, es decir, las “normas, reglas,
limites, jerarquias Yy roles, entre otros, que regulan la convivencia y permiten que el funcionamiento
dela vida familiar se desarrolle arménicamente”. (Gallego, 2011, p. 333. Citado por Marin, et. al.
2023, p. 38)

Por su parte, el segundo subcapitulo llamado “Ecos de la ausencia: el durante”, se adentra
en las narrativas que se construyeron con las tres familias entrevistadas en relacion con el hecho
victimizante de la desaparicion forzada, para lo cual, se parte por recoger los relatos sobre el
momento en el que se dieron los hechos, incluyendo el reconocimiento de sus recursos, redes de
apoyo Yy las estrategias de afrontamiento.

Por otro lado, el dltimo subcapitulo de este apartado, denominado “Narrativas de
reconfiguracion: el después” contiene los procesos de reconfiguracion de la dindmica familiar, es
decir, la reacomodacion y el proceso de adaptacion ante la situacién de adversidad. En este se
precisan las redefiniciones de vinculos, relacionamiento, comunicacion, roles y responsabilidades,
asi como los limites y la autoridad que se establecieron posteriores a la desaparicion forzadade un

ser querido en cada una de las tres familias.

7.1 La familia de Guillermina

Esta historia inicia con la experiencia de una mujer paisa, que vivié con sus padres y

hermanos en Santander hasta sus 18 afios, cuando decide casarse con un joven poco mayor que
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ella. Es asi como pasa a formar parte de una familia extensa, en la cual su esposo ocupaba el

segundo lugar entre nueve hijos, como se evidencia en el siguiente fragmento

Nos casamos, estuvimos acd en Medellin como un mes y ahi nos volvimos [...] a vivir en la
finca de los papés de él, una familia de nueve hermanos [...] Habia sino cuatro ya pues ya
mayores, el segundo era mi esposo que apenas tenia 19, iba pa’ 20 afios. Entonces de resto
de ahi para abajo las hermanas y todos eran pequefios. (Guillermina, comunicacién

personal, 2024).

Narra Guillermina que once meses después de su matrimonio, nace su primera hija y relata
lo siguiente: "cuando me refiero a familia no tiene nada que ver la mia, es la de éI" (Guillermina,
comunicacion personal, 2024) afiadiendo "los Unicos que nunca dejaron de ser mi familia fueron
mis abuelos paternos y los tios" (Guillermina, comunicacion personal, 2024), pues, indica que, una

vez que formaliza su relacién, se distancio de su familia de origen.

7.1.1 La trama de la familiaridad: el antes

Guillermina presenta a su familia haciendo énfasis en la unidad, relatando que "el ambiente
era muy bueno, las navidades, todo, porque [...] bajaban todos a vacaciones a la finca entonces
compartimos chévere [...], con eso las tradiciones de las novenas de navidad" (Guillermina,
comunicacion personal, 2024). Afiade que la convivencia y la comunicacion “era buena. [...] yo cai
muy bien en la familia de él, [...] en algunas cosas no faltan los comentarios, [...] como esas mamas
las cosas las vivieron de otra manera.” (Guillermina, comunicacion personal, 2024) precisando,
“tampoco teniamos como discusion, o sea uno le escuchaba lo que decia” (Guillermina,
comunicacion personal, 2024)

Asi mismo, hace énfasis en que la relacion familiar era amena, tenian cohesion en tanto
demostraban fuertes lazos afectivos e integracion, ejemplificado en lo siguiente “afortunadamente
mis suegros y mis cufiados fueron siempre un amor, siempre estuvieron ahi, han querido mucho a
mi hija." (Guillermina, comunicacion personal, 2024).

Relata Guillermina, que, siendo una familia extensa, cadauno de los integrantes cumplian

con diversas responsabilidades dentroy fuera del hogar. Por su parte, su esposo, una vez que fallece
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su cufiado (el mayor de los hermanos) es quién pasa a asumir las labores que él cumplia, como se
evidencia en el siguiente fragmento "mi esposo era ya el mayor porque ya al matar al mayor
entonces era él el que manejaba todo lo de finca" (Guillermina, comunicacién personal, 2024)

Lo anterior, implicO que su pareja tuviera que asumir la jefatura en el hogar, pues, en
adelante era quien se encargaba de tomar las decisiones y conducir lo relacionado con la finca,
como se refleja a continuacion "el abuelo decia que quién mas iba a estar al frente de eso sino no
era mi esposo, entonces [...] las cosas de la finca todas se hacian era porque él las manejaba."
(Guillermina, comunicacion personal, 2024)

Paralelamente, afiade Guillermina que su labor en el hogar fue més articulada a apoyar a
su pareja en los quehaceres, "Si mucho les ayudaba a lo del mafiana, a tener el ternero pa’ que ellos
ordefiaran, eso si lo hice y cuando estabamos los dos solitos, [...] yo le ayudaba en eso"
(Guillermina, comunicacién personal, 2024). Del mismo modo, resalta el apoyo de su suegro en
términos de la atencion y el cuidado que le brindé después de su embarazo "mi suegro me cuidé la
dieta, pero mejor que el marido {risas} él no me dejaba levantar sin tragos de la cama, él no permitia
que cogiera una escoba, bueno todos esos cuidados los tuvo mi suegro” (Guillermina,
comunicacion personal, 2024).

Como se observo, es su esposo quien ejercia la autoridad enel hogar, pero esta se presentaba
de manera democratica, pues, se daba la posibilidad de expresar ideas contrarias y tomar las
decisiones en conjunto, lo cual se ejemplifica en el siguiente fragmento, en el que se expone una
situacion, ocurrida después del parto de Guillermina, donde su esposo se rehusaba a que ella
regresara a la finca con €l "‘ay no, yo me voy a ir con usted pa’ la finca’ ... ‘lay, pero que necesidad
tenés de ir! Quédate hasta que cumpla el afiito’ y le dije ‘no, no, no yo me voy, yo me voy’"
(Guillermina Comunicacion personal . 2024)

Asi mismo, en relacion con la toma de decisiones, si bien manifiesta que en ocasiones se
presentaban discrepancias, quienes decidian sobre determinados temas, eran las personas que
estaban directamente implicadas, por ejemplo, cuando se acercaba el momento del parto de su
primera hija, Guillermina queria tenerlo en el pueblo, pero su suegra opinaba que debia ser en la
finca; pese a esto, menciona que su esposo apoyo su decision "afortunadamente él lo pensaba igual
que yo, que eso no era de tenerla en la casa entonces conté por ese lado con el apoyo de él"

(Guillermina, Comunicacion personal, 2024)
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Por otra parte, resalta la construccion de acuerdos y el respeto por los mismos, lo cual se
muestra en lo siguiente "Entonces yo pienso que eso hizo que si hoy habia pa’ uno era para todos,
0 sea, no era que porque este empezo a trabajar, no... esta trabajando pa’ todosen la casa y asi, y
cada quien fue haciendo lo de él, pero sin embargo todos llegando a la misma casa™ (Guillermina
2024), lo anterior, evidencia que la familia mantuvo constantemente lazos de solidaridad para/con

los otros.

7.1.2 Ecos de ausencia: el durante

Para dar inicio a este apartado, es preciso mencionar que la familia de Guillermina era
propietaria de una finca ganadera, en la cual habitaron y ejercieron sus labores econdémicas hasta
que fallecié su cuiiadoy se gestaron repetidas amenazas en su contra. Por lo anterior, se pensaron
la posibilidad de partir a otro lugar temporalmente; sin embargo, debidoa que parte de los animales
que habia alli no eran de su propiedad, sino del “Fondo de Cundinamarca que habian surtido todas
esas fincas de ganado e iban cada 3 meses a revisar.” (Guillermina, Comunicacion personal, 2024,
p. 4), debian dejar todo en orden antes de irse.

En relacion con esto, narra Guillermina “estabamos esperando el visitador de fondos para
imos, [...] y quedarnos otra vez un tiempito como que pasaran las amenazas y las cosas”
(Guillermina, Comunicacion personal, 2024). Unavez que tuvieron informacion de que el delegado
del Fondo estaba en la region, su suegro le pidié a su pareja que fuera al puerto mientras él se

encargaba de otras labores, en palabras de Guillermina:

al otro dia mi suegro le dijo fue a mi marido que fuera él a esperarlo, que él se iba a dar
vuelta a los trabajadores a ver como iban las obras y hasta el sol pues que se lo llevaron y

ahi quedo perdido. (Guillermina, Comunicacion personal, 2024)
Afiade,
Al otro dia de que no lo encontramos, yo salgo a buscarlo y me devuelvo... yo pensaba ir

para Berrio porque nos habian dicho que se lo habian llevado detenido, pero un vecino me

dijo que ni se me ocurriera ir a Berrio porque el ejército llevaba una lista y que en esa lista
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también iba yo, que mejor me fuera [...] para ver qué podia hacer desde Barranca.
(Guillermina, Comunicacion personal, 2024)

Es asi, como Guillermina debe desplazarse de su lugar de residencia, refiriendo “me quedé
con lo que tenia puesto para ir a buscarlo, a mi nifia le rescaté una cobija y una muda de ropa, [...]
yo me la habia llevado en pijama para ir a buscarlo a €l [...] entonces quedamos sin nada.”
(Guillermina, Comunicacion personal, 2024) Estos hechos se dieron “en ¢l 84, el 30 de marzo del
84.” (Guillermina, Comunicacién personal, 2024).

Unavez que Guillermina llega a Barrancabermeja, relata que “empiezan con las denuncias,
le toco a mi suegro porque pues, si yo no tenia cédula no puede ir uno a una procuraduria ni ir a
ningin lado, simplemente si me citaban a dar testimonios y esas cosas.” (Guillermina,
Comunicacion personal, 2024). Agrega, “yo lo encuentro afortunadamente casi a los 8 dias, habia
acabo de cumplir 24 afios cuando lo desaparecieron, el 12 de marzo habia cumplido 24 afios y lo
desaparecen el 30.” (Guillermina Comunicacion personal . 2024, p. 5).

En este momento, fue indispensable para Guillermina contar con el apoyo de amigos y

conocidos que le acompafiaron en el proceso, exponiendo

yo me iba para donde una amiga a llorar ‘yo no soy capaz, yo no soy capaz’ era lo que yo
a veces les decia, ‘yo no voy a ser capaz de salir de esto, ;yo como lo voy hacer?’"

(Guillermina, Comunicacion personal, 2024).

Asi mismo resalta, “conté con unos compaifieros de derechos humanos y organizaciones
que fueron todo un amor" (Guillermina, Comunicacion personal, 2024) a quienes conoci6 en el
proceso de la reparacion y ellos ademas de brindarle apoyo en ese aspecto, le cuidaron y
acompanaron durante un largo periodo.

Del mismo modo, rescata que, a pesar de la ausencia de su esposo, continto en contacto
con sus suegros y cufiadas, relatando lo siguiente "hace mucha falta, aunque yo trato siempre de en
navidad buscar las personas con las que se pase bien, no pal’ lado de mi familia sino pal’ lado de
ellos o pal’ lado de mis tios" (Guillermina Comunicacion personal . 2024, p.25). En suma, resalta
que para ella ha sido importante recibir ayuda profesional, lo cual se evidencia en, "y que ha sido

mi ventaja, que yo misma he sentido cuando no soy capaz sola de salir de ella y buscar ayuda.”
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(Guillermina Comunicacién personal, 2024) afiadiendo, "debido a eso he estado con psiquiatras,
psicélogos toda la vida, esos procesos de psicdlogo, pues, ayudan” (Guillermina Comunicacion
personal, 2024).

En este mismo sentido, indica que ha encontrado motivacién en los procesos de busqueda,
pues, cuando su esposo desaparecio, apenas se estaban empezando a visibilizar en el pais otros

casos similares, como se muestra

yo le digo a todas que yo tuve la mejor suerte [...] y no tendria ni motivos para seguir en el
trabajo que hago, pero el hecho de yo haberlo encontrado no me quité como esa sensacion
de saber, a raiz de eso me di de cuenta de la cantidad de personas que estaban
desapareciendo porgue en ese entonces apenas iniciaban las desapariciones. (Guillermina,

Comunicacion personal, 2024)

Es asi como Guillermina se articuld a movimientos organizativos y a la ejecucion de
apuestas e iniciativas de las victimas con la intencion de exigir la tipificacion del delito, que para
ese entonces no estaba contemplado y la exigencia de otras garantias, lo que se expone a
continuacién "les digo yo: ‘;gracias a quien hay ley de desapariciéon forzada, se han ganado
proyectos en congresos, hay unidades, hay todas esas cosas?’ a nosotros, los primeros que se nos
dio por inventarnos la huevonada de organizarnos.” (Guillermina, Comunicacion personal, 2024)

Por otro lado, es preciso mencionar que incluso antes de la desaparicién de su esposo, la
familia de Guillermina ya habia sido victima del conflicto armado, pues "la situacion de orden
publico en la region, eh...ya comentarios, muchas amenazas, muchas cosas, mataron a mi cufiado,
[...]. 1ba el ejército a la regién [...] y nos tocd salir desplazados” (Guillermina, Comunicacion
personal, 2024. p. 2). A partir de ahi, la familia intenté asentarse en otro lugar; sin embargo,
menciona “teniamos un mes de estar alla cuando otra vez vino la repetida de amenazas y de cosas”
(Guillermina, Comunicacién personal, 2024) por lo cual pasan a ser desplazados una vez mas.

Tiempo después del suceso de la desaparicion de su esposo, se inicia una persecucion hacia

ella, como relata

por cuestiones de seguridad yo no podia decir que cogia el tren en Barranca y me venia para

donde mis abuelitos porque en el tren se la pasaban esos que habian matado mi marido,
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sacaban la gente del tren y la mataban, entonces si yo estaba en esa lista no me iba arriesgar,

ademas de eso con la nifia (Guillermina, Comunicacion personal, 2024)

De este modo, se evidencia que su hija también estuvo expuesta a diversas situaciones
violentas que ponian en riesgo su integridad, explica "nos hicieron como un atentadoy me
accidentaron la nifia, la cogieron, o sea, en la moto me la jalaron, me la arrastraron un buen pedazo,
me le partieron la pierna, ella tiene una cicatriz como una V." (Guillermina, Comunicacion
personal, 2024).

Como se menciond en fragmentos anteriores, ella vivia en Barrancabermeja; sin embargo,
afiade “me vuelve a ocasionar problemas de seguridad en Barranca, me tocaba una semana en una
casa, otra semana en otra.” (Guillermina, Comunicacién personal, 2024, p.10). Asi mismo,
Guillermina relata que se muda a Medellin por condiciones similares "pues todas las amenazas, los
desplazamientos porque yo de Bucaramanga no me vine por gusto propio, también fue por

desplazamiento,” (Guillermina, Comunicacién personal, 2024, p.18). Por otro lado, hace énfasis

siempre he tenido muchos problemas de seguridad y vainas que de pronto si tuvieron que
ser asi, aceptar los problemas que tuve porque qué mas, ah: ‘que se los buscé.” me dijeron
en una ocasion y yo no, yo no he buscado, yo no me he dejado. Simplemente no me deje de
nadie porque cuando me le enfrentaba a la policia a decirle lo que habian hecho, que lo
habian hecho mal, que lo habian juzgado mal, se los podia decir asi después yo tuviera

problemas de seguridad. (Guillermina, Comunicacion personal, 2024, p.27)

Es asi como Guillermina introduce otras formas de victimizacion, narrando "porque la
palabra mas fécil de decir es 'por algo seria’, es la palabra que méas facil a uno le dicen y ahi es
donde vuelven y te victimizan™ (Guillermina, Comunicacion personal, 2024) haciendo énfasis en
que es necesario que los y las profesionales que se dedican a trabajar con victimas, tengan sentido

de solidaridad y de empatia con las victimas.
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7.1.3 Narrativas de reconfiguracién: el después

Guillermina, incluye en su discurso, que los primeros meses luego de que su esposo
desaparece, ella pasa a vivir un tiempo con sus cufiadas; sin embargo, resalta "yo no quise seguir
quedandome con ellas solas porque me recargaban como més el oficio a mi, ellas todavia estaban
estudiando, esto y lo otro, y tuve una discusion con ellas y mejor me fui" (Guillermina,
Comunicacion personal, 2024, p.7). Pese a esto, hace la salvedad de que "Todo en la familia, en la
casa fuey sigue siendo unido, celebramos todavia muchas cosas juntos. [...] en la casa no funcion6
eso de muerto el perro se acaba la chanda." (Guillermina, Comunicacion personal, 2024)
demostrando que aun sigue teniendo relacion con la familia de su difunto esposo.

Precisa que, ella supone que el ser una familia tan unida, debe haber sido lo que les ha
ayudado a sobrellevar tantas situaciones adversas "la unidad de todos si ha sido muy muy buena, y
yo creo que eso ayudd también a superar todo, a que la familia siguiera unida, ese amor que se
tienen entre todos y que hacemos todo juntos.” (Guillermina, Comunicacion personal, 2024, p.16).

Asi mismo, narra que el resto de su familia, es decir, su hija y los dos hijos que tuvo
posteriormente, han sido un gran apoyo en su proceso de incidencia y participacion politica, como
indica "conté con el apoyo siempre de mi hija, de mis hijos a la medida que iban creciendo pa todo
lado iban conmigo, siempre estuvieron” (Guillermina, Comunicacion personal, 2024, p.12), de la
misma manera, en la actualidad, sus nietos han continuado reproduciendo el legado de unién y

apoyo familiar, como lo menciona

en pandemia con mi hija y mis nietos hicimos lo de las conmemoraciones que se hicieron
desde la casa, la galeria de la memoria, ellos participaron, [...] en una hicimos un elevada
de globos, bueno porque participaron en todo. Ellos no me dicen no, siempre estan ahi para
hacer esas cosas, siempre en familia como unidad (Guillermina, Comunicacion personal,
2024)

Por otra parte, aun cuando Guillermina ha contado con el apoyo de sus seres queridos,

resalta que los afios después de la desaparicion y el fallecimiento de su esposo, no han sido faciles,
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€S como esas cosas que uno dice, superarlo no. Mire que son 40 afios y hay afios que me da
de todo, hace dos afios me quise morir, fue la vez que me dio tan duro una crisis, me subia
al bus y deseaba que se estrellara, me paraba en la plataforma del metro y pensaba como
fuera uno tirarse. O sea, todo para mi era morirme, yo no era capaz, no era capaz y en una

tristeza que era sino llorar (Guillermina, Comunicacion personal, 2024)

Adicionalmente, estas consecuencias no solo las ha padecido ella, para su hija, también ha
sido un proceso complejo, sobre todoen sus afios de escolaridad, como muestra "'siempre me tocaba
decir el papé de ella es muerto, firmarlo en la planilla y decir que estaba muerto para que nunca le
fueran a decir ‘traiga a su papa’ porque eso fue muy horrible para ella" (Guillermina, Comunicacion
personal, 2024)

Complementando esto, Guillermina comenta que “al afio de muerto de mi esposo ya empecé
a mirar que tenia que trabajar en algo que me diera plata porque yo siempre alla donde mis suegros,
tampoco se podia™ (Guillermina, Comunicacion personal, 2024) afiadiendo, “también era dificil
con la plata si yo dependia de é1.” (Guillermina, Comunicacion personal, 2024)

Ensuma, Guillermina relata durante la entrevista que es ella quien pasa a asumir la jefatura
en su hogar; cuando se le pregunta quién empieza a ocupar el lugar de autoridad y a tomar las
decisiones en su familia responde “siempre he sido yo” (Guillermina, Comunicacion personal,
2024), afiadiendo que esto la mayoria de veces ha sido respetado por el resto de los miembros de
la familia y, hace la siguiente salvedad “yo digo que es fundamental eso [...], la opinion de todos
cuenta, pero siempre debe haber uno que maneje mejor las cosas porgque después cada quien por su
lado” (Guillermina, Comunicacion personal, 2024)

Ademas, es posible evidenciar que, su hija, luego de que nacen sus hermanos, por ser la

mayor, comienza a ejercer un rol de cuidadora apoyando las dinamicas del hogar, como se observa

empiezo hacer lo de confecciones que es mi trabajo como en dia, con el cual saco adelante
a mis hijos [...] como yo ya tenia la nifia de 10 afios y el nifio de 1, pues ya ella me ayudaba
con el cuidado pal’ nifio incluso, entonces me facilitaba irme. (Guillermina, Comunicacion

personal, 2024)
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En la actualidad, Guillermina ejerce su papel como abuela de los hijos de su descendiente
mayor, por lo cual, han intentado vivir cerca una de la otra, para facilitar que puedan realizar
distintas actividades en conjunto, como se muestra “todos tratamos de pasar mucho tiempo en
familia, los nifios son fundamental ahora”. (Guillermina, Comunicacién personal, 2024). Como se
menciond anteriormente, ella tuvo otros dos hijos, con quienes compartio techo y labores durante

varios afos; sin embargo, estos en la actualidad viven en otro pais.

7.2 La familia de Luz Mery

Este relato recoge la historia de una familia, la cual se conformo, como menciona Luz Mery,
partiendo de una relacién de pareja que se configura de la siguiente manera: “nos hicimos novios
cuando yo tenia 14 afios, fuimos 5 afios novios, primos-hermanos.” (Luz Mery, Comunicacion
personal, 2024) quienes, lograron sortear los obstaculos que su religion les imponia para casarse
por compartir lazos consanguineos.

Al poco tiempo de formalizada la relacion, la pareja quedaen embarazo, nace su hija el 19
de mayo de 1990, cuando Luz Mery tiene 19 afios y su esposo, cinco afios mas que ella, es decir,
24. (Luz Mery, Comunicacion personal, 2024) En sus inicios como familia, vivieron en el barrio
San Diego dela ciudad de Medellin, en una vivienda que le obsequiaron los abuelos a su hija, como
indica el siguiente fragmento "mi mama como madrina y mi suegro como padrino, le regalaron una
casita en el barrio San Diego y nosotros viviamos alld, una casita pequefiita, porque alla vivia mi

suegra, mi tia" (Luz Mery Comunicacion personal, 2024)

7.2.1 La trama de la familiaridad: el antes

En este apartado es preciso mencionar que la relacion de la familia de Luz Mery presentaba
algunos episodios de conflictividad, por lo cual, en ocasiones ella recurrié a alejarse de su esposo
por periodos de tiempo, como se narra a continuacién “entonces yo me fui en medio de tantas
peleas y cosas para Bogota con mi papa y mi mama” (Luz Mery, Comunicacion personal, 2024, p.
5); sin embargo, no dejaban de verse constantemente, indica ella que “todos los fines de semana,
cuando [...] no estaba la ley Emiliany, que es la de los puentes, [...] Julio para alla y yo para aca”

(Luz Mery, Comunicacion personal, 2024)
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En relacion con lo anterior, menciona Luz Mery que la comunicacién familiar era "Mas
bien débil por la cuestion del trago, la cohesion si, la responsabilidad de él que ahora la heredd
Camila" (Luz Mery, Comunicacion personal, 2024). Ademas, su convivencia se caracteriz6 por la

realizacion de planes familiares, de los que cuenta Luz Mery que

Nosotros los fines de semana el paseo era irnos con Camila, con el perrito, Toti [...] por
ejemplo en Porce 2, tenian casas de recreo, entonces uno podia ir, paseos como una casa
como de las de ahora del Poblado; paseos stper espectaculares, esa era nuestravida, esa era

nuestra forma de vivir" (Luz Mery, Comunicacion personal, 2024).

Lo anterior, se debia en gran medida a que el esposo de Luz Mery comUnmente trabajaba

lejos de casa, por lo cual, menciona

Si esta en la casa, trabajando aqui muy distinto, pero trabajando en las hidroeléctricas es: o
nosotros ir all4 o él venir. Por ejemplo, en la hidroeléctrica La Miel venia cada 15 dias, un

fin de semana uno y un fin de semana el otro. (Luz Mery, Comunicacion personal, 2024).

En cuanto a los roles y responsabilidades, Luz Mery resalta que en el tiempo en que ella 'y
su esposo eran estudiantes, contaron con una red de apoyo sélida, que estaba conformada por sus
padres y suegros, lo cual les posibilité mantener su sustento diario, como indica lo siguiente
"viviamos de casi nada, mucha ayuda de mi papa y mi mama, nosotros eramos estudiantes. Me
acuerdo que mi suegro nos mandaba 6.000 pesos mensuales, eso era un infierno de plata." (Luz
Mery, Comunicacion personal, 2024, p. 4).

Una vez que su esposo empieza a trabajar, esa red de apoyo mantiene su caracter en la
medida que proporcionaron cuidadosy compafiia, toda vez que €l tenia que viajar a los lugares
donde ejercia sus labores; es asi como lo indica Luz Mery en el siguiente apartado "Julio era
ingeniero civil especializado en suelos y en presas de tierra, y trabajé en 6 hidroeléctricas del pais
[...] él se iba a trabajar y nosotras nos pegabamos de la familia” (Luz Mery, Comunicacion personal,
2024)

De este modo, su esposo pasa a ser el proveedor de su hogar, menciona Luz Mery que a él

"Le encantaba comprar comida, horrible, en mi casa se abria la nevera y la comida brotaba, les juro
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que es verdad, se salia" (Luz Mery, Comunicacién personal, 2024), ademas, cuando su empleo no
le implicaba mantenerse fuera de la ciudad en la semana, también asumia labores de cuidado de su
hija, "Julio tenia que llegar a las 5 de la tarde a recibirle a la empleada que recibia la muchachita"
(Luz Mery, Comunicacion personal, 2024). Del mismo modo, ella ejercia multiples labores, tal
como se menciona a continuacion “yo salia de la universidad a las 8 0 9 de la noche. Yo era mama,
estudiante, esposa, uno deja de ser mujer para ser esos otros papeles y se nos estaba complicando
la cuestion” (Luz Mery, Comunicacion personal, 2024)

En el caso de Luz Mery, la toma de decisiones en varios aspectos era compartida; sin
embargo, la autoridad del padre se caracterizaba por ser permisiva con su hija y contradecia las

ordenes que ella daba, ejemplificado en lo siguiente

Cuando estaba en Bogota [...] Camila [...] una vez, que me fui a trabajar, le pedia permiso
a mi mama, para ir a una fiesta, por decir algo, le decia que no, me llamaba a mi [...] y yo
le decia que no, entonces llamaba al papa y el papa le consignaba con que ir a la fiesta, los
papas se vuelven pa’ cajero, si usted dice ‘blanco’, el papa dice ‘negro’ (Luz Mery,

Comunicacién personal, 2024)

Por lo anterior, aflade, "Toda la vida nos han dicho las ministras, porque nosotras queremos
administrar la casa, [...] Se supone que las decisiones las tomamos nosotras, pero las imponen ellos,
¢0 no?" (Luz Mery, Comunicacion personal, 2024). De este modo se evidencia que, pese a que ella
era la que estaba presente durante mas tiempo en el hogar y asumia un liderazgo en los distintos

escenarios, se respetaba en mayor medida la autoridad del padre.

7.2.2 Ecos de ausencia: el durante

Las narraciones de Luz Mery, exponen que a su esposo “lo desaparecieron el 24 de febrero
de 2001, vinimos a saber al tercer dia” (Luz Mery, Comunicacién personal, 2024). Lo anterior,
debido a que “la empresa [...] no queria contar, di6 la orden de que no supiéramos. Eso fue el
sabado, al amanecer del domingo, supimos lunes a las 12 de la noche.” (Luz Mery, Comunicacion

personal, 2024)
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Luz Mery, relata que a él “lo llevaron en el carro de la hidroeléctrica, a conversar con O-S
(O-S es un paramilitar que se hacia pasar como ingeniero)” (Luz Mery, Comunicacion personal,
2024) informacion que indica saber por lo siguiente “a mi me toco ir [...] y averiguar y era mentiras,
entonces era como la estrategia para tener movilidad por decirlo de alguna forma, era como el
contacto, como el negociante” (Luz Mery, Comunicacion personal, 2024).

En sus averiguaciones, Luz Mery descubrid que a su esposo aparentemente se lo llevaron
con la intencion de hacer tratos con ¢él; sin embargo, indica “no llegaron a un acuerdo, entonces lo
trasladaron, montaron también a O-S y lo trasladaron al Chongo.” (Luz Mery, Comunicacion
personal, 2024) Anade, “En el Magdalena Medio, lo que nosotros llamamos ‘zona roja’ ellos lo
llaman ‘Chongo’” (Luz Mery, Comunicacion personal, 2024). Del mismo modo, la informacion
indica que de ahi se lo llevaron para “el prostibulo del gay Cristina” (Luz Mery, Comunicacién
personal, 2024), a quien posteriormente, “desaparecieron también” (Luz Mery, Comunicacion
personal, 2024, p.6) y “a la sefiora duefiadela primera cantina dondelo llevaron a conversar, donde
se encontraron, la desplazaron” (Luz Mery, Comunicacion personal, 2024, p.6).

Asi mismo, Luz Mery hace un recuento de su proceso de busqueda, por lo cual menciona
“yo me iba y me paraba en la bomba de todos esos pueblos, buscando la informacion” (Luz Mery,
Comunicacion personal, 2024) anexando, “la bomba es el negocio mas prospero de todo pueblo,
[...] 0 es de los paramilitares o le pagan vacuna a los paramilitares, entonces tienen el contacto y
eso era lo que yo buscaba.” (Luz Mery, Comunicacion personal, 2024, p.7); sin embargo, pese a
todos los esfuerzos que ha realizado, 23 afios después, aln no logra encontrar a Su esposo.

En relacién con esto, precisa

para mi seria imposible dejar de ser victima, me tendrian que entregar un brazo de Julio, la
cabeza de Julio, porque le aplicaron la motosierra, de hecho, recientemente encontraron un
torso y yo estoy rezando que de pronto fuera él, entonces seria un remiendo, un arma todo,

para yo poder dejar de ser victima. (Luz Mery, Comunicacién personal, 2024, p. 3)

En lo concerniente alos recursos, las estrategias de afrontamiento y las redes de apoyo para
la resiliencia, Luz Mery afirma que el apoyo de su hija fue fundamental después de que su esposo
desaparece, precisando que “estuvo Camila, un acompafiamiento grande” (Luz Mery,

Comunicacion personal, 2024), en correspondencia con el relato anterior, su proceso también ha
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estado estrechamente relacionado con colectividadesy formacion politica, a lo cual menciona "Uno
se tiene que empoderar del proceso™ (Luz Mery, Comunicacion personal, 2024), afiadiendo,

a nosotros la carrera nos la hace la vida, lo que nos tocé sufrir [...] y viendo que personas
estaban peor que uno, la necesidad de transformar, de transmitir todo lo que yo aprendi en

otras personas que lo necesitaban (Luz Mery, Comunicacion personal, 2024)

haciendo énfasis en que "La esencia de Luz Mery en este momento, desde ese entonces ha
sido la busqueda y la incidencia que hago" (Luz Mery Comunicacién personal . 2024, p.24)

En este mismo sentido, destaca su participacion en otros colectivos, entre los que menciona
"ademas [...] el grupo de teatronos sirve toneladas, porque ese nos hace sacar todasesas emociones.
Entrar en este proceso sana mas que simplemente llorar todas las noches por él" (Luz Mery,
Comunicacién personal, 2024). Asimismo, afiade "Simén, que fue mi compafiia, mi salvacion, me
sacd de esa crisis, Yo ya no tenia tiempo de llorar porgue el perrito caga, pelea, se escapa, se vuela"
(Luz Mery, Comunicacion personal, 2024)

Otro aspecto relacionado, tiene que ver con su motivacion por ayudar, pues Luz Mery relata
"El grupo de teatro, la primera organizacion, eso es lo que mas ayuda, los abrazos de las
compafieritas [...] Me pagan con abrazos, eso es la mayor ganancia que hay, poder ayudar a otros"
(Luz Mery, Comunicacion personal, 2024). Adicional, su interés por propiciar el empoderamiento
de las victimas "Lo que tenemos que ser es victimas empoderadas y capaces y exigentes del
cumplimiento de nuestros derechos” (Luz Mery, Comunicacion personal, 2024)

Luz Mery destaca que, debido a su proceso de liderazgo e incidencia, fue llevada a
participar en diferentes espacios a nivel municipal, departamental y nacional, lo cual la ha expuesto
a otros hechos victimizantes, como han sido la intimidacion y las amenazas, asi lo indica “entonces
tenia muchas cosas encima, a uno lo amenazan mucho” (Luz Mery, Comunicacion personal, 2024).
Asi mismo, en el proceso de la busqueda, fue sometida a diversas situaciones, entre los cuales

relata.

en esa preguntadera llegué al prostibulo EI Oasis y como yo me hablaba era con las mujeres
que me daban la informacion de las prostitutas, me tocd ver unas imagenes, unas cosas,

pues imaginese. El duefio de ese prostibulo, me puso un arma aqui (se sefiala la frente), me
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iba a matar, y yo veia un circulo negro, no veia el arma como tal, que se me acercaba y eso
como que me hipnotizd, eso me hizo perder conciencia de mi (Luz Mery, Comunicacion

personal, 2024, p. 9)

7.2.3 Narrativas de reconfiguracion: el después

Luz Mery resalta en sus narraciones que, tras la desaparicion de su pareja, fue dificil
adaptarse a un estilo de vida distinto, en el que tuvo que aprender y asumir responsabilidades que
antes no tenia, como muestra de ello “Aprendi un huevo cuédnto valia, aprendi que un paquete de
arepas valia 600 pesos, porque yo nunca habia tenido que responder; tras de que no me gustaba
cocinar” (Luz Mery, Comunicacion personal, 2024, p.20). Ademas de esto, tuvo que enfrentarse a
diversos cambios, entre ellos mudarse de residencia, como se evidencia en lo siguiente "vivir en
esta casa porque... venirme pues pa’ la casa paterna con la hija." (Luz Mery, Comunicacién
personal, 2024)

Pese a esto, Luz Mery cuenta que, en el proceso de afrontar la ausencia de su esposo, su
hija ha sido una motivacion, sefialando que "para mi ha sido soporte, pues imaginate [...] si
estuviera sola con toda esta mano de chicharrones que me tocan, es el soporte [...] es la estructura
que me sostiene, sino me hubiera derrumbado hace mucho tiempo” (Luz Mery Comunicacion,
personal, 2024). En este sentido, resalta la costumbre que tienen de compartir constantemente,
incluso, mantener la rutina de pasar fines de semana juntas aln después de tanto tiempo, "los
sdbados [...] hay que sacar a Lupe, almorzamos por alla o subimos a la casa y almorzamos, los
sabados son religiosos” (Luz Mery, Comunicacién personal, 2024), demostrando que esta situacion
de adversidad ha posibilitado fortalecer su relacién y cohesion.

Sin embargo; en la convivencia también se presentaron dificultades debido a sus procesos
de liderazgo, incidencia y busqueda, como indica “;Por qué volvi esto mi objetivo de vida,
inclusive en contra detodala familia, en contra de la hija? Porque me tocé muy duroy en el camino
me encontré a personas en peores condiciones que yo" (Luz Mery, Comunicacion personal, 2024).

En cuanto a la redefinicion de los roles y responsabilidades de los demas miembros, como
se ha mencionado anteriormente, Luz Mery destaca que cuando su esposo falta, tuvo que asumir
las obligaciones econdmicas, menciona "tuve que empezar a trabajar con responsabilidad para

cargar" (Luz Mery, Comunicacién personal, 2024) esto, no solo para costear las necesidades que
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anteriormente cubria su pareja, sino ademas, podersolventar los costos de la basqueda, como relata
“entonces los gastos impresionantes y mi hija me decia: ‘;Me lleva?’ y yo: ‘no, porque si van a
matar a dos, que maten sino a una’ exponerse uno a que lo maten; pagar el apartamento [...]” (Luz
Mery, Comunicacion personal, 2024)

En este mismo sentido, afiade

solucionar el problema del apartamento que lo iba a perder, lo pagué, [...] después de
pagarlo, pelear porque estaba a nombre de Julio [...] ir por el carrito al Magdalena Medio
[...] pa’ venderlo para que la hija pagara los ultimos semestres de la universidad. Esa es la
economia que nos toca a nosotros y de ahi en adelante, cuando ya logré tener la pensién ya
me dediqué a ser buscadora y ahora no tengo con qué pagar arriendos y cosas, porque me
dedico al trabajo gratis, que es por 30.000 victimas de Antioquia, 5800 del VValle de Aburra

(Luz Mery, Comunicacion personal, 2024)

Ensuma, Luz Mery narra que su hija, es quien pasa a asumir la jefatura en el hogar, no solo
en términos detoma de decisiones, sino también en lo concerniente a la responsabilidad econémica,

como se evidencia

la responsabilidad de la relacion de Camila y Luz Mery, la asumié Camila. Cuando nos
fuimos para el apartamento se ganaba el salario minimo y era 450.000, de esos 450.000
tenia que pagar 250 de la cuota de la moto y dijo ‘vamonos’ y ella tom¢ la decision, ella era

la fuerte de la pareja (Luz Mery, Comunicacion personal, 2024, p.20)

Afiadiendo que se hace de esta manera debido a que a ella se le dificulta mas la toma de
decisiones "yo soy de libra, los libra no tomamos decisiones” (Luz Mery, Comunicacion personal,
2020) haciendo la salvedad de que su hija tiene un nivel de responsabilidad que considera heredd

de su padre, mientras que ella, se caracteriza por ser mas operativa.
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7.3 La familia de Mary

Esta es la narrativa de una familia de Uraba, Dabeiba especificamente, que en sus inicios
se conformd como nuclear, de la cual hacian parte “siete hermanos, [...] cuatro hombres y tres
mujeres” (Mary, Comunicacion personal, 2024), que, como indica Mary “nosotros quedamos
huérfanos cuando teniamos como 12, 9, 5, 4 [...] Se murié mi mama por una inyeccién mal puesta.
[...] Entonces][...] mi papéa quedo con siete muchachos.”" (Mary, Comunicacion personal, 2024).

Es asi como algunos de los hermanos pasan a vivir en distintos hogares, en su caso, Mary
pasa a vivir con una de sus tias, quien sirvio de apoyo con los cuidadosy la crianza de algunos de
ellos, como se evidencia en el siguiente fragmento "teniamos otra hermana de mi papa que también
lo queria mucho y lo ayudaba y me mandaron para alla" (Mary. Comunicacion personal, 2024)

En ese momento, las hermanas mayores, se encargaron del cuidado del resto de los
hermanos “o sea, todos éramos repartidos” (Mary, Comunicacion personal, 2024); sin embargo,
menciona Mary que cuando la hermana mayor fallece, les dejé una propiedad en la que todos
pudieran convivir, lo cual se evidencia en el siguiente apartado “fue la tristeza de ver que ya no la
teniamos, pero detras de esa tristeza también venia como ese regalo que ella nos dejaba para que
todos pudiéramos vivir ahi.” (Mary, Comunicacion personal, 2024)

Tiempo después, cada uno de ellos emprende caminos diferentes, menciona Mary “cuando
yo me fui, [...] que yo resulté en embarazo, le contamos a mi tia [...] y ella dijo, se deben casar.”
(Mary, Comunicacion personal, 2024) es asi como se va a Vvivir con su esposo, quien en ese
momento era policia, relatando “estuvimos en Manizales [...] la mama de él nos regalé como la
parte de encima para que hiciéramos un apartamentito, y ahi lo hicimos, ahi empezamos.”

Por su parte, los demas hermanos continuaron viviendo en el pueblo, dosde los hermanos
mayores, apoyando a su padre en distintas labores, el hermano menor estudiandoy otros dos se
dedicaron a iniciar su carrera como militares. Cabe destacar, que esta es una familia que ha tenido
que atravesar multiples situaciones desfavorables, asi lo menciona Mary “esa region ha sido muy
golpeada por la violencia, pero mucho, mucho. [...] nosotros hemos vivido la violencia muy fuerte.”
(Mary, Comunicacion personal, 2024) por lo cual, su historia no solo fluctia a raiz de la

desaparicion forzada, sino también por otros hechos victimizantes.
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7.3.1 La trama de la familiaridad: el antes

La convivencia de la familia de Mary se caracteriz6 por las costumbres inculcadas como se
demuestra "a nosotros mi papa nos ensefio a ser tan buenos hermanos, éramos muy peleones, pero
éramos muy buenos hermanos" (Mary, Comunicacion personal, 2024), respecto a esto resalta que
su padre les ensefiaba a “que nos teniamos que perdonar, a que nos teniamos que ayudar, a que no
podiamos guardar rencores.” (Mary, Comunicacion personal, 2024). Destaca de los afios con su

padre y hermanos momentos significativos, como lo fueron

tirar charco, pescar, [...] las navidades eran lo maximo porgue él mataba marrano, invitaba
atodoslos amigos depor ahi [...] y eso era para nosotros como vacaciones porque podiamos
comer mecato de la tienda, podiamos estar alegres toda la noche, muy bueno, jugabamos
parqués mientras los grandes bailaban y todo, jugdbamos escondidijo, chucha, era muy
chévere y al otro dia, [...] era tirar bafio. Nos ibamos a hacer sancochada a los charcos y eso

era lo mejor [...]. Era demasiado, demasiado bueno. (Mary, Comunicacion personal, 2024)

En cuanto a la relacion entre hermanos, aclara que ella tenia mas peleas con uno de ellos
"Una cosa que tengo que destacar ahiy es que los que mas peleabamos éramos Camilo y yo" (Mary,
Comunicacion personal, 2024); sin embargo, existia mucha cohesion entre él y otro de sus
hermanos, quienes deciden irse a prestar el servicio militar juntos y pese a que son asignados a
diferentes batallones, no pierden la comunicacion, pues, menciona Mary que “cllos se escribian
por medio de cartas” (Mary, Comunicacion personal, 2024)

En la familia de Mary, por sus particularidades, los roles fueron mas dificiles de rastrear,
pues en su momento, la hermana mayor, quien posteriormente fallece, era quien le ayudaba a su
padre con el cuidado de sus hermanos menores, en la toma de decisiones y el sustento econémico,
como lo indica en lo siguiente "Entonces fue muy, muy duro. Pero, sin embargo, mi papa sali6
adelante con todos nosotros, con la ayuda de mi hermana la que estaba casada." (Mary,
Comunicacién personal, 2024). Del mismo modo, la hermana que seguia en la linea, es decir, la
segunda, se convirtid en el principal apoyo del padre, como se evidencia en este fragmento "mi
hermanita de 16 afios que fue la que le tocé mas duro cuando mi mama falté le ayudabaa él en la

tienda porque nosotros teniamos una tienda alla en Chever" (Mary, Comunicacion personal, 2024).
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A su vez, como se mencioné anteriormente, las hermanas del padre, fueron un gran apoyo
cuando la madre de Mary fallecio, sefiala ella “yo tenia una tia que me apoyaba mucho y me queria
mucho. Y ella siempre nos daba, [...] ella con el esposo era la duefia de la finca que mi papa
administraba.” (Mary, Comunicacion personal, 2024), afiadiendo, "Entonces ella siempre nos daba
como la mano, como el apoyo para que estudiaramos. Y como a mi me gustaba tanto estudiar, yo
no me quedabaen la finca. " (Mary, Comunicacion personal, 2024)

Por su parte, el padre, a pesar de no vivir con todos ellos, menciona Mary que nunca
descuid6 sus labores de proveer y cuidar de sus hijos, como se evidencia a continuacion "O sea, €l
nos llevaba el mercado, él subia y nos ponia cuidado, €l nos mandaba notas de como van, si me
entiende y no nos descuidabamas deocho dias.” (Mary, Comunicacion personal, 2024), agregando
"nosotros pagabamos arriendo en una casita que mi papa nos pagaba desde la finca para que [...]
pudiéramos estudiar en el pueblo la otra hermana mia, los dos nifios menores y yo" (Mary,
Comunicacién personal, 2024).

Mary comparte en sus relatos que dos de sus hermanos, uno menor y otro mayor, como se
ha mencionado en apartados anteriores, deciden prestar su servicio militar con la idea de obtener
un ingreso econémico que alivianara las cargas para su padre, de manera que "cuando ellos se
fueron a prestar servicio militar quizas fue por eso porque al vivir todos ahi y esperar que mi papa
era el que nos mercaba, mi pobre papa pa’ estar en la finca, pa’ pagar las cosas" (Mary,
Comunicacion personal, 2024).

La narrativa de Mary demuestra, que el padre era quien representaba la figura de autoridad
y, en compafia de sus hermanas e hijas mayores, era el encargado de tomar las decisiones

concernientes a los hijos menores, segun indica Mary

lo que pasa es que también teniamos la hermana de mi papé que ella era como la figura
materna asi estuviera aqui en Medellin y él la figura paterna, es como cuando sus papas
estan en la finca y los mandan a estudiar al pueblo que ellos son pendientes, que hizo

aquella, que hizo aquel. (Mary, Comunicacion personal, 2024)

Esta autoridad, especialmente la del padre, se caracterizaba por ser autoritaria, como se
evidencia en lo siguiente "pero mi papa era como un militar. [...] muy estricto y él nos caia de

sorpresa” (Mary, Comunicacion personal, 2024). Se resalta en el relato de Mary que, en ausencia
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de su padre, se presenta la figura de hermanos parentalizados, es decir, que sus hermanas mayores,
debian ocupar esa posicion de poder; sin embargo, esto representd una dificultad en tanto sus

hermanos no le reconocian la autoridad, lo cual se evidencia a continuacion

algunos de nosotros éramos muy groseros con ella y de pronto la tratdbamos mal eh... si,
como usted no es mi mama, no se meta; fue muy duraesa adolescencia, pues ella conmigo

casi no le toco [...] pero con ellos le tocd durisimo. (Mary, Comunicacion personal, 2024)

7.3.2 Ecos de ausencia: el durante

En este apartado, las narrativas de Mary se relacionan con la desaparicion de uno de sus
hermanos menores, quien, como ella menciona “era muy sardino y estaba muy joven. Tenia como
21 afios.” (Mary, Comunicacion personal, 2024), precisa que él “se fue para el ejército con el
hermano mayor. Se fueron los dos a prestar servicio militar.” (Mary, Comunicacion personal,

2024), a lo que afiade, haciendo uso del relato en primera persona

Yo soy Camilo, yo entro a trabajar a su institucion, si me entiendey tueres Juan. TU y yo
hacemos un pacto de que no nos salimos hasta que no se vaya a salir el uno o el otro. [...]
Entonces qué paso, nos separaron, pero [...] Juan era muy juicioso y pendiente de mi, pero
[...] no se reportaba tanto a la casa como yo. Yo era mas loquito, pero me reportaba mas
que él. Entonces¢qué pasd? Vinimos a la licencia donde salimos graduadosya con conducta
excelente, de primera clase y nos aceptaron como profesionales e ingresabamos en

diciembre y [...], en enero nos repartieron. (Mary, Comunicacién personal, 2024)

Posterior a eso, indica Mary que a pesar deestar separados, sin la posibilidad de verse, ellos
continuaron en contacto “Juan a los dias hablaba con Camilo por medio de cartas” (Mary,

Comunicacion personal, 2024) y en algunas le indicaba a su hermano que

El empez6 a ver cosas que estaban sucediendo mal en el ejército, como, por ejemplo, que
entraban un grupo de personas de civil y salian costales, salian bolsas negras, que entraban

paramilitares y se reunian en el mismo batallén con las fuerzas militares, entonces él le
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manifestaba a los compafieros y a mi hermano que a él no le parecia normal, que eso estaba
muy raro, que ¢l se iba a meter... porque ¢l era una persona muy curiosa. (Mary,

Comunicacién personal, 2024)

Meses después su hermano mayor dejo de recibir las cartas “entonces Juan se empezd a
preocupar, pero cuando [...] empezd a poner las quejas realmente fue en septiembre” (Mary,
Comunicacion personal, 2024). Afiade que, la Gltima vez que su hermano se contact6 fue por medio

de una carta enviada el 3 de septiembre de 1993, en la cual indicaba

que el 2 de septiembre habia habido un bombardeo [...] que les habian tirado una granaday
habian matado a unos cabos y todo eso, [...] que esta muy preocupado porque hay mucha
guerrilla, [...] pero que él no se sale, que eso esta muy duro, pero que no se sale hasta que

él no se salga. (Mary, Comunicacion personal, 2024, p, 14)

Pese a esto, narra Mary, que en el batallon dicen no tener informacion y que “lo mas raro
es que el 94 nos llega una carta diciendo que Camilo desde marzo no pertenece a las fuerzas
militares, entonces ¢por qué las cartas llegaban desde el batallon? ;por qué Camilo le escribio la
carta a Juan?” (Mary, Comunicacion personal, 2024). Desde entonces Mary emprendi6 la busqueda
de su hermano haciendo uso de diferentes mecanismos, por medio de los cuales, se articuld en
primer lugar con un grupo de familias que conformaron “una organizacién de victimas de
ejecuciones extrajudiciales” (Mary, Comunicacion personal, 2024) y en la actualidad, después de

haber recibido negativas por parte de distintas instancias, menciona que:

en la JEP me recibieron el caso de Camilo y esta en estudio, y estamos a la espera. La JEP
no me va a pagar a Camilo, pero la JEP me va a conseguir la verdad que yo quiero saber. Y
puede que contribuya de algun otro modo con las pruebas sumatorias para que en un futuro

sea juzgado. Entonces ahi va mi caso. (Mary, Comunicacion personal, 2024)

Mary también resalta su recorrido en organizaciones, como iniciativa en la busquedade que
su voz pudiera tener una incidencia mayor, asi lo menciona "Voy a empezar a trabajar desde ahi.

A ver si de pronto acompafiada, se sabe que unasola golondrina no hace verano. Entonces me meti
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ahi y ahi se form6 Voces Unidas Exigiendo Justicia del Eje Cafetero” (Mary, Comunicacion
personal, 2024), ademas, afiade "¢yo que he hecho? mi resiliencia ha sido a partir de la
visualizacion con victimas, visualizacion de todos los casos en los espacios posibles, eso ha sido
como mi lucha™ (Mary, Comunicacion personal, 2024).

De la misma manera, nombra el apoyo de su familia, incluyendo a las tias mencionadas en
apartados anteriores, precisando que "yo tuve todo el tiempo los consejos de esa tia y esa tia fue la
tia de toda la familia, pero en especial mia porque con ella también fue un proceso muy bonito"
(Mary Comunicacion personal, 2024) y resalta que para ella ha sido importante tener un recuerdo

tangible de su hermano y padre, como se narra a continuacion

supongamos, yo tengo el cuadro [...] de mi papa y de mi hermano en la habitacién mia.
Todo el mundo dice que eso es malo [...] para mi no es malo, porque yo los recuerdo de

algin otro modo de esa forma. (Mary, Comunicacion personal, 2024)

Los relatos de Mary dan cuenta de una historia familiar atravesada por el conflicto armado,
con respecto a la desaparicion de su hermano precisa “nosotros por la desaparicion de Camilo
tuvimos muchas amenazas.” (Mary, Comunicacion personal, 2024). Ademas, narra la muerte
violenta de su padre a manos de militares que tomaron represalias como venganza por el asesinato

de un compafiero, ocurrido en la vereda donde él habitaba, indicando

Cuando el llego por la tarde lo abordaron varios militares que se encontraban asentados en
esa finca preguntandole si él sabia del soldadoy él les dijo que no, que él estaba trabajando;
y le dijeron: ‘alguien de esta vereda va a pagar muy caro lo que le pasé (Mary,

Comunicacién personal, 2024)

Asi mismo, uno de sus hermanos (el menor de todos), se vid involucrado en un hecho
violento, cuando trabajaba como conductor de la ambulancia del hospital del pueblo. Narra Mary
que él, viajoé a Medellin a transportar a su jefe y en medio de esto, se vié envuelto en un episodio
desafortunado araiz de una confusion, como se evidencia
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cuando llegaron unos tipos en una moto y le dijeron Chica y todos dos eran altos, morenos,
acuerpados y el volteo a mirar, por curioso y le dieron fue el rafagazo fue a él, le dieron 5
tiros y el médico se quedd asi [expresion de quietud] asustado. [...] y entonces
lastimosamente Javier fue un error de parapolitica, digo yo, porque eran paracos con politica
revuelta, porque el médico no era muy bien visto por su forma de ser. (Mary, Comunicacion

personal, 2024)

Lo anterior, es muestra de un atentado que estaba dirigido hacia el director del hospital, es
decir, su jefe, quien tenia desacuerdos con paramilitares, por no ofrecer la atencién del hospital

para sus fines, el cual termind por cobrarle a Jaime la movilidad de sus miembros inferiores.

7.3.3 Narrativas de reconfiguracion: el después
Los relatos de Mary con respecto a la convivencia familiar, indican que las dificultades que
han tenido que atravesar, especialmente ella con su grupo de hermanos, les posibilité fortalecer su

relacion, con excepcion de uno de ellos, que se ha mantenido méas distante, como se muestra

cada que se moria un ser querido eso hacia que nos uniéramos mas y siempre, siempre el
Gnico que ha estado alejado de nosotros es el mono, o sea Federico, pero es por lo que te

digo, a €l le ha gustado mas la finca, el traguito (Mary, Comunicacion personal, 2024)

En este mismo sentido, precisa,

SOomos muy guerreros, que aguantar todo, pues tantas cosas porque siempre, siempre nos
pasaban cosas casi cada afio, entonces la mayoria siempre nos han dicho ‘ustedes son unos
guerreros. Han sido muy berraquitos, que han salido adelante y alin siguen ahi’, pero pues
otra cosa no, la resiliencia de estar juntos todavia sera (Mary, Comunicacién personal,
2024)

En medio de su historia, Mary destaca la importancia que tuvo su hermano mayor para
mantener la cohesion en la familia y una vez que él fallece, muchas de las costumbres que les

permitian convivir se perdieron, como se muestra
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dejamos de visitarnos porque €l era el anclaje de todos, él era: ‘bueno, pilas nos vamos para
una finca pa' que vamos todos, [...] qué hacemos, vamonos para Dabeiba, vamos a visitar a
la negrita.” y llegdbamos todos alla en gallada porque ¢l estaba [...] Como €l ya no esta,

entonces ya nosotros como que ya... ya no. (Mary, Comunicacion personal, 2024)

Mary precisa que, debido a que ella ya tenia un hogar conformado lejos de su familia de
origen, los ingresos econdmicos que obtenia, por medio del trabajo que realizaba en confecciones
desde su casa, posibilitaban cubrir algunos de los gastos; sin embargo, precisa “las necesidades
eran muchas y yo tuve que llevar una hoja de vida a una empresa en Manizales [...] me dieron
empleo.” (Mary, Comunicacion personal, 2024)

Por otro lado, el resto de su familia, es decir sus hermanos, repartieron sus labores de la

siguiente manera

Supongamos Juan en el ejército, él venia cada que tenia licencia, mi hermanita era la que
se encargaba de los 2 nifios que tenia en la casa que eran Federico y Javier, Federico decide
irse para la finca para donde mi papd... cuando lo matan a ¢€l, ¢él se queda ahi con mi

hermana, [...] y yo en Manizales (Mary, Comunicacion personal, 2024)

En este sentido, Mary indica que su hermano mayor, como se ha mencionado en apartados
anteriores, cumplia un papel fundamental en la familia, esto, no s6lo en relacién con la convivencia,
sino también con el tema econémico, de modo que "mi hermano el mayor era una parte muy
fundamental con nosotros porque si €l nos veia en situaciones econémicas dificiles él nos ayudaba,
nos aportaba" (Mary, Comunicacion personal, 2024)

Las narraciones de Mary han permitido evidenciar que en su familia la autoridad y la toma
de decisiones transitaron por diferentes miembros en cada una de las etapas vivenciadas, esto ha
estado estrechamente relacionado con los fallecimientos de varios de sus seres queridos. Uno de
los ultimos cambios que precisa en relacion con estos aspectos fue "ya toma las riendas Juan y
Chila porque yo ya estaba casada, yo ya me habia idoy con los que quedaban ya le toco las riendas
a Juan y a mi hermanita." (Mary, Comunicacion personal, 2024) agregando, “La economia del

hogar les tocaba a ellos.” (Mary, Comunicacion personal, 2024). Lo anterior, refuerza la figura de
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hermanos parentalizados que se precisd con anterioridad, pues, estas narraciones, demuestran que
las responsabilidades de proveer, cuidar y tomar las decisiones familiares recaen en los hermanos

mayores.
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8 Analisis e interpretacion

Para el analisis e interpretacion de los hallazgos, se realizan cruces, comparaciones 0
contrastes entre los datos cualitativos construidos a partir de los relatos de las familias y la literatura
existente en relacion con las categorias de andlisis, esto, con el fin de dar respuesta al objetivo
general de la investigacion. De esta manera, con este proceso se busca no solo ofrecer una vision
profundade los cambios sufridos por las familias, sino también contribuir a la comprension de la
resiliencia que se daen estos contextos de violencia.

Se parte por analizar la reconfiguracion en la dindmica familiar, incluyendo la
comunicacion, el relacionamiento, los roles, limites y normas, lo cual implica entender la
desaparicion forzada como un hecho inesperado que obliga a generar cambios que “demandan de
las familias nuevos esfuerzos de renegociacion interna y de adaptacion” (Cifuentes, M. 2009, p. 6).
En relacion con esto, los relatos construidos en las entrevistas, permitieron observar que este
evento, produce transformaciones en la cotidianidad de las familias, en el sentido que, cambia
abruptamente sus préacticas, se deben asumir nuevas funciones y roles dentroy fuera del hogar,
entre otros aspectos.

En relacion con lo anterior, es preciso mencionar que cuando un miembro de la familia
desaparece, su conformacion cambia radicalmente, pues, esta se ve afectada por la ausencia de esa
persona; en el caso de la familia de Luz Mery, su familia pasé de ser nuclear a monoparental con
jefatura femenina; por su parte, la familia de Guillermina ha transitado por distintas tipologias,
incluyendo la extensa, la monomarental y reconstituida; finalmente, la familia de Mary, se concibe
como extensa debido a sus caracteristicas generales; sin embargo, los relatos presentados
permitieron observar que cada uno de los hermanos, en su momento, formé parte de nicleos
familiares con distintas particularidades.

Lo anterior, da cuenta del caracter diverso de las familias, menciona Bustos, et. al (2007)
que estas en la actualidad se definen a partir de lazos de cohesion y solidaridad, lo cual, permite
que las personas tengan mayores posibilidades de elegir en cuanto a sus formas de vida y
convivencia, cambiando también sus relaciones personales que configuran la dinamica familiar.
Esto, ha posibilitado desmoronar el caracter de la familia ‘estandar’ o ‘ideal’, sin que ello implique

que se desdibuje el rol de la familia y del parentesco.
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En este sentido, es preciso mencionar que “una familia se transforma con el correr del
tiempo adaptandose y reestructurdndose para poder seguir funcionando” (Ospina, et. al. 2018, p.
12), méas aln, cuando esta se ve enfrentada al estresor que representa la ausencia repentina de un
familiar, como en la desaparicion forzada y otras crisis familiares, se caracterizan por “una
desorganizacion familiar, donde los viejos modelos y las capacidades no son adecuados por largo
tiempo y se requiere un cambio.” (Patterson, J. en Gonzalez, 1. 2000, p. 282)

En concordancia, se precisa que este hecho victimizante afecta a la familia en distintos
niveles, uno de ellos es el socioecondmico, en especial, cuando quien fue desaparecido era
proveedor en el hogar, pues, esto implica a otras personas, asumir la responsabilidad de solventar
las necesidades basicas, ademas de las implicaciones de la busqueda. Es el caso de la familia de
Guillermina y Luz Mery, quienes ademas de cumplir con las responsabilidades de proteger y
cuidar, debido a la ausencia de su pareja, deben responsabilizarse de proveer y ser autoridad en el
hogar.

Respecto a esto, menciona Cuellar, P (2019) que

es posible apreciar que las vidas de los familiares de las personas desaparecidas se trastocan
no unicamente por la angustia de desconocer la suerte y el paradero de su ser querido, sino
también por las carencias materiales que vienen aparejadas con la perpetracion de este
delito. (parr. 9)

Por otra parte, fue posible observar que ademas de la responsabilidad econdmica, los demas
miembros de la familia, en un intento por recobrar el orden y mantener la estabilidad, trasladan los
roles y funciones que asumia el familiar desaparecido hacia otro de sus integrantes. En relacion
con esto,

se evidencia, segun el CNMH, ‘la reasignacion de roles, debido que, en ocasiones son los
hijos los que deben asumir el rol de padre o madre en la familia, ya que la persona encargada
estd ausente. Ademas, se daun quiebre en el ciclo vital de la familia ante la ausencia de la
persona desaparecida porque el impacto es diferente segun la relacion filial: padre, madre,

hijo(a), tio(a), abuelo(a), primo(a), por parte de los adultos, se presenta una transmision de
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sentimientos hacia los menores de edad’ (CNMH. 2014 en Romero, L & Cuellar, V. 2021,
p. 6)

Lo anterior, se aprecio en las familias dedistintas maneras, por un lado, a través de la figura
de hermanos parentalizados, quienes, en ausencia de los padres, debieron responsabilizarse de las
distintas funciones que ellos ejercian; asi mismo, en las secuelas emocionales que la desaparicion

represento para las y los hijos de los desaparecidos, pues se ha demostrado que

Las implicaciones psicoldgicas de la ausencia paterna en la nifiez, perdurables en el adulto,
van mas alld de la falta de la figura fisica de un padre y guardan relacién con el vacio

emocional y econémico que deja el papa ausente. (Rendon, E & Rodriguez, R. 2021, p. 10)

Sumado a esto, las implicaciones para los hijos procreados en nuevas relaciones e hijos de
los hijos, que denotan que los dafios causados por este hecho “resultan tan contundentes, ademas
porque trascienden o afectan a varias generaciones [...]. La trascendencia de este dafio se explica
en parte por la enorme dificultad para contar a los mas pequefios de manera precisa Yy asertiva lo
ocurrido.” (CNMH. 2016, p. 297)

Pese a las consecuencias devastadoras de la desaparicion forzada, se observo que las
familias han acudido a recursos que les son propios, para favorecer su funcionamiento, entre
algunos otros, Hernandez contempla la cohesién, como el vinculo de unién, confianza, aprecio,
apoyo, integracion y el respeto a la individualidad, y la adaptabilidad, entendidacomo la capacidad
que tiene la familia para enfrentar y superar los obsticulos que amenazan su subsistencia.
(Hernandez. 2013 en Rodriguez, S. 2018)

En suma, es posible apreciar una relacion entre la comunicacion y los procesos de
adaptacion, pues, pese a los retos que tuvieron que asumir debido a la ausencia de la persona
desaparecida, el fortalecimiento de los lazos de convivencia en la familia facilité su
reacomodacion. De este modo, “la comunicacion es de vital importancia en el manejo del estrés
familiar, pues permite al grupo coordinar sus esfuerzos para manejar las demandasy reducir la
ambigiliedad, aspecto que conduce a que el cambio sea menos estresante.” (Hernandez. 2013 en

Rodriguez, S. 2018, p. 36)
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Sin embargo, cobra relevancia nuevamente la dificultad que presentan las familias para
poner en comun el hecho victimizante de la desaparicion forzada, en especial, con los menores

hijo/as de los desaparecidos, esto porque

no solo es la posibilidad del regreso lo que impide contar lo que en verdad ocurrio, es
también la ‘brutalidad’ del hecho, lo cual lleva a que las familias intenten proteger a los
pequefios [...] del miedo, del horror y por eso en ocasiones mienten o se silencian. (CNMH.
2016, p. 298)

Aunado a esto, el temor de expresar las emociones, no solo las ocasionadas por la ausencia,
sino por los demé&s hechos victimizantes a los que las familias se enfrentan en su cotidianidad, lo
cual da cuenta de que “Muchas veces no hay espacio para reconocer l0s sentimientos porque la
sobrevivencia de cadadia se convierte en lo mas importante para la familia". (Gutiérrez, P. 2018,
p. 21)

No obstante, los mismos procesos de incidencia emprendidos por estas familias, les
implicaron encontrar modos de compartir su experiencia grupal o individual, fomentando la unidad
para afrontar juntos el duelo y la incertidumbre, de manera que “Comunicar para entenderse y
comprenderse resulta de un acto de confianza, de afecto y de corresponsabilidad con la familia”
(Ecuador. Ministerio de Educacion, 2019, p. 11).

Ademas, es preciso resaltar que, en medio del dolor y la confusion de la desaparicion,
algunos miembros de la familia, por su fortaleza emocional y su caracter resiliente, se convierten
en un pilar para los demés, pues, su capacidad para mantenerse ‘firmes’ o tomar decisiones,
posibilita que canalicen su dolor en acciones que ayudan a sostener al resto. En relacion con esto

Solorio (2019) menciona que

En algunas familias en situacion de crisis [...] La dindmica familiar se va acomodando, a
veces a como van pudiendo, en dinamicas complejas en donde uno de los miembros de la
familia va sosteniendo gran parte de lo que sucede en torno a cadauno de los integrantes.
(Solorio. 2019, parr. 1)
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Asi mismo, se destaca en las familias el papel de quienes organizan la bdsqueda,
entendiendo que “Algunos miembros de la familia renuncian a diferentes pilares de sus vidas: su
trabajo, actividades cotidianas y de recreacion, vida social, entre otras, con el fin de invertir su
capital para contratar investigadores y adelantar procesos legales.” (Sequera, Garces, S.f., parr. 2);
estos miembros de la familia tienden a ser quienes mantienen la ilusion viva y brindan un espacio
seguro para que otros expresen su angustia, ofreciendo no solo estabilidad, sino también inspiracién
para continuar, fortaleciendo en la familia la conviccion de que, a pesar del miedo y la tristeza, la
lucha por la verdad y la justicia continua.

Este compromiso inquebrantable, aunque vital para sostener la esperanza y la persistencia,
implica una carga emocional y material significativa que puede generar un desgaste profundo, por
las implicaciones econdmicas y emocionales, tanto a nivel personal como familiar. Es por esto que
“no se puede esperar que tal evento se resuelva de forma definitiva, ya que existen estresores y
tensiones latentes que generan presion en la familia” (Rodriguez, 2018, p. 34), como ejemplo de
ello, los relatos dan cuenta de que hubo rupturas en los proyectos de vida individuales, de pareja
y/o familiares que no han logrado resolverse.

Es el caso especifico de las mujeres que perdieron a su conyuge productode la desaparicion,
quienes a pesar de haber intentado establecer nuevos lazos emocionales con otras personas,
manifestaron encontrar dificultades para mantener esos vinculos a través del tiempo; con respecto
a esto se encuentra relacion en que ellas han construido una identidad en torno a su dolor, su lucha
por la verdad y la justicia, el recuerdo de sus esposos Yy la creencia de que no tienen capacidad
afectiva para entablar relacion con un nuevo compariero.

En concordancia, se afiade que en esta dificultad para entablar nuevas relaciones amorosas
el sentimiento que “predomina es el miedo a no poder volver a sentir todo lo que el amor trae
consigo. En otras ocasiones, [...] es el sentimiento de culpa, como si volver a amar a alguien fuera
una traicion o una infidelidad.” (Losantos, S.f., parr. 7). Esta situacion no implica Unicamente la

reconstruccion de vinculos de pareja, sino también familiares, como se indica

Los familiares de [...] desaparecidos se sienten mal si tratan de reconstruir sus relaciones
con otras personas, porque les resulta dificil o les produce un sentimiento de culpa el hecho
de recuperar su vida o de encontrarse afectivamente mejor sin saber qué ha pasado con su
familiar. (Corte IDH, 2004, p. 32)



EL VACIO QUE RECONFIGURA: CAMBIOS EN LA CONFORMACION, DINAMICAS... 69

Consecuentemente, los otros miembros de las familias han generado acciones partiendo de
“la incertidumbre frente a la vida-muerte de la persona, que en ocasiones Yy en una suerte de lealtad
con el ausente, a fin de no concretar su muerte, se expresan en practicas que le evocan
constantemente.” (CNMH . 2018, p 105). En concordancia, las familias encontraron en el amor y
el compromiso con su familiar desaparecido la resistencia para emprender tanto en la busqueda
como en la incidencia politica; a través de pronunciamientos, denuncias y la consolidacion de
colectivos, han buscado visibilizar la crisis de la desaparicion forzada, no solo como una lucha por
su familiar, sino por la sociedad en general.

En relacion con esto, se pudo observar que “estas familias viven sus tareas de duelo como
un proceso activo en el que se comprometen con la victima a no abandonarlo sino a buscarlo
inclusive arriesgando su propia seguridad.” (Cervantes, M. 2015, p. 9). A su vez, han empleado la
memoria colectiva y la busqueda de justicia, no s6lo como un acto de resistencia, sino también
como una herramienta fundamental para la sanacion, pues, enfrentar la incertidumbre y exigir
respuestas permite a las familias transformar el dolor en accion, dandoles un sentido de propdsito
en medio del sufrimiento.

En este sentido, le apuestan a conocer la verdad, aunque sea dolorosa, con la intencion de
dignificar a la persona desaparecida y aliviar la angustia por lo desconocido, apostandole a la
justicia como forma de reparacion, reconociendo el dafio y evitando la impunidad, promoviendo a

Su vez,

la participacion social [...], los aprendizajes [...] el crecimiento personal que necesariamente
repercute en sus familias. Esos aprendizajes se orientan al fortalecimiento del caracter, a
otorgar un significado a la desaparicion del ser querido, al descubrimiento del sentido de la
vida, al desarrollo de la conciencia social y al compromiso con la comunidad. (Cervantes,
2015, p. 10).

En concordancia, la busqueda de verdad y justicia ha fortalecido la reconstruccion deltejido
familiar al unir a sus miembros en un prop6sito comun, dado que, al compartir la lucha, las familias
encuentran apoyo mutuo, reforzando sus lazos y brindandose contencion emocional en los
momentos mas dificiles; ademas, este proceso les ha permitido resignificar su historia, reafirmar

su identidad y transmitir valores de perseverancia y dignidad a las nuevas generaciones,



EL VACIO QUE RECONFIGURA: CAMBIOS EN LA CONFORMACION, DINAMICAS... 70

potenciando la empatia, el amor y la determinacién, evitando que la ausencia se convierta en un
motivo de fragmentacion del nucleo familiar.

Lo anterior, da cuentade que

es posible desarrollar factores deresiliencia que pueden auxiliar a sobrellevar los escenarios
adversos. Estos factores son generados por las acciones de bdsqueda, los compromisos
emocionales con quien desaparece, la unidad familiar, la fey la religion, asi como el apoyo
social de amigos, grupos y pares los cuales ocurren en distintos momentos de

acompafiamiento. (Salazar, 2020, p. 3)

A propo6sito, se menciona que “los caminos que se construyen durante la blusqueda
requieren de espacios para la expresion emocional, para la empatia, para reconstruirse bajo nuevas
identidades que permitan sobrellevar la angustia, la incertidumbre, la frustracion y desesperanza”
(Salazar, K. 2020, p. 7).

Esto, ha implicado que los miembros de la familia no solo se apoyen entre si, sino que
también recurran a ayudas externas, por un lado, en los colectivos, que ademas de representar una
herramienta para ejercer incidencia en el ambito publico, les han permitido compartir su historia,
identificarse con otras victimas y fortalecer su sentido de solidaridad y pertenencia. Asimismo, el
acceso a ayuda profesional ha sido fundamental para afrontar el impacto emocional y psicolégico
de este hecho, fortalecer las redes de apoyo, reconocer recursos legales y espacios de memoria.

Para concluir, se resalta que como se pudo observar, la desaparicion forzada generé una
profunda reconfiguracion en las familias entrevistadas, transformando no solo su conformacion,
sino también sus dinamicas internas; se contempla que la autoridad, los roles y funciones tienden
a redistribuirse, con miembros asumiendo nuevas responsabilidades para llenar los vacios que dejo
el familiar desaparecido y enfrentar los retos que representd este doloroso hecho.

Del mismo modo, en un intento por recobrar el ordeny la estabilidad en el nucleo familiar,
la comunicacion, aunque marcada por el duelo y la incertidumbre, se convierte en un elemento
clave para la resiliencia, influyendo en las estrategias de afrontamiento adoptadas por cada una de
las familias. En este sentido, se resaltan tanto los mecanismos individuales como colectivos que

han favorecido sobrellevar la ausencia, los cuales se han caracterizado por el fortalecimiento de los
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lazos y/o vinculos familiares y la participacion en organizaciones para la busqueda, la memoria y
la incidencia politica.
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9 Conclusiones y recomendaciones

Con el andlisis de la informacion se observo una profunda reconfiguracion tanto en la
conformacion como en las dindmicas de las familias, pues la ausencia repentina de su familiar
generd un impacto significativo que obligd a los demas miembros a asumir nuevos roles y
responsabilidades, generando cambios en los procesos familiares y en la construccion de identidad
de cada integrante y el grupo familiar.

En relacién con lo anterior, se identifico que la adaptabilidad fue un elemento clave en este
proceso, permitiendo que las familias se reorganizaran para sobrellevar la pérdida y afrontar los
retos emocionales, econdmicos Yy sociales derivados de la desaparicion. Asi mismo, la reasignacion
deroles y la redefinicion de limites fueron estrategias recurrentes, destacandose en particular el
papel de las mujeres como figuras centrales en la reorganizacion delhogar y la busqueda de justicia.
La cohesion y el fortalecimiento de los lazos familiares, asi como la comunicacion, resultaron
fundamentales para sostener la unidad y mitigar la incertidumbre.

Por otro lado, las estrategias de afrontamiento empleadas por las familias abarcaron tanto
mecanismos individuales como grupales. Entre ellas se destacan la participacion en colectivos de
busqueda, la construccion de memoria y la incidencia politica, lo que no solo ha permitido
visibilizar la problematica de la desaparicion forzada, sino también convertir el dolor en accién y
resistencia. De igual manera, la ayuda profesional y el acceso a redes de apoyo han sido
herramientas clave para sobrellevar el dueloy la angustia prolongada.

En este contexto, se resalta la importancia de incorporar un enfoque de género en las
investigaciones sobre desaparicion forzada, dado que las mujeres suelen asumir un rol
preponderante en la reorganizacion familiar y en la lucha por la verdad y la justicia. Es fundamental
visibilizar estas dindmicas para disefiar estrategias de intervencion que reconozcan y atiendan las
necesidades especificas de las mujeres en estos procesos, promoviendo Su acceso a recursos
psicosociales, econémicos y juridicos que fortalezcan su autonomia y bienestar.

Desde el Trabajo Social, se recomienda profundizar en estrategias de intervencion que
favorezcan la resiliencia familiar y comunitaria, garantizando espacios de expresion emocional y
fortalecimiento del tejido social. Asimismo, es fundamental abogar por politicas publicas que

garanticen el derecho a la verdad, la justicia y la reparacion integral de las familias afectadas,
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promoviendo la articulacion entre el Estado, las organizaciones de victimas y la sociedad civil para
abordar de manera efectiva las consecuencias de la desaparicion forzada.

Finalmente, se concluye que, aunque las familias han logrado reconfigurarse y desarrollar
estrategias de afrontamiento, la desaparicion forzada sigue representando una herida abierta que
demanda un compromiso continuo por parte de la sociedad y las instituciones para la
reconstruccion de la memoria, la exigencia de justicia y el acompafiamiento a quienes enfrentan

este doloroso fenémeno.
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