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Resumen

En el ambito del analisis de datos de la actualidad, empresas que venden servicios en la nube,
han adquirido relevancia debido a su escalabilidad y facilidad de ejecucion en la industria de los
datos. Especificamente, GCP ha adquirido gran relevancia debido a su integracion de
herramientas que permiten mejorar los procesos tradicionales. Este trabajo analiza el curso
“Introduction to data analytics in Google Cloud” para comparar los contenidos del curso con las
practicas de la industria, evaluando su utilidad para profesionales y estudiantes, analizando sus
diferencias con escenarios reales, e identificando limitaciones y oportunidades de mejora.
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1. Introduccion

El campo del analisis de datos experimenta una evolucién constante, impulsado por la
innovacion tecnologica y la creciente demanda de informacion valiosa. En este contexto,
plataformas de aprendizaje como Google Cloud Skills Boost se posicionan como pilares
fundamentales para la adquisicion de habilidades (Kyriazatis, 2024). Sin embargo, surge una
pregunta crucial: ;como se traduce el conocimiento tedrico impartido en estos cursos a la
realidad del entorno laboral? Este escrito explora respuestas a este interrogante, tomando como
punto de inicio la formacion disponible en Introduction to Data Analytics in GCP (Del inglés,
Google Cloud Platform) (DataScientest, 2020). A través de una lente critica y constructiva, se
analiza el contenido del curso, contrastando con la experiencia practica obtenida en proyectos
reales que involucran el uso de GCP y BigQuery.

Este trabajo busca tender un puente entre la teoria y la practica, evaluando la relevancia y
aplicabilidad de los conceptos aprendidos, exponiendo las fortalezas y limitaciones en el
contexto de desafios laborales concretos tanto de las herramientas disponibles en el curso como
de los servicios de GCP. Ademas, se presta especial atencion a los nuevos contenidos,
considerando las ultimas actualizaciones y tendencias en el ecosistema de Google Cloud.

En consecuencia, este estudio no solo evalua la eficacia del curso como medio de capacitacion,
sino también ofrece una reflexion que pueda servir como guia para profesionales y estudiantes
interesados en fortalecer sus habilidades en andlisis de datos en la nube. Compartir esta
experiencia y analisis permitird una mejor comprension sobre la transicion del aprendizaje
formal al desempefio técnico en escenarios reales del mercado laboral.



2. Justificacion académica

En el contexto actual de transformacion digital, las plataformas de computacion en la nube han
adquirido un papel protagénico en la forma en que se accede, procesa y analiza la informacion.
Dentro de este ecosistema, Google Cloud Platform (GCP) se ha consolidado como una opcién
destacada gracias a su integracion nativa con herramientas analiticas como BigQuery, Dataflow
y Looker (Praveen, 2024), las cuales permiten desarrollar soluciones escalables y eficientes para
el andlisis de datos. Especificamente en el curso Introduction to Data Analytics in Google
Cloud, ofrecido a través de Google Cloud Skills Boost, constituye una puerta de entrada al
dominio de estas herramientas desde una perspectiva tedrico-practica.

Este trabajo se enfoca su estudio en GCP debido a su relevancia creciente en el mercado
(Tecnozero, n.d.), su facilidad de integracion y su enfoque centrado en la conservacion y analisis
de datos. Esta decision se fundamenta en criterios técnicos y practicos derivados del uso
continuo de estas plataformas en distintos entornos organizacionales (Bello et al., 2021).

La motivacion central de este trabajo radica en analizar criticamente los contenidos del curso
mencionado contrastdndolos con experiencias laborales reales, sin particularizar en los sectores
o tamafios de las organizaciones, sino destacando la aplicabilidad del conocimiento en diversos
contextos profesionales. Esta comparacion permitira identificar el grado de alineacion entre la
formacion académica y las competencias exigidas en la practica, aportando asi elementos
valiosos para la toma de decisiones formativas.

Asimismo, este estudio resulta en una guia 1til para estudiantes y profesionales que atin no se
han decidido por una nube especifica, ofreciendo una vision estructurada y argumentada sobre
la utilidad de GCP para el analisis de datos. Al documentar nuestra experiencia y apreciaciones
personales, buscamos facilitar el camino a quienes se inician en este campo, aportando a una
toma de decisiones mas informada y orientada a las necesidades reales del entorno laboral.



3. Descripcion técnica

El curso Introduction to Data Analytics in Google Cloud, ofrecido a través de la plataforma
Google Cloud Skills Boost, introduce de manera estructurada los fundamentos técnicos y las
practicas operativas mas relevantes para el analisis de datos moderno en la nube. Con un
enfoque centrado en Google Cloud Platform (GCP), el contenido abarca tanto herramientas
especificas como principios fundamentales de arquitectura, aprovisionamiento y optimizacion
de cargas de trabajo.

Entre los conceptos mas destacados se encuentran los modelos de despliegue en la nube, el rol
del analista de datos en proyectos de inteligencia de negocios, aspectos generales de arquitectura
en la nube, aspectos basicos del lenguaje SQL, el ciclo de vida de los datos, roles en equipos de
datos, conceptos generales de automatizacion en proyectos de datos, y conceptos importantes
para la optimizacion de consumo y costo de recursos de la nube como provisioning
(aprovisionamiento), el autoscaling (autoescalado), y el rightsizing (tamaiio adecuado), teniendo
presente en cada momento la administracion eficiente de recursos en la nube (Google Cloud
Blog, 2022). La Figura 1, refleja parte de los conceptos que se aprenden a través del desarrollo
del curso, en los diferentes mddulos del mismo:
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Figura 1. Relacion entre los conceptos de Autoscaling y Rightsizing.
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Estos conceptos permiten el entendimiento de una vision general del propdsito de los proyectos
de inteligencia de negocios, sus diferentes etapas, asi como los roles implicados en cada una de
ellas, y su vez permite al estudiante hacerse una idea de infraestructura que permite ajustarse
automaticamente a las necesidades de procesamiento y almacenamiento sin intervencion manual
constante. Por ejemplo, el autoscaling en GCP puede configurarse facilmente en servicios como
App Engine, Cloud Run o Kubernetes Engine para reaccionar ante cambios en la demanda, lo
cual no solo mejora el rendimiento, sino que también reduce costos operativos (Chaabnia, S.,
2023).



Adicionalmente, el curso introduce estrategias clave de modernizacion como el rehosting,
replatforming y refactoring (Figura 2). Estas estrategias permiten que las organizaciones, sin
importar su tamafio o nivel de madurez tecnologica, puedan migrar y optimizar sus aplicaciones
en la nube con base en sus capacidades y objetivos. GCP, con herramientas como Migrate for
Compute Engine o Cloud SQL, habilita estos procesos de forma fluida y escalable. Muchos de
estos términos no son necesariamente evidentes o intuitivos para quienes inician su carrera en la
nube, viéndolo desde un punto de vista pedagogico son claves en la construccion profesional
como teoria, y en la practica profesional son claves en el entendimiento del consumo de
recursos para su aplicacion en codificaciones, visualizaciones o tratamiento en general.
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Figura 2. Relacion entre los conceptos de rehosting, replatforming y refactoring.

3.1. Mercado Actual y Relevancia del Curso

Teniendo en cuenta el contenido del curso y como aborda conceptos de ingenieria de datos,
desde nuestro punto de vista, brinda claridad terminoldgica y conceptual sobre procesos que,
aunque pudiesen ser ejecutados de manera empirica, requieren de una base tedrica solida para su
comprension integral y su correcta aplicacion. La forma en la que Google estructura sus
materiales facilita que tanto novatos como profesionales en transicion técnica puedan
comprender no sélo el “cémo”, sino también el “por qué” detras de cada practica recomendada.

Luego, también se enfatiza el valor de servicios como BigQuery, el motor de consultas
analiticas serverless de Google, que supera ampliamente los frameworks SQL tradicionales en
términos de rendimiento, escalabilidad y facilidad de uso (Airbyte, 2024). BigQuery elimina la
necesidad de administrar infraestructura, permitiendo ejecutar consultas complejas sobre
volumenes masivos de datos en segundos, y apoyandose en técnicas como particionamiento y
clustering para optimizar el rendimiento y reducir costos (Google Cloud Blog, 2022).

En suma, la formacion impartida no sélo aporta herramientas técnicas de alto nivel, sino
también un marco conceptual que resulta vital para una practica profesional mas informada,



estratégica y eficiente. GCP, en conjunto con esta propuesta educativa, habilita una transicion
mas fluida desde el aprendizaje empirico hacia una ingenieria de datos fundamentada y alineada
con estandares globales. Sin embargo, en un contexto laboral real muchas empresas no emplean
al 100% un plan fiel al mostrado pedagdgicamente en el curso. El enfoque conceptual es
especialmente importante a nivel de aprendizaje, sin embargo, por ejemplo, los conceptos de
migracion de datos no son necesariamente usados en cualquier compaiia de manera estandar y
controlada como se ensefia el curso (Ruiz Bermejo et al., 2019), puede llegar a ser mas bien una
visién poco realista de lo que el analista se enfrenta en un proceso de migracion.

Uno de los primeros puntos practicos del curso, corresponde al uso de BigQuery, especialmente
a través del primer laboratorio. Este ejercicio guia al estudiante en la ejecucion de consultas
basicas dentro de la consola de BigQuery, estableciendo una introduccion a la interfaz,
estructura de datos y uso de SQL en el contexto de la nube. Sin embargo, desde una perspectiva
profesional, este laboratorio resulta limitado para perfiles que ya cuentan con experiencia previa
en entornos de bases de datos relacionales y herramientas graficas como SQL Server
Management Studio (SSMS) o MySQL Workbench.

Adicional a esto, durante las etapas intermedias del curso, se hace un analisis de las diferentes
etapas del ciclo de vida de los datos en la nube, que van desde la planeacion, implementacion y
uso, hasta las etapas para compartir, archivar y destruir datos. Estas etapas se pueden observar
en la Figura 3.
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Figura 3. Etapas de un proyecto de datos. Tomado de University of Wisconsin-Madison.

Este modelo de desarrollo de proyecto de datos por etapas es sin dudas, uno de los temas mas
importantes del curso, y debido a que no guarda relacion directa con los productos de GCP, esta
estrategia se puede aplicar a cualquier otro ambiente de desarrollo de procesos de analitica y de
datos en general. Este modulo incluye informacion clave en cualquier proyecto de datos como lo
son los diferentes roles dentro de este tipo de proyectos, politicas de gobierno y acceso a los
datos, politicas de eliminacion y archivado de datos, politicas gubernamentales y no
gubernamentales de privacidad de los datos (University of Wisconsin-Madison, s.f), entre otros
conceptos no técnicos que, en nuestra experiencia, son de importancia vital en el desarrollo
exitoso de estos proyectos.



3.2. Aplicabilidad Practica del Contenido

Para abordar la aplicabilidad del contenido del curso en la industria, vale la pena preguntarnos:
(Puede un estudiante implementar un pipeline de datos real solo con lo aprendido en el curso?.
Con la experiencia obtenida en los laboratorios del curso, el estudiante puede hacer uso de las
funciones basicas de Big Query, que le permiten una ingesta sencilla de datos con conexiones
nativas de la herramienta, asi como hacer queries dentro del explorador SQL, permitiendo una
exploracion inicial de un pipeline de datos a un conjunto de datos limitado por las conexiones
nativas.

Segun Chaabnia (2023), un ingeniero de datos debe dominar una serie de habilidades que le
permiten no so6lo la construccion de pipelines de datos, sino también el manejo adecuado de
acceso a la informacion, metadata y proteccion de datos, elementos que se mencionan
constantemente en el curso, incluyendo politicas de proteccion de datos personales, como las
necesarias en pacientes de la industria de la salud; esto permite un acercamiento bastante
interesante en términos de gobierno y seguridad de datos en casos reales, sin embargo el curso
aun carece de ejemplos concretos de implementacion de este tipo de politicas y las herramientas
de Google Cloud que permiten este tipo de administracién. Para ilustrar de manera mas
adecuada las diferencias entre las habilidades mencionadas en el curso y su uso en la industria,
la Tabla 1 muestra dicho comparativo a continuacion:

Tabla 1. Comparativa de contenido y su uso en la industria con recursos de GCP.

Habilidad Cubre el Curso Se Usa en la Industria
Ciclo de vida de datos Si Si (puede ser diferente en cada
empresa)
Roles en ciencia de datos Si Si
Gobierno de datos Si, basico Si
SQL
BigQuery Si (basico) Si
Cloud Storage Si (basico) Si
Dataform No Si
Dataflow No Si (prioritario)

Con esto en mente y en miras de responder la viabilidad de la construccion de un pipeline de
datos con el conocimiento adquirido en este curso, se puede concluir que el curso tiene las bases
que le permitirian al aprendiz construir un pipeline de datos basico con herramientas nativas,
pero que se alejan de los problemas reales que enfrentan las organizaciones de hoy, siendo
necesaria una exploracion mucho mas profunda de las herramientas mencionadas, asi como de



soluciones de la vida real que pueden dar ideas mas claras de una arquitectura aplicable a
problemas veridicos.

3.3. Limitaciones para novatos y profesionales

Continuando con el analisis del curso, respecto a los diferentes niveles de experiencia a los que
aplica el conocimiento adquirido en el mismo, es importante mencionar que el curso es util para
entender conceptos basicos como los mencionados en las secciones anteriores, pero insuficiente
para empleos entry-level que requieren niveles de Python y SQL superiores al que provee el
curso (Brown, 2024). Esto es clave ya que implica que una persona que busca comenzar su
carrera en ciencia e ingenieria de datos, debe buscar mas herramientas de aprendizaje para
emplearse y hacer parte de organizaciones reales.

A su vez, vale la pena mencionar que el contenido recibido en el curso, para aquellos que ya son
profesionales en el tema, no profundiza en optimizacidn de costos, y otros temas de la nube que
son clave en la industria. Esto implica de igual forma que se necesite mas material de estudio
para hacer uso de herramientas de datos dentro de GCP y por supuesto, horas de practica para
llegar a un aprendizaje adecuado de dichos productos de datos.

Para lograr una exploracién un poco mas profunda de las herramientas mencionadas en el curso,
y otras adicionales que no se tienen dentro del marco tedrico del mismo, como las mostradas en
la Tabla 1, se recomienda complementar esta informaciéon con bootcamps, que permitan al
estudiante el uso de datos reales y simplificados, asi como la continuaciéon de la ruta de
aprendizaje de GCP, enfocada a productos de datos.

3.4. Propuestas para cerrar brechas

Desde nuestro punto de vista como profesionales con experiencia en casos reales de proyectos
de datos basados en productos de GCP, vemos necesario la inclusion de laboratorios con casos
reales que no s6lo permitan una creacion basica de modulos en Big Query, sino también la
exploracion de datos estructurados que puedan permitir al estudiante hacerse preguntas sobre la
informacién mostrada, a través del lenguaje SQL, cdmo por ejemplo analisis de logs de
aplicaciones (ej: Firebase + BigQuery). Esto permitira al estudiante conocer un poco mas de uno
de los enfoques que se le puede dar a la herramienta, y motivar ain mas el uso de esta.

También merece la pena la actualizacion del curso con ejemplos de uso de herramientas como
DataFlow y Dataform, esto permitirda al estudiante una vision mas global de los diferentes
productos de datos que existen en GCP y cuando hacer uso de los mismos, ya que cada uno
tiene un uso especifico que tiende a confundirse, llevando al estudiante a entender sus
diferencias mas profundas y tener mas claros los criterios de decision que puedan llevar a hacer
uso de una herramienta u otra (Chaabnia, 2023).



4. Conclusiones

Los resultados de este estudio demuestran que el curso Introduction to data analytics in Google
Cloud ofrece una base tedrica solida para comprender conceptos clave en la carrera del analisis
de datos. Sin embargo, su enfoque pedagogico contrasta con los escenarios laborales reales,
donde ejemplos como migraciones y optimizaciones rara vez siguen un modelo idealizado como
el que se muestra en el curso.

Estos hallazgos resaltan la utilidad para orientar a profesionales y estudiantes sobre las
fortalezas y limitaciones de la formacion en herramientas en la nube, especialmente en GCP.
Aunque el curso es valioso para adquirir terminologia y principios técnicos fundamentales,
carece de profundidad en las habilidades demandadas por la industria.

Estos resultados abren las posibilidades a futuras investigaciones donde se evalua la efectividad
de programas de formacion complementarios o el impacto de certificaciones especializadas en
la empleabilidad de los contenidos. Ademas, se sugiere agregar estudios de casos reales tanto de
¢xito como de fracaso en los cursos para reducir la brecha entre teoria y practica.

Esto nos deja claro que en el mundo de los datos hay que estar al dia en conocimientos técnicos
y practicos. La formacion técnica debe ir a la par con lo que necesita el mercado, la competencia
actual de las capacidades de los profesionales y agregando la capacidad de las inteligencias
artificiales, obligan a cada nuevo profesional a estar cada vez mejor formados.
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